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MISYONUMUZ

Situn iyiligini ve bereketini yayma tutkusuyla “Ciftlikten Sofralara” sut deger
zincirini ve bize emanet edilen kaynaklari en verimli sekilde yonetip gelistirerek
bireylerin yasam kalitelerini artiran, saglik ve mutluluk veren dogal ve lezzetli
sut Urtnleri sunmak.

VIZYONUMUZ

Sut sektorunun en sevilen markasi, en guvenilen kurulusu ve
lider sirketi olmak.

DEGERLERIMIZ

‘ Saygi
Insana, topluma ve dogaya saygiliyiz.

Sorumluluk
Her zaman hesap vermeye hazir, adil ve seffaf davranir,
sorumluluklarimiza sahip cikariz.

' Miikemmellik
Isimizin ustas! ve uzmani olmak icin
kendimizi surekli gelistirir, mukemmeli arariz.

Tutku
Sitln iyiligine, bereketine ve siitclliuge
kendimizi tutkuyla adariz.
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Degerli Paydaslarimiz,

Turkiye Cumhuriyeti'nin 100. yilini kutladigimiz 2023 yili
hepimiz igin gok 6zel, cok anlamli bir yil oldu. Cumhuriyet'in
kazanimlarinin sagladigi olanaklarla yetisen bizler icin
100. yila taniklik blyik bir onur ve gurur kaynagi.

Ne yazik ki 2023 yilinda biyUlk bir aci da yasadik.

6 Subat tarihinde, 11 ilimizi etkisi altina alan iki byutk
depremle sarsildik. Bu zorlu siirecte, milletimizin gosterdigi
dayanigma ve yardimlagsma, Cumhuriyetimizin temellerinde
yatan birlik ve beraberlik anlayisinin en giizel érnegiydi.

Pandeminin ardindan yakin cografyamizda yasanan
savaslar basta gida ve enerji olmak lzere bir¢ok sektorde
enerji arz gtvenligi sorunun devam etmesine neden oldu.
Depremin etkisi, segimler, maliyetlerdeki artis ve enflasyonist
ortam ile belirsizligin arttig bir 2023 yilini geride biraktik.
Sektoriimiiz de hem arz hem talep boyutu ile bu faktdrlerden
etkilendi. Tum bu zorluklara ragmen sorumlulugumuzun
bilinciyle; tiketicilerimize dogal lezzetlerimizi en rahat,
en hesapli, en glivenli sekilde ulastirmaya, sitiin iyiligini
ve bereketini yaymaya devam ettik. St deger zincirinin
timind yetkin ve birbirini destekleyecek sekilde yonete-
bilmemizi saglayan “Ciftlikten Sofralara” entegre is mod-
elimiz, bizim bu kosullardan daha az etkilenmemizi sagladi.

2023 yilinda Turkiye'de her 10 haneden 8'ine girmeye devam
ettik. Perakende ambalajli sit triinleri pazari ciro bazinda
ylzde 82,4 buylyerek 111 milyar Tl'ye ulasirken biz de %8,05
ciro pay! ile markali triinlerde pazar liderligimizi koruduk.
2023 yilinda grup konsolide net ciromuz 29,6 milyar TL'ye
ulastr.

istanbul Sanayi Odasi'nin, “Tiirkiye'nin 500 Biyiik Sanayi
Kurulusu-2023" listesinde Uretimden satiglarmiz ile bir dnceki
yila gére 16 sira birden yikselerek 54. sirada yer aldik.

Entegre Tesislerimiz'de yer alan dért yem fabrikamizda
2023 yilinda toplam 392.585 ton yem uretimi yapildi.
Ciftliklerimizde bulunan canli hayvan varligi 2023 yili
sonunda 23.490 basa ulasti. Ineklerimizin kaba yem ihtiyacini
karsilamak tzere 2023 yilinda 1006 Ureticiden yem
bitkisi tedarik ederek 474,8 milyon TL, sit Ureticilerimize
801 milyon litre sut karsiliginda 9,5 milyar TL'lik 6deme
gerceklestirdik.

Entegre is modelimiz bizim stirdirilebilirlik alaninda

da ¢ok 6nemli sonuclar elde etmemize olanak sagliyor.
Yasanabilir bir gezegen, strdurilebilir bir gelecek icin
toplumun tiim kesimlerine her zamankinden daha buyuk
sorumluluk diisttiglni biliyoruz. Bu anlayigla onarici
tarim ve strdurilebilir st hayvanciligr ilkelerine uygun
faaliyet gosteriyor, topragimizi koruyor, su ve enerjiyi verimli
kullaniyor, yenilenebilir enerji Gretimimizi artinyor, sifir atik
hedefi ile calisiyoruz.

Ciftliklerimizin gubreleri ve tesislerimizin tim organik
atiklarini igleyerek elektrik, buhar ve sicak su elde ettigimiz
biyogaz tesislerimizde elektrik tretim kapasitemizi 20,2
MWh’a ¢ikarmig durumdayiz. Urettigimiz enerji, Giretim
tesislerimizin elektrik ihtiyacinin ylizde 88'ini karsilayacak
seviyeye ulasti. 2023 yilinda GES yatinrmlarimizda énemli
ilerlemeler sagladik ve 25 MW'lik hedefimizin 11,38 MW'a
ulasan kismini faaliyete gecirdik. 2023 yilinda 615 bin ton

sera gazi engelleyerek toplam sera gazi emisyonlarimizdan
%300 daha fazla emisyon salimini dnledik.

Cumhuriyetimiz 100 yasini doldururken Siitas'imiz da 50
yasina yaklasiyor. Cumhuriyetimizin ikinci ytzyilinda Glkemizin
gelecegine katki sunma hedefiyle, Stitagskimizla galismaya
devam ederken bu yolculukta bize eglik eden tim caligma
arkadaslarima, misterilerimize, is ortaklarimiza ve degerli
hissedarlarimiza sonsuz tesekkdrlerimi sunarim.

Saygilarimla,

Muharrem YILMAZ

Yonetim Kurulu Bagkani



TURKIYE'DEKi ONEMLI GELISMELER VE
FAALIYETLERIMIiZ

Cumhuriyetimizin 100. Yili iletisimi

Cumhuriyetimizin 100. yilini

hem tlketicilerimize hem de ic ve
dis paydaslarimiza yonelik
hazirladigimiz kapsamli bir
kampanya ile kutladik. Kampanya
doénemi boyunca hazirladigimiz
reklam filmimizi televizyon ve
dijital platformlarda yayinladik.

Atlas Tarih Dergisi is birligiyle
hazirlanmasina katki sagladigimiz
Turkiye'nin énemli tarihgileri ve
usta kalemleri tarafindan Cum-
huriyet'e giden yolun, modern
Turkiye’'nin dogusunun, iktisadi
bagimsizligin ilk adimlarinin,
demokrasiye gecisin 100 yillik
fotograflar egliginde ele alindig
“Atlas Tarih-Cumhuriyetin Bir
Asn” ozel sayisi yayinlandi. Ekim
ayinda Cumbhuriyet kutlamalari
kapsaminda hem calisanlarmiza,
hem Stiitas Market tiketicilerine
ayrica influencer ve kanaat 6nder-
lerine bu 6zel saymizi hedliye ettik.

Is Kiltdir yayinlan ile yaptigimiz

is birligi sonucunda Ozer
Ozankaya'nin kaleminden
‘Diinya Dustintrleri Goztyle
Atatiirk ve Cumhuriyet’ kitabini
hem calisanlanmiza hem de basin

ve kanaat onderi gibi dig
paydaslarmiza hediye ettik.

Web sitemizde yer alan
Cumhuriyet'in 100. yilina 6zel
hazirladigimiz “Cumhuriyet Agki”
sayfamizda bitln iletisim
faaliyetlerimizi paydaslarimiz
ile bulusturduk. Televizyonda
reklam filmimiz 11 milyon kisiye
ulasti, dijital mecralarda toplam-
da 5,8 milyon kez izlendi. Web
sitemizde 100. yila 6zel olarak
hazirladigimiz sayfamiz toplam 43
bin kisi tarafindan ziyaret edildi.

Grup Merkezi ve Entegre Tesis-
lerimizde yaptigimiz kutlamalar
sirasinda tiim calisanlarimiza &zel
tasarladigimiz ve onlara hediye
ettigimiz 100. yil ve Sitag'in Aski
Cumhuriyet Aski logolu
tisortlerimizle etkinliklerimize
renk kattik.

4 Cumhuriyetin

5

Calisanlarimizdan olusan muzik
grubunun hazirladigi, s6z ve
muziklerinin kendilerine ait oldugu
100. yil marst ile kutlamalarnmizi
taclandirdik.

CUMHURIVETIMIZIN 100, YILIDA

“CUMHURIYET DEGERLERINI
TASIYAN MARKALAR"

Cumbhuriyet Degeri
Tasiyan Markalar

Marketing Turkiye'nin gercek-
lestirdigi arastirmayla belirlenen
“Cumhuriyet Degeri Taglyan
Markalar” arasinda yer aldik.



Gida Sektoriinde
“Yilin En itibarlis1”
Secildik

Marketing Turkiye ve Akademetre’
nin diizenledigi ve halk oylamasi
sonuglanyla hazirfanan “The ONE
Awards Bitlnlesik Pazarlama
Odlilleri"nde, gida sektériinde 'Yilin
En itibarli Sirketi'ddiiliine layik
gorildik.

8'inci Kez “Kurumsal

Yonetim Odiilii”nu Aldik
Turkiye Kurumsal Yonetim
Dernegi'nin (TKYD), “halka acik
olmayan reel sektor sirketi”
kategorisinde 8'inci kez “Kurumsal
Yonetim Odiili”nii aldik. 2015
yilindan beri en yiksek notu alarak
birinciligimizi devam ettirdik.

En Fazla Patent Basvurusu
ile Sektorde )

1. Siradayiz
78 patent bagvurusu

ile Stt ve st Urtinleri
sektoriinde en fazla pate

I 3
nt ‘*L-I i k.
basvurusu yaynlanan

1. Gida-icecek sektdriinde
ise 3. sirket olduk.

Altin Oriimcek Web
Odiilleri'nde Halkin ¥,
Favorisi Secildik

Suttag kurumsal web sitemiz, 21. Altin
Ortimcek Web Oduilleri'nde halkin
oylan ile Yiyecek & icecek kategorisinde
“Halkin Favorisi” segildi.

Sosyal Medya lletisimi
2023 yilinda 262.600 takipgiye sahip

Stitag Kurumsal Facebook sayfamizla
17,7 milyon kisiye eriserek toplam
541.200 igerik etkilesimi sagladlik.

torkive'DEKi ONEMLI GELiSMELER VE FAALIYETLERIMIZ [ GGG

Sttas Kurumsal Instagram hesabimizla
da 2023 yilinda, bir 6nceki yila gore
%37,3 artigla 36 milyon kisiye
riserek toplam 258.000 igerik
etkilesimi sagladik. Hesabimizin
toplam 59.300 takipgisi bulunuyor.

Siitag Kurumsal Web Sitesi

Yenilenen web sitemiz ile Urtinlerimizi,
Ciftikten Sofralara Entegre Is Modelimiz,
stidrirtilebilirik calismalanmizi, insan
kaynaklan uygulamalanmizi ve bizden
haberlere iliskin en gtincel icerikleri
kullanicilanmizla paylastik. Dinamik
icerik yonetim sistemi ve modem
tasanmi ile yenilenen altyapimizi
Tuirke, ingjlizce, Makedonca ve
Amavutca dillerinde kullaniclanmizin
Ziyaretine agtk.

Ziyaretcilerimizin merak ettikleri
sorulann yanitlanni bulabilecekleri
“Merak Ettikleriniz” sayfalanni Turkge
ve Ingilizce dillerinde yayina aldik.

Web sitemiz 555.768 kullanici
tarafindan ziyaret edildi ve yil
boyunca toplam 1.357.168 sayfa
gortnttlemesi sagland.

Siit ve Siit Uriinlerinde
lhracat Rekoru Kirdik

2022 yilinda 62 milyon dolara
ulasan ihracatla stit ve st Urlinlerinde
bugline kadar yapilan en yiksek
ihracati gerceklestirdik. TIM'in
“Turkiye'nin ilk 1000 ihracatcis”
siralamasinda 469. sirada yer aldik.

Siitas Ciftligi
Karikatiirleri Sergimiz
Karikatiirseverlerle
Bulustu

Esprili iletisim dilimizin en Gnemli
unsurlanndan”Sttas Ciftligi”
karikattrlerimizin 20'nci yilinda
duizenledigimiz Sttas Ciftligi
Karikattirleri Sergimizi, Turkiye'nin
farkli lokasyonlannda karikattirsever-
lerle bulusturduk.

Surdurulebilir
Is Odiillerinde
Odiile Layik
Goriulduk

“Ciftlikten Sofralara” is modelimiz,
strdiirlilebilirik alanindaki en prestijl
odullerden biri olan “Strdirtilebilir

Is Odiilleri”nde “Tedarik Zinciri
Yonetimi” kategorisinde odle layik
goruldu.

Surdiirilebilirlik
Raporumuzu
Yayinladik

Oziine siirdiriilebilirligi alan,
tlketicilerimizin dogallik ve glive-
nilir gida beklentilerini de en iyi sekilde
karglamamiza olanak saglayan
“Ciftlikten Sofralara” entegre is
modelimiz ile “bireylerin sagligi ve
mutlulugu”, “toplumun gelisimi ve
refahi”, “cevrenin strdUrllebilidigi”
alanlanna katkida bulunma hedefimizi
stirdiirliyoruz. Bu kapsamda hazir-
ladigimiz “Stirdirtilebilirik lledeme
Raporu”muzu 16 Ekim Diinya Gida
GUnt'nde yayimladik.




m INSAN KAYNAKLARI FAALIYETLERI

Egitim ve Gelisim

Egitim ve yetenek gelisim yaklagimi
ile kurumsal gelisime destek olmay
ve 6grenmeye hiz katmayr hedefli-
yoruz. Bu hedefe yonelik tim gelisim
faaliyetlerimizi “Akademi Siitagk!”
catisi attinda topladik. Calisanlanmizin
uzmanligini gelistirmeye, perfor-
manslarini artirmalanni ve potansi-
yellerini kullanmalanni desteklemeye
yonelik olusturdugumuz Akademi
Stitaski kapsaminda; Stitagh Olmak
Oryantasyon Programi, Mesleki
Beceri ve Yetkinlik Gelisim Program,
Liderlik Gelisim Programi ile calisan-
lanmiza katkida bulunuyoruz.

2023 yllinda Akademi Siitagki'nda
toplam 130.064 saat egitim vererek
kisi bagi 24.47 saatlik egitim stiresi
sagladik. Kurum icinde verdigimiz
egitimlerin %81ini ic egitmenlerle
karsiladik. Egitimlerimizle; ustaligi ve
uzmanlidr artiracak mesleki gelisim
programlarnna ve kurumsal gelisime
odaklanmaya devam ettik.

Siitas’hh Olmak
Oryantasyon Programi

Ise yeni baslayan tim calisanlanmiz
icin “Sttagh Olmak” programini
organize ettik; online platformda
ise ve sirkete adaptasyon slirecini
hizlandiracak egitimler, Ust yonetim
tanisma toplantilari ve deneyim
sohbetleri diizenledik.

2023 yilinda, Oryantasyon
Programimizin katilimer deger
lendirme anket ortalamasi 4,90
degerinde saptand.

Akademi Sutaski
Gelisim Portali

Akademi Sitaski Gelisim Portali
ile uzaktan 6grenme deneyimine
katki saglamak amaci ile katalogu-
muzu 2023 yilinda da yenileyerek
calisma arkadaslanmizla bulugtur-
duk. Uzaktan 6grenme
platformumuzda 12.435 saat
deneyim yasand ve 7.74 saat kisi
basi egitim stiresi sagland..

Dijital egitim katalogumuzda yer
alan 7400 gelisim ¢ozimu
calisanlanmizla bulusturulurken es
zamanli olarak gelisen ihtiyaglar
dogrultusunda”Ayin Konusu” ve
" Akademi Oneriyor” temalarini
hayata gegirdik.

Akademi Siitask:

ile Kisisellestirilmis
Egitimler

Yil sonlarinda gergeklestirdigimiz
Kariyer ve Yetenek Gelisim
komiteleri sonrasi calisma
arkadaslarimizi, kariyer yolculuk-
larindaki yetkinliklerinin gelisimini
desteklemek amaciyla, “Akademi
Sitaski” platformumuz tizerinden
kisiye 6zel olarak olusturdugumuz
“Yetkinlik Gelisim Egitimleri” ile
bulusturduk. Bu kapsamda, 32
egitimden olusan 15 farkli egitim
programi olusturduk.

Siitag Uretim Okulu
Siitciiliik Egitim Okulu
“Turkiye'nin Sttctstyliz”
mottosundan yola gikarak, 45 yillik
deneyimimiz ve mikemmellik
arayisimizla hazirladigimiz sertifika
programinda; Uretimde gorev
yapan uzman ve Uzeri rollerdeki
calisanlanmizin sttgulk ile ilgili
mesleki beceri kalibrasyonunu
artirmay! ve ustalik ve uzmanlik
becerilerini gelistirmeyi hedefledik.
Bu kapsamda egitim sonucunda
“Sutclltk Sertifika Programi”
2020-2022 egitim donemi
mezunlarimiz igin sertifika toreni
organize ettik.

Program Kapsamindaki
Egitimler

TEMEL SUTCULUK MODULU
HACCP

Gida Mevzuati

SUtlin Kimyasi

Sittin Mikrobiyolojisi

Girdi Kontrol

Sit Teknolojisinde Kullanilan
Ekipmanlar

Uretim Planlama

SUTCULUK PROSES MODULU
Pastorizasyon Teknolojileri
UHT St Teknolojileri

Yogurt ve Ayran Teknolojileri
Peynir Teknolojileri

Tereyadi Teknolojileri

Tath Urtinler

Toz Uriinler

Sitas Satis Okulu
Satis Yoneticisi
Geligim Programi

Satis Ic Egitmen kadromuzu
genisletmeye odaklandigimiz 2022
yilinda i¢ egitmenlerimiz program-
dan basanyla mezun oldu.



2023 yilinda mezunlanmizin egit-
menliginde, 138 katlimcmizile
“Stratejik Satis Yonetimi” egitimi

ve atolye calismalannda bulustuk.
Egitim ve atdlyelerden olusan progra-
mimizn memnuniyet skoru 4,54
olarak gergeklesti.

Siitas Yonetim Okulu

Yoneticilerimizin liderlik becerilerini
guclendirmelerine katki saglamay
ve geri bildirim kaltirini
yayginlastirmayi hedefledigimiz
Mudir Gelisim Programi ve
Yonetici Geligim Programlanmiza
2023 yilinda da devam ettik.

“Yonetici Gelisim Programi” ile
yoneticilerimizin hem is hem de
ekip yonetimindeki becerilerine
odaklandik. Degerlerle yonetim,
hedeflerle yonetim, birlikte basarma,
mutlu, bagl calisanlar, motivasyon
ve geri bildirim konulan ele alindl.
Dort gunltk egitimi tamamlayan
yoneticilerimiz bire bir kocluk
goriismesine katildilar ve gelisim
sunumlar hazirlayarak programi
tamamladilar. 64 kisinin katildigi
programin memnuniyet skoru 4.52
olarak gerceklesti.

“Mudur Gelisim Programi” ile
mudurlerimizin liderlik becerilerine
odaklandigimiz programi tamamladik.
25 kisinin katildigi programin mem-
nuniyet skoru 4.47 olarak gerceklesti.

Dijital ortamda hazirlanan “Liderlik
Gelisim Yolculugu " kapsaminda
Ekibe Liderlik ve Gelecege Liderlik
konulan ele alind.

Sutas Uzman Geligim
Programi (Suitas UP)

Uzmanlanmizin, is yapis bigimlerini
etkinlestirecek temel yetkinliklerde
gelisimlerini desteklemek amaciyla
tasarlanan Sitas Uzman Programina
2023 yilinda 59 kisi katilmistir:

Programda, Poxzitif iletisim ve
Glvenli Davranig, Online Sunum
Becerileri, Planlama ve Once-
liklendirme, Yenilik¢i Distinme ve
Inovasyon egitimlerinin yani sira
program danismant ile yuritiilen
2 adet gelisim aksiyon planlama
gorlsmesi de yer aliyor.
Programin memnuniyet skoru
4,56 olarak gerceklesti.

Degerlerimiz Egitimi

Saygi, sorumluluk, mtkemmellik ve
tutku degerlerinin icsellestirilecedi
sekilde yayilmasi, benimsetimesi ve
hayata gecirilmesi amaciyla entegre
tesislerimiz, bolgelerimiz ve merkez
ofisimizde Nisan 2019 tarihi itloanyla
egitimler verilmeye baglandl.

Tum Turkiye genelinde devam
eden egitimlere 2023 yil sonu
itibariyle toplam 5010 kisi katildl.

Her Yonetici Bir insan
Kaynaklan Yoneticisidir
Egitimi

Yonetici ve Uizeri tim calisanlanmizin
Insan Kaynaklar stireg ve
sistemleriyle ilgili bilgi diizeylerini
artirmak, yonetsel becerilerinin
gelisimine katki saglamak amaci ile
diizenledigimiz egitimleri ile

86 katilimcimiza ulastik.

Ingilizce Dil Egitim Destegi
Gorsel ve isitsel etkilesimlerle
akilda kalan derslere her yerden
erisim imkani sunan Rosetta Stone
uygulamasi ile ingilizce egitimi
destek programini basglattik.
Calisma arkadaslanmizin ingilizce
dil gelisimlerine dogrudan katki
saglamayi hedefledigimiz bu
programdan 99 calisma
arkadasimiz faydaland..

insaN KAYNAKLARI FAALIYETLERT |||

Siitas ic Mentorluk
Programi

Rol aldigimiz gorevlerde
derinlesmemize, yeni bakis agilar
kazanarak gelecegi sekillendirmemize
katki saglayacagina inandigimiz
Sitas Mentorlik Programimizi
hayata gecirdik. Mentor ve
mentilerimiz icin sundugumuz
egitimler ile onlan mentorluk
yolculuguna hazirladik. Bu program
ile calisma arkadaglarmizin kariyer
gelisim yolculuklannda hedeflerine
ulagmalarina yardimci olurken,
aramiza yeni katilan yeteneklerin
de sirkete adaptasyonuna destek
olmayr amagladik. 2023 yili
mentorluk program yolcugumuzu
69 mentorimiz ile 92 mentimiz ile
tamamladik. Menti memnuniyet
skoru %81.6, mentor memnuniyet
skoru %74 olarak gergeklesti.

Siitas Egitim Katalogu
Sirketimizin stirekli gelisim odakli
vizyonu dogrultusunda, sundugu-

muz egitim firsatlarina bir yenisini
daha ekledik.

Is Coziimleri ekibimizle birlikte
projelendirip sonuglandirdigimiz
“Sitag Egitim Katalogu” ile
calisma arkadaslarmizin mevcut
yetkinliklerimizi gliclendirirken,
yeni diinya becerilerini de
kazandirmayr amacladik. 4 ayr
kategoride 12 farkli egitimi
konumlandirarak, 2023 yilinda
calismalanmizi tamamladik.

Grup Siitagki

Gondillti calisma arkadaglanmizdan
olusan Grup Siitask, sirket ici etkin-
likleri, hoboi kullipleri, yansmalar ve
gezilerle galisanlanmizin is tempolan
arasinda eglenerek motivasyonlannin
artmasina ve sosyallesmelerine katki
saglandh.
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Telsel-Satis Destek
Hatti Projemiz

Ankara Bolge ev disi kanalina
ait musterilerimizle 444 6 787
cagn merkezimizden iletisime
gegecedimiz Pilot Telsel projemizi
faaliyete gecirdik. Projemiz
kapsaminda musterilerimiz ile
bire bir gorisen telsellerimiz,
kolayca siparis almanin yanin-
da musterilerimizin sorunlarini
dinliyor ve ¢oziim igin aksiyon
alacak birimlere geri bildirimleri
yonlendiriyor. Sistem Uzerin-
den olusan arama frekansiyla
siparis gunlerinin koordinasyonu
saglanip hatalar engellenmesi
saglaniyor. Boylece musteri
sadakati ve memnuniyeti
olusturulmasi icin énemli bir
kazanim saglaniyor.

Bulut Teknolojileri
Degisiyor ve Gelisiyor

Bulut Teknolojisi; kullanicilarin ve
isletmelerin dlceklenebilir, esnek,
verimli ve maliyet etkin bir sekil-
de veri ve hizmetlere erigmelerini
saghyor.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri
olarak bizler de altyapilarimizi
bulut ortaminda da calisabilecek
sekilde dizayn ediyoruz. E-Saha
uygulamamizin yeni versiyonunu
DevOps metodunda calisabi-
lecegi bir altyapi hazirladik ve
devreye aldik. Sistem altyapimiza
servis bazli izZlenebilir seviyelere
indirerek olusabilecek sorun-
lara daha hizli ¢c6zim saglamay:
hedefliyoruz. Acik kaynak kodlu
sunucular tizerine Docker ve Kuber-
nets sistemlerini entegre ederek
container mimarisinde bir altyapi
olusturduk.
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Altyapimizi olustururken dikkat
ettigimiz en onemli kriterler
sunlardir;

- Is stirekliliginin saglanmasi,

- Verinin guivenliginin korunmasi,
- Backup senaryolarinin olusturul-
mas|,

- Yuksek verimlilik saglanmasi,

- Olusabilecek felaket durumlarnna
karsi felaket kurtarma senaryosunun
kurulmasi,

- Izlenebilir bir altyapi olmasi,

Bu proje ile birlikte;

Hizli ve sik stirim dagitim, strekli
entegrasyon ve surekli dagitim
(Cl/CD), daha iyi, daha yiksek
verimlilik ve performans, iletisim
ve is birligi, daha az hata ve
disuk isletim maliyetleri, izlieme
ve geri bildirim, esneklik ve
Olceklenebilirlik, musteri odaklilik
gibi kazanimlarimiz oldu.

PAM (Ayricaliklh Hesap
Yonetimi) Projemiz

Ayricalikli hesap yonetimi
Privileged Access Management
(PAM), kritik varliklara erigimi
kontrol etmenize, yonetmenize
ve izlemenize yardimci olan bir
¢cozum.

PAM, aynicalikli kimlik bilgilerini
saklamak ve bunlara erigimi kontrol
etmek icin izole edilmis, ytksek
guvenlikli ve siki kontrol edilen
bir ortam yaratir. Ayrica, ayricalikli
hesaplar (yani yonetici hesaplari)
icin izlenebilirlik ve takip edilebilirik
yetkinligi kazandirr.

Bu proje ile aynicalikl hesaplarin bil-
gileri sistem Uizerinde olusturdugu-
muz glvenli bir parola kasasinda
saklaniyor. Sifrelere kimlerin ve hangi
yetkilerle sisteme erigebildiklerini
kontrol edebilme 6zelligi bulunuyor.

Ayrica ayricalikli yoneticilerin
sistem Uzerinde gergeklestirdikleri
degisikleri izleyebiliyor, gergek
zamanli olarak canli oturumlan
yonetebiliyoruz. Uygulama yapisi ek
olarak yonetici hesab giriglerinde
yasanan anomalileri de gosterebiliyor.
Boylece sistem kurum igi olusabi-
lecek tehditlere karsi ekstra bir
koruma katmani saglayabiliyoruz.

NAC (Network Erisim
Kontrolii) Projemiz

Teknolojinin gelismesiyle birlikte is
yapis modellerimiz stirekli olarak
degisip gelisiyor. Bu degisim ve
gelisim yeni riskleri de beraberinde
getiriyor. En buytik zarara yol
acabilecek risklerin arasinda da siber
saldinlar yer aliyor.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri olarak
bizler de bu bilingle hareket
ederek her gecen glin glivenlik
agimizi gelistiriyor ve risklerimizi
en aza indirmek icin yeni projeler
ve yeni yatinmlar yapmaya devam
ediyoruz.

10 bine yakin ug noktamizi bu proje
ile birlikte kontrol altina alarak
guvenlik seviyemizi yikselterek
izlenebilirligimizi de gticlendirdik

ISO/IEC 27001 Bilgi
Guvenligi Yonetimi
Sistemi (BGYS)
Giincellendi

2018 yilindan bu yana sahip
oldugumuz, ISO/IEC 27001

BGYS (Uluslararasi Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemi Standard) glin-
cellenerek standarda yeni kontrol
maddeleri eklendi. Bu maddeleri
dikkate alarak hazirlandigimiz de-
netimde, guincel versiyon Gzerinden
belgelendirmeye hak kazandik.



Bu glincelleme ile birlikte; Tehdit
Istihbarati, Bulut Hizmetlerinin
Kullanimr igin Bilgi Glivenligi, Bilgi
ve Iletisim Teknolojisi (ICT) ‘nin Is
Surekliligine Hazir Olmasi, Fiziksel
Guvenlik Izeme, Yaplandimma Yone-
timi, Gereksiz Bilgilerin Silinmesi, Veri
Maskeleme, Veri Sizintisini Onleme,
IZleme Faaliyetleri, Web Filtreleme
ve Glvenli Kodlama gibi basliklara
odaklandik.

Sutai usteri Portal
App Yayinda

Slitag MUsteri Portal molbil
uygulamamiz ile mUsterilerimiz
hizli ve kolay bir sekilde Grtin
siparislerini verebiliyorlar ve daha
Once verilen sipariglerin baz alindig
"Hizli Siparis” alani ile siparis islem-
lerini hizlandinyorlar.

MUsterilerimiz uygulamamizla hesap
bakiyelerini kontrol edip kolayca borg
odemelerini gerceklestirebiliyor; satig
raporlanna, ekstrelerine ulasabiliyorfar
Siparis verme islemlerini kolaylastiran
musteri odakli ve stirekli gelisen
uygulamamiz ile sistemin izlenebildigi,
sisteme otomatik akan ve stirecleri
hiziandiran bir akig baglattik.

Siitas is Akis Yonetimi
(SIAY)

2013'den beri kullandigmiz is akis
yonetim sistemi olan eBA yenilendi.
Daha hizli ve kullanim kolayligi
yliksek olan Siitas Is Akis Yonetimi
uygulamamizi yayina aldik.

Yeni nesil teknoloji altyapisina
sahip Sttas Synergy, kullanici
dostu arayuzler tasarlamaya, daha
dinamik gelistirme yapabilmeye
olanak sagliyor. Bu sayede kul-
lanici isteklerine daha hizli yanit
vermeyi, daha anlagilir olmayi ve
kullanict dostu ekranlar tasarlamay:
hedefliyoruz.

IK stirelerimizin de daha esnek bir

yapida yonetilebilmesi icin Stitas Is

Akis Yonetimi uygulamasina gegis
sagladik.

izin Siireci, Seyahat Siireci,
Egitim Talep Sireci ve Masraf
Bildirim Stireci formlarimizi Siitas
Is Akis Yonetimi uygulamasi
Uzerine tasidik. Kullanici dostu
araylzler olusturuyor, stireglerimizi
mobilize ediyoruz.Siitas Is Akis
Yonetimi kullanicilanmiz tarafindan
mobil app lzerinden de kullan-
maya basladik.

Aday ve ise Alim
Deneyimini iyilestiren
Yeni Nesil Yetenek
Kazanimi Platformu:
Peoplise

Ise alim ve yerlestirme (onboarding)
stireglerimizi tek bir platform
Uizerinden yonetebilmek ve aday-
lanmiza profesyonel bir ise alim
deneyimi yasatabilmek adina Aday
Takip “Peoplise” ile entegrasyon
strecimizi tamamladlik.

Projenin hayata gegmesi ile birlikte;
- Ise Alim stireclerimizin dijitallegme-
sinde 6nemli bir adim attik,

- Kolay bagvuru 6zelligi sayesinde
daha ¢ok adaya ulastik ve ise alm
stirecine dahil olan tim adaylan tek
bir havuzda topladik,

- Ise alim stireclerindeki otomasyon
ile verimlilik artigi ve etkin zaman
yonetimi sagladik,

- Yerlestirme sUreclerini uctan uca
bir platformda takip edip, yeni calis-
ma arkadaglarnmiza iyi bir baglangig
deneyimi yasatmayi hedefledik,

- Tum bu dijitallegme streci ile
birlikte daha kolay takip edilebilir
ve raporlanabilir bir sistem kurgusu
ortaya ¢lkarmayi hedefledik.

voNEeTim sisTEMLER] FAALIYETLERT [ GG

ihracat Siireclerimizi
Yeniledik

Ihracat stireclerimizin uctan uca

SAP sistemleri Gzerinde
yurattlmesi, verimli, kontrol
edilebilir ve raporlanabilir
kurumsal bir Bilgi Teknolojileri
altyapisina sahip olmasi amaciyla
SAP lhracat Projesini 2023 yilin-
da tamamladik.

loT Coziimlerimiz-
Uretim Makinelerinden
Veri Alma

Sit fabrikalarmizda Gretim
makinelerinden Scada Uzerinden
veri alarak Uretim sahasindan “Anlik
ve es zamanli veri toplama”, “Per
formans analizi”, " Veri bazli rapor-
lama (OEE hesaplama vb.)", “Is
guicli yonetimi”, “Kalite yonetimi”
ve "Kaynak tahsisiyle durum belir
leme” gibi gelistirmeler elde ettik.

Uretim verilerinin anlik olarak izlen-
mesi ve durus verilerinin otomatik
takibini dncelikle 75 gap Ayran
Dolum Makinesi'nde baglattik ve
projenin basansini gdzlemleyerek-
yayginlagtirma kararnini aldik.

Uriin Sevkiyatlarinda
Yapay Zeka Teknolojisi

Yapay zeka teknolojisi ile yeni
gelistirilen algoritramiz sayesinde
bolgelerimizden gelen sipariglere
fabrikalanmizdaki glincel bilgiler
otomatik olarak entegre oluyor.

Bu sistem sayesinde siparisler
girildikten sonra fabrikalann mev-
cut stoklan ve bu stoklann tretim
tarihleri kontrol edilerek sevkiyat bil-
gilerinin glincellenmesi saglaniyor.
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Ramazann lyiligi ve Bereketi
Sofralarda Suta; tn Dogal Lezzetleri

Sutags Ramazan
lletisimi

Ramazan'in iyiligi ve bereketini
Sitas'in dogal lezzetleriyle sofralara
taglyan reklam filmi ve alt bant yayn-
lanmiz ile Ramazan ayi boyunca TV
ekranlannda yogun bir sekilde yer
aldigimiz reklam filmimizi dijital kanal-
lardan da tUketicilerimize ulagtirdik.

Nefis Yemek Tarifleri ile yaptigimiz
is birligi sonucunda, Nefis Yemek
Tarifleri web sitesi ve Instagram
hesabinda “Iftar Menileri"ni sahip-
lendik ve Ramazan'a yonelik tarifleri
tlketicilerimiz ile bulugturduk.

Satis noktalannda hem aligverisci
promosyonumuz, hem de gorsel
malzemelerimiz ile ylksek
gortnurltk sagladik.

TV'de hedef kitlemizin %825sine Ra-
mazan mesajimizi ulastirdik. Reklam
filmimiz diijital platformlarda toplam
3,1 milyon kez izlendi. Nefis Yemek
Tarifleri is birligi ile hazifanan Sitag'l
iftar menleri toplamda 13,4 milyon
kisiye ulasti.
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“Hep Birlikte Nice Bayramlara”
sloganiyla Ramazan Bayrami iletisim
kampanyamiz bayram boyunca
tketicilerimizle bulustu. TV'de
bayram boyunca toplamda 14,3
milyon kisiye u|a§t|k
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DunyaSutGunu
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Diinya Siit Guinu
lletigimi

“Sutln iyiligi ve bereketi sizinle
olsun. Dinya Stit GUnt kutlu olsun”
mesaji ile Dinya Sut GUni'nd
kutladigimiz reklam filmimizi ulusal
ve tematik kanallarda yaynladik. TV
yayinimiz ile toplamda 13 milyon
kisiye Dunya Stut GUnl mesajimizi
ulastirdik. Youtube'da ise ‘Diinya
St GUnd' reklam filmimizi yaklagik
4 milyon kisi izledi.

1 Haziran'da sosyal medya
hesaplarimizi ineklerimiz yonetti
ve guin boyunca Diinya Stt Gind
ile ilgili farkli icerikler paylastilar.

Ineklerimizin yaptigi yayinlar
toplamda 4,6 milyon kisiye ulasti.
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Sutastan
Okula Dénus Senligi . __o -

B

E:

25 Agustos - 30 Eylll 2023 tarihleri arasinda
tek seferde 250 TL ve lizeri Sltas ahisverisi vapin,
carki gevirin, hediyenizi kazamn!

Sutas Okula Doniis
lletisimi

Okula donlis déneminde
#SUtasBurada mesajlyla hazradigimiz
kisa videolarimiz ile YouTube
Uzerinden 6grencilere ulastik.

Okul cagindaki ¢cocuklar igin stit
drlinleri ile beslenmenin

Snemini anlatan serimizi ebeveynleri
hedefleyerek sosyal medyada
yayinladik, onlarla oneriler paylastik.

Aynca okul dénemindeki
ihtiyaclanna yonelik aligverisci
promosyonumuz ile égrencilerin
yanindaydik.

Youtube Uzerinden yayinladigimiz
kisa videolarimiz ile toplamda

5,8 milyon 6grenciye ulastik.
Toplamda 3,7 milyon ebeveyne
sosyal medya Uizerinden
mesajlarimizi ulastirdik.

13



Her Yemegin Yaninda
Calkala Siitas Ayran’i

Sitas Ayran'in daha ¢ok hanede
tlketilmesini saglamak amaciyla
hayata gecirdigimiz ve evdeki
gunlik yemek sofralannin vazgegil-
mezi oldugunu vurguladigimiz
kampanyamizda “Her Yemegin

Yaninda Calkala Sttas Ayran’i
sloganiyla tiketicilerimize ulastik.

Serinlemek istedigin An
Gelsin Siitag Ayran

Slitag Ayran’in sicak havalarda
serinletip ferahlatan, susuzlugu
gideren bir icecek oldugunu
vurguladigimiz “Serinlemek iste-
digin An Gelsin Sitag Ayran” kam-
panyamizla tliketicilerimize ulastik.

Iki ayn reklam filmi ve glicli medya
yatinmi ile destekledigimiz
kampanyamiz TV iletisimin yani sira
radyo, dijital, sosyal medya vesaha
uygulamalanyla tiketicilerimizin Stitas
Ayran ile bulugsmasini sagladik.
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Sitas Ayran 2023 yilinda bu
kampanyalar ile;

- Cirosunu %91 artirdi*, %51
pazar pay ile acik ara liderligini
korudu.**

- Soguk icecek kategorisinin en
onemli ilk 4 marka imaj unsuru
olan “Kendime Yakin Hisset-
tigim, Kendimi lyi Hissettiren,
Odedigim Fiyata Degen,
Yemeklerle lyi Gider” skorlarinda
en ylksek marka oldu.?

- Acik ara en sevilen ayran markasi
olmaya devam etti.?

Siitas Siit Ciftlikten
Sutaski'yla lletigimi

Tarkiye'nin en dogal, en glive-
nilen ve ilk akla gelen st
markasi olma hedefiyle hazir-
ladigimiz ‘Ciftlikten Sttaski'yla’
reklam filmimiz ile 2023 yilin-
da 8 ay boyunca ¢ocuk kanal-
laninda iletisim faaliyetlerimizi
strdurdik. Mutlu ineklerimizin
taptaze, dogal sitlerinin Cift-
likten Sutaski'yla geldigini vur-
guladigimiz reklam filmimiz ve
radyo sinyalimizin yani sira SUtas
SUt'Un tuketildigi, kullanildig
tlm okazyonlar dijital mecralar-
da sahiplenerek markamizi yil
boyu destekledik.

Siitas Laktozsuz

Siit lletigimi

Laktoz hassasiyeti olan tiketicile-
rimizi, Sttas Laktozsuz Sit ile glin
boyu daha iyi hissetmeye davet
ettigimiz iletisim calismalarimizi

Mayis-Eylil donemi boyunca
strdurduk.

Kaynaklar:

1-Nielsen Retail, Ciro Degisim, Toplam TR HD Dahil, 2023.

2-Nielsen Retail, Miktar Payi, Toplam TR HD Hari¢, 2023.

3-Ipsos, Soguk icecekler Marka Sagligi Raporu, Aralik 2023.
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Sitas laktozsuz sitlin yasattigi
hafifligin altini ¢izdigimiz yeni
sosyal medya igeriklerimiz, radyo
spotumuz ve saha uygulama-
larimiz ile 4 ay boyunca tiketi-
cilerimize Sttas Laktozsuz Sut'l
hatirlattik. 2023 yilinda laktoz-
suz st iletisimi yatinmlarimizla
pazarin lzerinde blyiduk.*
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Siitas Cikolatali ve
Meyveli Siit lletisimi
2023 yilinda, hem yaz hem de kis
dénemine &zel iki farkli kopyasi
olan “Tak Pipeti” iletisimimiz ile
yil boyu en ok iletisim yapan ¢ocuk
sUtl markasi olduk ve cocuklarla
marka bagimizi gliclendirdik.

Reklam filmimizin kipir kiprr, eglenceli
sarkisi ile “Tak pipeti i¢ istedigin
yerde, Siitag Sttlerle eglence her
yerde” diyerek cocuklan Siitas
Sitlerle evde, okulda, parkta, her
yerde eglenmeye davet ettik.

Kaynaklar:

Televizyon reklamimizin yani
sira dijital mecralarda da cocuk-
larin en cok izledikleri video ve
en ¢ok oynadiklar oyunlarda

da karsilarina ciktik. Ozellikle
tatil ddnemlerinde “Tak pipeti”
iletisimizin yani sira gocuklari
“Neseli Eglenceli” aplikasyonu-
muzun eglenceli diinyasina oyunlar
oynamaya ve sarkilarimizla kara-
oke yapmaya davet ettik.

Gugli iletisim yatinmlarimiz ve
saha uygulamalarimiz ile yeni
tuketiciler kazanarak hane
penetrasyonumuzu 4 puan artirdik,
kiiglilen pazarda %32 ile en hizli
blytyen marka olduk.’

Hem Sicak Hem Soguk
icilebilen Siitas 1L
Cikolatal Siit iletigimi

Essiz gikolata lezzeti sunan Sitag
1L Cikolatali Stit'tin hem sicak hem
soguk tiiketime uygunlugunun 6n
plana ¢iktid, kiiglik biytk herkesin
canini gektiren ve deneme istegi
yaratan sosyal medya icerikleriyle
10 ay boyunca iletisimimizi devam
ettirerek kampanyamiz dijital
mecralarda destekledik.

1- Nielsen, Toplam Turkiye (indirim Market Dahil) Retail 2023.
2-Nielsen, Toplam Tiirkiye (indirim Market Dahil) Retail Ekim-Kasim-Aralik 2023.

TUKETiCi PAZARLAMA FAALIYETLERI [

Guclu dijital iletisim yatinmlanmiz,
saha uygulamalanmiz ve market ici
tadim aktivitelerimiz ile tiketicilerimize
her mevsim ister sicak ister soguk,
keyifle tiketebilecekleri Grintimiizi
tanitarak deneme istegj yarattk.

Kis Giinlerinin Vazgecilmez
Lezzeti Siitas Salep,

Bu Kis da Raflarda
Yerini Aldi

Anadolunun geleneksel regetelerini,
sahip oldugumuz ileri teknoloji

ve uzmanlik ile yarinlara ulagtirma
vizyonumuz dogrultusunda, soguk
kis gtinleriyle birlikte cok sevilen
Sitas Salep'i de yeniden tiiketi-
cilerle bulusturduk.

Kis dénemi boyunca, can cektiren
iceriklerimiz ile Sitas Salep'i
hatirlatmaya devam ettik, dijital
iletisimimizi glicll alisverisci
uygulamalarimiz ve market ici
tadim aktivitemiz ile destekledik.

Guglu iletisim destegi ve saha
uygulamalarimiz ile 2023 yilinda
Salep kategorinde %31 buyime
ile en hizli bliylyen marka
olduk ve kategorideki lider-
ligimizi glclendirdik.?
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Kaf Kefir “Mayasi
Kafkaslar'dan, Dogallig:
Siitas'tan” Omriiniize
Omiir Katar

Kafkaslar'in uzun, saglikli bir &mur
gegimeleri ve nesiller boyu zinde kal-
malannin dnde gelen sebeplerinden
biri olarak gosterilen Kafkas kefir
mayasinin Sitas Ciftligi'nin taptaze
sttleri ile bulusturdugumuz Kaf
Kefir Grinimuzle yil boyu iletigim
faaliyetlerimizi stirdtrduik.

Dijitalde yil boyunca Kaf Kefir'in;
- Kafkaslar'dan gelen mayasi ile
tim rakiplerinden farkli ve Ustlin
oldugunu vurguladik.

- Bagisikligr destekleyici ve sindirim
sistemini dlizenleyici faydasiyla
Urlindmiziin kampanya mesajlarini
influencerlar araciligiyla reels pay-
lagimlanmizda duyurduk.

- Saha uygulamalarnmizla Kaf Kefir'i
tUketicilerimizle bulusturduk.

Kaf Kefir 2023 yilinda bu iletigimler ile;
- Cirosunu 2 katina gikardi, %4
pay ile pazardaki yerini korudu. '

- Hane penetrasyonunu 1,2 puan
artirarak 4,5 puana cikard).2
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Kaf Kefir Uriin Ailesi
Orman Meyveli 250 ml
Lansmani ile Biiytidii

Kafkaslar'in kefir mayasini ve
Sitas Ciftligi'nin taptaze sUtlerini
bulusturan Kaf Kefir Griin ailesi
Orman Meyveli 250 ml lansmani
ile blytdu.

Dogal bagisiklik destekleyici “Kara
Mdirver” icerigi ile rakiplerinden
farklilagan Kaf Kefir Orman Meyveli
lansmani ile pazardaki temel
gesitler portfoylimiizii tamamladik.

Bu lansman ile Kaf Kefir bireysel
cesitler Grln ailesi %57 oraninda
blylime saglad.’

Hiiptrik lletisimi

'Hadi Hiiptir eglenceyi, durma’
diyerek, mevsimlere gore degisen
sosyal hayati konu alan 4 farkli
reklam filmimizle yil boyu ¢ocuk-
lar Hlptrik ile eglenmeye davet
ettik. Cocuklarin en ¢ok vakit
gegcirdikleri TV cocuk kanallarinda
ve dijital platformlarda Hiptrik'in
harika lezzetini ve eglencesini
anlattik bu sayede ¢ocuklarla
marka bagimizi gliglendirdik.

iletisim yatinmlarnimizi glicli saha
uygulamalariyla da destekleyerek
yeni tiketiciler kazandigimiz 2023
yilinda hane penetrasyonumuzu

' 4,2 puan artirdik. +%15 oraninda

genisleyen toplam ¢ocuk meyveli
yodurt pazarinda +%57 blylime
gostererek pazar payimizi 8,3
puan artirdik ve %31,1 pazar
payina ulastik. IM harig pazarda
liderligimizi guclendirdik.*
Kaynaklar:
1-Nielsen Retail, Ciro Miktari, Miktar Payi, Toplam TR 2023.
2-lpsos, Hane Paneli, 2023.

3-Nielsen, Scantrack, Miktar Bliytime, Yerel+Rest, 2023.
4-AC Nielsen CMY Pazari Toplam TR 2023.



Bliylimix lletisimi
BlyUmix'in faydalarini aligverisci
annelere hatirlattik. D vitamini,
protein ve kalsiyum kaynagd
BlyUmix'in bagisiklik sistemini
destekleme, cocuklarin saglikli
blylime ve gelismesine katkilarini
iletisim calismalarmizla dijital
mecralarda annelere hatirlattik.
Cocuklarin en sik hasta oldugu

kis aylarinda, sdmestir ve ara tatil
dénemlerinde ‘Blylimix Anne
Fayda’ iletisimimiz ile dijital
mecralarda tiketicilerle bulugtuk.

c o Vel
o B TR

Blytmix dondurma promosyonu-
muz ile 6 ay boyunca raftaydik!

13 Nisan - 8 Ekim tarihleri arasinda
BUyUmix'i dondurarak yeme
aliskanligini cocuklara hatirflatugimiz
“Dondur Dondur Ye!” slogani ve
BlyUmix dondurma

Kaynaklar:
1-AC Nielsen CMT Pazari Toplam TR 2023.
2-AC Nielsen CMY Pazari Toplam TR 2023.
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“Blytimix'i Donduran Kalip” reklam
filmimiz ile yaz boyunca yayindaydik.!
Blylimix dondurma iletisimimiz ile
havalann sicak devam ettigi mayis ve
eylll aylan boyunca TV ¢ocuk kanallan
ve dijital platformlarda iletisimimizi
stirdirdlik. Dondurma promosyonu-
muzu daha genis kitlelere duyur-
dugumuz kampanya déneminde
promosyonumuzu gliclti aligverisgi
uygulamalanyla da destekledik.

Yil boyu gliglti iletisim destegi ile
marka bilinirligimizi artirdik ve yeni
tUketiciler kazanarak en ¢ok haneye
giren lider marka olduk. Pazar
payinda gliglenerek haziran ayinda
lider cocuk taze peynir markamiz
Blytmix ile temmuz ayinda son 3
yilin en yuksek aylik satis tonajina
ulagtik. 2023 yilinda -9%5 kictilen
pazarda, pazarin ve rekabetin
Uzerinde +%21 buytyerek, pazar
payimizi +2,6 puan artirdik. Markall
Urlinler arasinda lider marka konu-
muna yUkseldik."

Minimix ‘Patlayan
Seker’ lletigimi
“Crtir Prtir Sekerlerle Kipir Kipir
Eglence Minimix'te!” diyerek pat-
layan sekerlerden gelen eglenceye
vurgu yaptigimiz reklam filmimizle
cocuklarin ekran stiresinin arttgi ara
tatil, sdmestir ve yaz tatili dénem-
lerinde dijital mecralarda yayinday-
dik. Dijital iletisimimizin yani sira
aligverisci uygulamalarnyla markamizi
sahada da destekledik ve tonajimizi
+%4 artirdik 2
/N TATLI CEKTIGINDE
scgi SUTLU, NEFIS
[

Tathmmm iletisimi
Somestir tatili, Ramazan ayi ve
sonbahar-kis donemlerinde tatli
tlketilen tiim okazyonlari sahip-
lenerek, Tathmmm'in lezzetini,
hafifligini ve bol taze siitll icerigi-
ni vurguladik, dijital mecralarda
iletisim faaliyetlerimizle hedef
kitlemize Tathmmm'i hatirlattik.
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Kwarnwla, Kaymagyia Ozel Lezzet

Siitag Kaymaklimm”i
Tiiketici Beklentisine Gore
Gelistirerek Ege
Bolgesi'nde Lanse Ettik

lzmir'de yapilan markasiz Girtin tat
testinde gelistirilmis lezzeti ile ana
rakibe gore Ustlin bulunan Sitas
Kaymaklimm'in Ege Bolgesi
lansmanini gergeklestirdik.

Kampanya sloganimiz olan
“Kivamiyla, Kaymagyla Ozel
Lezzet” mesajimizi ambalaja da
tasidigimiz Sttag Kaymaklimm Ege
Bolgesi lansmani sonrasi iletisim
yaparak bilinirigini ve pazar payimiz
arttirmayi amacladik.

Ege Bolgesi hedefli iletisimimizde,
izmir'de goriiniirligi yiksek
bolgelerde acikhava reklamlari ile
yer aldik. izmir'de en ¢ok dinlenen
6 radyo kanalinda reklam verdik.
Sosyal medyada Instagram&
Facebook’da Izmirde yasayan
tiketicileri hedefledigimiz post

ve story reklamlanmiz ile yer aldik.
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Egeliler tarafindan takip edilen
influencerlar ile isbirlikleri yaptik.
Dijitalde igeriklerimizle toplamda

9 milyon gosterim aldik. Ayrica
Izmir'de market iclerinde tadim
aktiviteleri ile yeni Griniimizi 4.200
kisiye tattirdik.

Kapsamli alisverisci iletisimlerimizde
magaza ici radyo, aligverig arabasi
giydime, magaza digi cam giydirme,
POP, ozel teshirler, insert ve mUsteri
sosyal medya hesaplarinda post ve
storylerimiz ile Griinimizy tanittik.

Sitas Kaymaklimm lansmani
sonrasi bir dnceki doneme gore
Ege Bolgesi'nde kaymakli yogurt
pazarinda ciro olarak %105
blylidik ve miktar payimizi 3,1
puan arttirarak %7 pazar payina
ulagtik.”

Dogu-Giineydogu
Anadolu ve Dogu Ka-
radeniz Bolgeleri'ne
Ozel Siitas Kaymakh
Yogurt'u Tiiketicilerimiz
ile Bulusturduk

Portfoylimiizti Dogu- Giineydogu
Anadolu ve Dogu Karadeniz
Bolgeleri'ne ozel, yoresel lezzete
sahip yeni 2000 g Stitas Kaymakli
Kova Yogurt ile gliglendirerek
sttln iyiligini ve bereketini
yaymaya devam ettik.

Kaymakli yogurt pazarinda
Dogu-Guineydogu Anadolu ve
Dogu Karadeniz Bélgeleri'nde
blylmeyi amacladigimiz ve

bolge tlketicisinin beklentisine
gore gelistirdigimiz 2000 g
Sutas Kaymakli Kova Yogurt
lansmanimizi Aralik ayinda
gerceklestirdik.

Aligverisci iletisimimizde POP, 6zel
teshirler, insert ve musteri sosyal
medya hesaplarinda post ve
storylerimiz ile GrinimUizd tanittik.

Lansman sonrasi Sitas Kaymakli
Yogurt ile Dogu-Glineydogu
Anadolu ve Dogu Karadeniz
Bolgeleri'nde ciromuz 8 kat
blytdu ve miktar payimiz 13,6
puan artt.?

Lezzet iletisimimiz ile
Siitas Stizme Yogurt'un
Farlani Vurguladik

“Sutas Stizme Yogurt'la Lezzeti
Katlayin!” kampanyamiz ile

stizme yogurdun kullanim

alanini genisleterek yeni tiketiciler
kazanmayi hedefledik.

Stizme yogurt tiketiminin en yogun
gergeklestigi donemler olan

Kaynaklar:
1-Kaynak: Nielsen Retail, Ege Bolgesi, 2024

2-Kaynak: Nielsen Retail, Dogu-Giineydogu Anadolu ve Dogu Karadeniz Bolgeleri, Ocak 2024



Ramazan, yaz ve yeni yilda “Sltas
Slizme Yogurt'la Lezzeti Katlayin!”
kampanyamiz ile yayindaydik.

Ramazanda TV'de yemek pro-
gramlarinda farkli yemek gorselli
bant reklamlarimiz ve yayin akis
sponsorluklarimiz ile tiketicilerim-
ize ulastik. Ayrica stizme yogurt
pazarindaki en biytk sehirlerden
biri olan ve bdlge tiketicisine 6zel
torba slizme yogurdumuzun bu-
lundugu Konya'nin en cok izlenen
yerel TV kanalinda bant reklam-
imiz ile yer aldik. Farkli yemek
gorselli reklamimizi istanbul'da metro,
metroblis ve vapur ekranlarinda,
bdlgeye 6zellestirdigimiz gorselimizi
Konya'da durak raketlerde ttketi-
cilerimize gosterdik.

Tum iletisim donemlerimizde dijitalde
Sitas Stizme Yogurt'lu tarif video-
lanmiz ile Youtube, Instagram&
Facebook post ve story yayini yaptik
ve 37 milyon gosterim elde ettik.
Google ve Youtube'da tarif aratan
kullanicilan 6zel reklam modelleri

ile Youtube'daki tarif videolanmiza
yonlendirdik. Tarifleri takip edilen
influencerlar ile isbirlikleri yaparak
tlketicilere ulastik ve Sitas Stizme
Yogurt ile lezzetin katlandigi anlan

paylastik.

Kaynaklar:
1-Kaynak: Nielsen Retail, IM Hari¢ Toplam Tiirkiye, 2023.

Satis noktalarnda gliglt gérindrik
saglayarak aligveriscileri satin alima
yonlendirdik. Stitag Stizme Yogurt'lu
tariflerin bulundugu foylerimiz ile
aligveriscilere ulastik. Ayrica yilbasi
déneminde tarif kitapgigimiz: Griin-
lerimizin tzerinde tiketicilerimizle
bulusturduk. Stitag Stizme Yogurt
ile sebzelerin ne kadar yakistigini
vurgulayan istah agic gorsellerimizle

sebze reyonlarinda GrinimUz(
hatirlattik. Bunun yani sira gligli

bir CRM plani uygulayarak; MMS,
lokasyon bazl SMS génderimleri,
musterilerin mobil uygulamalarin-
da banner gosterimleri yaptik ve
insertlerde yer aldik.

Sttas Stizme Yogurt ile 2023 yilin-
da ciro olarak %115 buytduk.

Siitas Meyveli Yogurt
Ananasl Cesidimizi
Tiketicilerimizile
Bulusturduk

Meyveli yogurt kategorisinde yeni
ananasli cesidimizin lansmanini
gergeklestirerek portfoylimuizi
genislettik ve Sttas Meyveli
Yogurt lletisim Kampanyamiz ile
yeni cesidimizi tiketicilere tanittik.

Kampanyamizla yeni gesidimizi
tanitarak bilinirligini arttirmayi

toketici PAzARLAMA FaALIVETLERI [ G

ve denenmesini saglamayi
amagladik. Dijitalde Griinimiizin
hedef kitlesine uygun platform-
larda iceriklerimiz ile yayindaydik.
Youtube'da 6 saniyelik kisa
videomuz, tUketicilerimizin siklikla
kullandiklari internet sitelerinde

Stitas tan
I’éwf' Ar;anmﬁ

banner yayini ve sosyal medyada
post ve story yayinlarimiz ile
tUketicilerimize ulastik. Dijital
iceriklerimizle toplam 14 milyon
gosterim elde ettik. Ayrica
Istanbul'da is plazalarinda ve
market iclerinde tadim aktiviteleri
ile yeni cesidimiz ananasliyr 5.500
kisiye tattirdik.

Bunlarin yani sira POP, 6zel
teshirler ve insert planlarmiz ile
satis noktalarinda Stitas Meyveli
Yogurt'un goriinirliging arttirarak
satin alima yonlendirdik.

2023 yilinda Stitas Meyveli Yogurt
ile ciro olarak %177 buytduk ve
miktar payimizi +6,2 puan arttirarak
%37 pazar payina ulastik.”

19



Sitas Krem ve

Ucgen Peynir Ambalaj
Tasarimlan Yenilendi
Siitag Krem ve Uggen peynirlerde

“istah agicihigin” ve “dogalligin” artug
yeni tasanmlar raflarda yerini aldl.

“Siitagkiyla Usta Isi
Lezzetler” Peynir

Ailesi Genisliyor

Ev disi Urlin portféyu hedef kitle
ihtiyaclarina ve kullanm sekillerine
gore zenginlestirimeye devam edildi.
+4°C rende mozzerella 2 kg
lansmani yapild.
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“Bu kasar bi’ bagka
kasar! Bu kasar
SUTAS KASAR!"
lletisim Kampanyasi
Tum Yila Yayildi

Stitas Kasar'in lezzeti, kullanim alan-
lan ve Ustiin performansini vurgu-
ladigimiz iletisim kampanyamizla
hedef kitlemize 2023 yili boyunca

her mecrada kendimizi hatirlatmaya
devam ettik. Gliglui bir televizyon
iletisiminin yani sira en ok dinlenen
ulusal ve dijital radyo kanallannda,
dijital yemek platformlannda, agik
havada, sosyal medyada ve aligverisgi
uygulamalanyla magaza iclerinde de
hedef kilemize ulagtik. Tum bu iletigim
faaliyetleriyle Siitas Kagar 2023 yilinda
IM hari¢ toplam pazarda liderigini
srdUird. !

Hem Perakende

Hem de Ev Dig1 Kanalda
Dilimli Peynirler

Uriin Portfoyiimiizii
Giiclendirdi

Dilimli Tost ve Dilimli Burger Peynir
Urlin ailesi ev disinda misteri,
perakendede ise tiketici ihtiyag ve
kullanim aligkanliklanna yanit vermek
amacalyla zenginlestirildi. Dilimli Tostta
200g, 500g ve 750g; Dilimli Burger'de
ise 225g olmak tizere portfoye 4 yeni
Urlin eklendi.

Kaynaklar:
1-AC Nielsen, IM hari¢ Toplam TR, Retail, 2023



Sutas’'tan Krema
Pazarinda Bir ilk:
Cilekli Cirpma Krema

Krema tirlin portfoytimiizii hedef
kitlernizin ihtiyaclanna ve kullanim
sekillerine hitap edecek sekilde
zenginlestirmeye devam ettik.

Su veya siit eklenmesine gerek
olmadan ¢rpildiginda 3 katina kadar
kabaran Cilekli Ciroma Kremaiile
tlketicilerimize pastalar, muffin kekler,
dondurmalar, mousselar ve
stislemelerde pratiklik saglayan bir
altemnatif sunduk.

Kaynaklar:
1-AC Nielsen, Toplam TR, Retail, 2023

Bu Yemekler
Bu Tathlar Asmis,
Kremasi Stiitag’'mis

Stitag Krema iletisim kampanyasi
2023'te tiim yila yayilan bir planla
hedef kitlemiz ile bulustu.

Ana mesajimizin “Bu Yemek Asmis,
Kremasi Sttag'mig!” oldugu
kampanyamiz tg filmle yer aldigimiz
televizyon desteginin yani sira; alt
bant kullanimi, radyo, acik hava,
dijital iletisim mecralar ve
aligveriscilere yonelik uygulamalar
ile Turkiye geneline yayildh.

Tum bu faaliyetler sonucunda Siitag
Krema 2023 yili sonunda stit bazli
kremalar icerisinde dordiinci
siradan ikinci siraya yUkseldi."

tokeTici PAzARLAMA FAALIYETLER (GG

Siitas Tereyag Iletisimi
“"Yemek" ve "Kahvalt1”
Kampanyalanyla Tum
Yila Yayilds

"Cocuklann iyiligi saglhig, her
kahvaltida Sutas Tereyadi” ve

“Ister Kendinize Ister Keyfinize
Bakin, Yemeklerin Tadina Siitas
Tereyagd ile Bakin!”sloganiyla
haziladigimiz iletisim kampanyalanyla
enfes lezzeti, dogalligy, katkisizligi ve
yuksek besin degerleriyle kahvalti
sofralannin ve yemeklerin
vazgecilmezi olan Griinimzi yil
boyu destekledik. Tuketicilerimize
glicll televizyon iletisiminin

yani sira alternatif mecralar ve
alisverisci uygulamalar ile ulastik.
Tum bu iletisim faaliyetleri sonucunda,
Sltas Tereyadi indirim market dahil
toplam pazarda 2023 yil sonunda
markali Grlinler arasinda ikinci marka
konumundan liderlige yikseldi. '

SOCUKLARIN
iYiLiGI, SAGLIGI
HER KAHVALTIDA




4.1 Pazara lligkin
Temel Gelismeler

Sttas, 2023 yilinda Turkiye'deki
hanelerin %80,3'Une ulasarak stit ve
st Urlinleri pazannda 10 haneden
8'ine girmeyi bagsard..”

2023'te, perakende ambualajli siit
Urlinleri pazan ciro bazinda %82,4
blytme ile 111 milyar TLye ulasti.
Siitas bu dénemde, %8,05 ciro payi
ile markali Griinlerde pazar liderligini
strdird(.?

Sitas'in lider oldugu kategorilerdeki
ciro ve miktar paylan asagidaki gibi
gerceklesti:

Kategori-2023* Pl\;l;lldég/:) pac):,llr?o:/o)
Cocuk Meyveli Tup (Huptrik) 69,8 456
Cocuk Taze Peynir (Biiylimix) 122 10,7
Ultra Filtre B.Peynir-Stizme Normal 13,3 145
Mihalic Peyniri 65 71
Light Uggen Peynir 100 100
Bardak Ayran 10,8 138
Litrelik Ayran 232 252
Paket Tereyag 14,7 17,0
Yayik Tereyad 405 423
Tam Yaglh UHT Stit 58,1 609
Tava Yogurt 76 10,0
Cesnili Yogurt 80,6 724
Light Yogurt 498 523
Kaymaksiz Sade Yogurt 77 97
Siitas St

2023 yilinda Stitas Stit %6 ciro payr
ile pazarda tiglinali sradadir: Sitas

UHT SUt %6,1, Siitag Pastorize St
%1,3, Sttas Cikolatal ve Meyveli
Stitte ise %10,3 ciro payina sahiptir. 2

Siitas Tereyagi
2023 yilinda Stitas Tereyadi, %84
ciro payina sahiptir?
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Sutas Yogurt

Sitas Yogurt 2023 yilinda, %10,2
ciro payi ile liderligini korumustur.

Sitag Kaymaksiz Yogurt %9,7 ciro
payl, Tava Yogurt %10 ciro pay! ve
Sitas Light Yogurt ise %52,3 ciro
pay ile 2023 yilini lider olarak
tamamlamustir.

Stitas Kaymakli Kase Yogurtta
%14,2, Stizme Yogurtta %114,
Yetiskin Meyveli Yogurtta %8,3 ciro
pay! ile 2023 yilini tamamlamistir:2

Siitas Ayran

Sutas Ayran, 2023 yilinda da ayran
pazannda %21,2 ciro pay ile liderligini
stirdUrmUstdir. 2

Kaf Kefir

Kaf Kefir Kefir Kategorisinde %3,7
ciro pay! ile 2023 yilini tamamlamistr.

Sutas Peynir

2023 yilinda Siitas Peynir, toplam
peynir pazannda %7,1 ciro payina
sahiptir.

SUtag Stizme (Stizme Peynir
Normal) %14,5 ciro payi ile liderigini
sUrdtrmUstUr.

Sitas Taze Beyaz (Kulttrlii Normal)
Peynir %11,3 ciro payi, Sitas Taze
Kasar (Normal) Peynir %7,8 ciro pay:
ile 2023l tamamlamigtir.

Light Kulttrli Peynirde 2023 yilinda
Siitas %11,8 ciro payina sahiptir.

Siitas Uggen Peynir (Sade)%9,4 ciro
payi; Sttas Labne %11,1 ciro payi,
Sutas Krem Peynir %5,2 ciro payi ile
2023 yilini tamamlamuisgtir. 2

Keyif, Lezzet ve
Fonksiyonel Uriinler

Sitag Blylmix %10,7 ciro pay,
Sitas Tathmmm %5,7 ciro payi ile
2023 yilini tamamlamistir:

Toplam ¢ocuk meyveli yogurt
kategorisinde Sitas Minimix
%5,9 ciro payi, Stitag Huptrik ise
%19,9 ciro payi ile 2023 yilini
tamamlamistir.?

Kaynaklar:
1-lpsos Hane Tiiketim Paneli, 2023

2-Nielsen Perakende Olciim Paneli, indirim Marketler Dahil, 2023 Markali Griinler arasinda



4.2 ihracat
Faaliyetleri

2023 yil, sektor genelinde yasanan
buylk dislise ragmen tlketici

grubu Urtinlerinde hem blytimenin
devam ettigi hem de yeni pazarlara
giris yapilan bir yil olarak kayrtlara

gegmistir.

Bu performansla birlikte Istanbul
Ihracatcilar Birligi kayitlarina sektor
3.'st olarak girilmistir.

Tiiketici Grubu
(Perakende ve ev disi);

Tuketici Urlinleri olarak tanmladigimiz
farkli Glkelerde perakende ve ev
dist kanallara ulagan tiin gruplannda,
sektorlin yakaladigr yaklasik %5'lik
ihracat blytime oraninin iki kati
bir ciro artigi yakalanmig (%10) ve
tlketici grubu ihracatindan alinan
pay artmaya devam etmistir.

Yil igerisinde yapilan yeni baglantilarla
birlikte; Avusturya, Kanada, Liberya
ve Tunus'a sirket tarihinin ilk
tlketici grubu trtin ihracatlar
gerceklestirilmistir.

Yil igerisinde Almanya merkezli
stirdiirlilen Avrupa operasyonu-
muzdan (Almanya, Hollanda, Belgika,
Awusturya, Fransa) Avusturya pazan
aynstinimis ve yeni distribltor yapistyla
Urlinlerimiz Avusturya pazanna dogru-
dan ihrag ediimeye baglanmigtir:

Balkan pazarlarinda ise
Makedonya'dan gerceklesen ihra-
catlann da katkistyla Kosova pazan-
na 2022 yilinda baglayan dizenli
ticaretimiz stirdlirlilmUs, Bulgaristan
pazarinda ise zorlu rekabet kosul-
larina ragmen biylime saglanmistr:
Turkiye'den gergeklestirlen ihracatlar i
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delendiginde, Kosova'da payimiz %30,
Bulgaristan'da ise %56 seviyesindedir.
MENA (Ortadogu-Kuzey Afrika)
bdlgesine bakildiginda ise kuskusuz
gerceklesen blytimeye en Gnemli
katki Suudi Arabistan pazanndan
alinmistir: Stitas markasi icin sektor
genelinin aksine “yeni pazar” konu-
munda olan ve uzun yillar ambargo
engelleri nedeni ile giris yapilamayan
pazann aglimasi ile birlikte stiratle
EDT ve Perakende distribitSr yapilan
olusturulmus ve Urlinlerimizin listeleme
asamalan basan ile gerceklestirlmistir

Suudi Arabistan pazan haricinde
Irak, Urdltin, Kuveyt gibi pazariaria da
dizenli ve hadmliticaret strdGriimUstlr

Okyanus agsin pazarlara bakildiginda
ise Kanada pazanna ilk ihracatlanmiz,
ABD pazanndaki istikrarl ve dizenli

ticaretimiz ve Glney Kore ve Japonya

B 4EpAFI02t 2

pazarlanndaki dizenli satiglar 6n plana
¢ikmis durumdadir

Yukanda detayli anlatilan pazarlar
haricinde 6zellikle uzun donemli
ihracat pazarlanmiz olan Glircistan,
Kibns ve Azerbaycan'da, Organize
Perakende kanallannda faaliyetlerimiz
yogdun olarak devam etmis, ticaretimiz
yeni Urlin lansmanlan ve stirekli olarak
yil boyu devam eden cizgi altr aktivi-
telerle desteklenmistir. Azerbaycan
pazannda dagitim stratejimize dair

yaplya gegis saglanmistrr.

Her yil subat ayinda Dubai'de
gergeklestirilen GulFood ve eyl
ayinda ise Istanbul'da gerceklesen
Uluslararasi fuar WorldFood'da
sirketimiz temsil edilmistir.

Farkli tlkelerden gelen 65'in
Uzerinde ziyaretgiyle is birligi
imkanlari goristlmustdr.

Yil igerisinde gok farkli pazarlarda
farkli hedef kitlelere yonelik
“cizgi alt” pazarlama
faaliyetlerimiz strdlrlilmUstr.

Endiistriyel Uriinler - B2B
Satiglar;

Endstriyel Urlinlerde 2022 yilinda
yapilan girisimler, girilen yeni
pazarlar ve Siitas kalitesinin ve
benzersizismodelinin sagladig
avantajlarla 6zellikle global gida

¥ firmalan ile kurulan dogrudan

ticari iliskiler yil boyunca korunmaya

s calisiimig ancak tim sektort

etkileyen ihracat yasaklan nedeniyle
endUstriyel ticaretimiz oldukgca sinirli
kalmistir

Yil igerisinde endUstriyel inracat
yapilabilen Ulkeler Pakistan, BAE,
Misir ve Makedonya pazarlan ile
siniridir.
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SUTAS A.S. MALI BILGILER 2023

5.1. Genel Bilgiler

5.1.1 Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi
Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi 01.01.2023-31.12.2023iir.

5.1.2 Sirketin Ticari Unvani

Siitas Siit Uriinleri Anonim Sirketi

5.1.3 Sirketin Ticaret Sicil Numarasi
Sirketin Ticaret Sicil numarasi 543'tUr.

5.1.4 Sirket Merkezi ve iletisim Bilgileri
Uluabat Mahallesi, Karacabey, BURSA Tel: 0224 688 51 01
5.1.5 Sirketin internet Adresi

www.sutas.com.tr

5.1.6 Sirketin Subeleri ve iletisim Bilgileri
Sirketin subeleri ve iletisim bilgileri asagidaki tabloda verilmektedir.

5.1.7 Sirketin Organizasyon Yapisi ve Ust Yonetim Kadrosu

Siitas A.S. Genel Miidiiriik
Aksaray Fabrika
Karacabey Fabrika

Tire Fabrika

Bingol Fabrika

Ankara Boélge Md.

Antalya Bolge Md.

Bursa Bélge Md.

ist. Anadolu Bélge Md.

ist. Kartal Bolge Satis Md.

ist. Avrupa Kagithane Bslge Md.

ist. Avrupa Merter Bolge Md.
ist. Kirag Bolge Satis Md.
izmir Bolge Md.

Adana Bélge Satis Md.

Corlu Bolge Satis Md.
Denizli Bélge Satis Md.

0216 572 30 50
0382 266 20 01
0224 688 51 01
0232216 27 00
042699917 15
031235487 15
02423404813
0224 211 40 66
0216 572 3050
02164277218
0212294 63 02
0212483 08 08
0212403 64 00
02324353930
0322 445 32 95
0282 686 77 87
0258 251 89 10

Kayseri Bolge Satis Md.
Konya Bolge Satis Md.
Mersin Bolge Satis Md.
Eskisehir Bolge Satis Md.
Trabzon Bélge Satis Md.
Aksaray Bélge Satig Yont.
Alanya Bolge Satig Yont.
Bandirma Bélge Satis Yont.
Bodrum Bélge Satis Yont.
Kocaeli Bélge Md.

Kesan Bolge Satis Yont.
Soke Bolge Satis Yont.
Yalova Bélge Satis Yont.
Diyarbakir Bélge Satig Md.
Balikesir Bélge Satis Yont.
Kiitahya Bolge Satis Yont.

035224026 21
033234547 36
0324 2354005
02223304242
0462 341 29 22
0382 266 20 01
024251904 48
026672101 52
0252 358 61 83
0262 349 22 06
0284715 28 27
0256 518 88 92
0226 825 33 50
04122518276
0266 243 83 10
0274999 17 54

Sirket Ust yonetimi, 1 Genel Mudur ve 2 Genel Mudir Yardimcisindan olusmaktadir.

Adi ve Soyadi Gorevi

Funda AK Genel Mudur

Fatih BUYUKUTKU Genel Miidiir Yardimaisi - Mali Isler
Hiiseyin YILMAZ Genel Mudiir Yardmcisi - Satis Operasyon
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Bagli bulundugumuz grup blinyesindeki asagidaki baskanliklar, sirket faaliyetlerine destek vermektedir.

Adi ve Soyadi Baskanliklar

Murat ARAT Ar-Ge ve Teknoloji Bagkanlig

H. Mustafa CEVIK Mali isler Bagkanlig

Ergun ERMUTLU Pazarlama Bagkanligi

Serpil VERAL Yénetim Sistemleri / insan Kaynaklan Bagkanlig
A.Duygu YILMAZ Denetim Bagkanligi

31.12.2023 tarihi itibariyle ¢alisan sayimiz bagl ortakliklarimiz dahil 4.846 kisidir.
5.1.8 Sirketin Ortaklik Yapisi

Adi ve Soyadi Pay Tutan (TL) Pay Orani (%)
Yilmaz Holding A.S. 20.527.333,33 50,07
Muharrem YILMAZ 20.315.715,23 49,55

Diger 156.951,44 0,38

TOPLAM 41.000.000,00 %100

Sirketimizde imtiyazli pay ve imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir.

5.1.9 Sirketin Dogrudan veya Dolayli istirakleri ve Pay Oranlanna lliskin Bilgiler:
5.1.9.1 Bagh Ortakliklar

Baglh Ortakhigin Faaliyet Esas Sermayesi Odenmis Sermayeye istirak Sermaye
Ticaret Unvani Konusu (Euro) Sermayesi (Euro) Tutari (Euro) Orani (%)
Euro Dairy DOOEL/ Sttve 3Gt
Makedonya Mag;;g%na lélrtel:%ml, 8.096.000 8.096.000 8.096.000 100
Euro Dairy SRL/ Sttve 3Gt
Romanya Maé\;gg%na Lélrtei:%ml, 10.000.000 10.000.000 10.000.000 100
i St ve Stt
Balkan Dairy Mamdller 50.000 50.000 50.000 100

Shpk/ Amavutiuk Satis Dagitim
Balkan Dairy Shpk/ St ve Siit

Manmiilleri
Kosova Sau;ng?tTm 50.000 50.000 50.000 100
Euro Dairy Farm Bugday, Bakliyat,
Dooel /Makedonya  Tohum Uretimi 5000 >000 >000 %
. Sut ve Stt
Euro DAIa"YG-'“-b~h-/ Mamleri 500.000 500.000 500.000 100
manya Satis Dagitim
o .o S‘t St
YilmazSitveSit  icrOetmi,  18.000.000TL  18.000.000TL  18.000.000 TL 100
Uriinleri A.S. Satis Dagitim ve
Depolama

5.1.9.2 Miisterek Yonetime Bagh Ortakliklar

Baglh Ortakhigin Faaliyet Esas Sermayesi Odenmis Sermayeye istirak Sermaye
Ticaret Unvani Konusu (USD) Sermayesi (USD) Tutan (USD) Orani (%)

Nishat Sutas Dairy Stitve St

Limited / Pakistan MaSnaF]t?g”eDr;ch?:rlwmll 26.640.000 26.640.000 13.320.000 50
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5.1.10 Sirketin Yonetim Kurulu

Adi ve Soyadi Gorevi Goreve Basladigi Tarih
Muharrem YILMAZ Yonetim Kurulu Bagkani ve Murahhas Uye 25.04.2023
Serpil VERAL Yonetim Kurulu Bagkan Vekili 25.04.2023
S.Tank TEZEL Yonetim Kurulu Bagkan Vekili 25.04.2023
Murat ARAT Uye 25.04.2023
H. Mustafa CEVIK Uye 25.04.2023
Ergun ERMUTLU Uye 25.04.2023
Miirvet TEZEL Uye 25.04.2023
A.Duygu YILMAZ Uye 25.04.2023
Haydar YILMAZ Uye 25.04.2023
Esref HAMAMCIOGLU  Bagimsiz Uye 25.04.2023

Sirketin temsil ve ilzami konusunda 25.04.2023 tarihlerinde kararlar alinmis ve gerekli duyurular
yapilmistir. Sirket, disariya karsi olan islemlerde temsile yetkili iki imza ile temsil edilmektedir.
18.04.2024 tarihinde yapilan olaganiistl genel kurul toplantisi ile yonetim kurulu belirlenmis, gorev
streleri 1 yil uzatilmis, yetki ve izinler verilmistir. )

Sirketin disariya karsi temsil ve ilzamini gosteren yetki sinirlart Uskiidar 17.Noterligi'nde 01.06.2016

tarih, 19006 yevmiye no ile c¢ikarilan imza sirkiilerinde gosterilmistir.

5.1.11 Yonetim Kurulu Komiteleri
5.1.11.1 Denetim ve Risk Komitesi

Denetim ve Risk Komitesi asagidaki tiyelerden olusmaktadir. Komite, Ocak-Aralik 2023 déneminde dort kez
toplant yapmistrr.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani  Géreve Baglama Tarihi
Esref HAMAMCIOGLU Bagkan 25.04.2023
A. Duygu YILMAZ Uye 25.04.2023
Miirvet TEZEL Uye 25.04.2023

5.1.11.2 is Etigi Kurulu
Is Etigi Kurulu agagidaki Gyelerden olusmaktadir. Kurul, haftalik olarak toplantilanni gerceklestirmektedir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani  Goreve Baglama Tarihi
Murvet TEZEL Bagkan 25.04.2023
Serpil VERAL Uye 25.04.2023

A. Duygu YILMAZ Uye 25.04.2023

5.1.11.3 Siuirdiirilebilirlik Komitesi

Komite asagidaki liyelerden olusmaktadir. Komite alt calisma gruplan haftalik olarak toplanirken, komite asgari
Uig ayda bir toplantilanni gergeklestirmektedir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani  Géreve Baglama Tarihi
A. Duygu YILMAZ Baskan 25.04.2023
Murat ARAT Uye 25.04.2023

Ergun ERMUTLU

Uye 25.04.2023
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5.1.11.4 Kurumsal Yonetim Komitesi
Komite asagidaki Giyelerden olusmaktadir. Ocak-Aralik 2023 déneminde dort kez toplanti yapmistir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani  Goéreve Baglama Tarihi
Esref HAMAMCIOGLU Baskan 25.04.2023
A. Duygu YILMAZ Uye 25.04.2023
Serpil VERAL Uye 25.04.2023

5.1.12 Sirketin Yonetim Kurulu Uyelerinin Rekabet Yasagi Kapsaminda
Yaptig: Faaliyetlere lliskin Bilgiler

Ocak-Aralik 2023 faaliyet donemi iginde Yonetim Kurulu tyelerimiz sirket ile ilgili islem yapmamis ve
faaliyet konularinda rekabet edecek girisimlerde bulunmamuslardir.

5.1.13 Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Ocak-Aralik 2023 faaliyet dénemi icinde, Yonetim Kurulu Uyeleri ile Ust diizey yoneticilere saglanan
huzur hakki, tcret, prim, ikramiye, kér payi gibi menfaatlerin toplam tutar: 47.738.272 TL'dir.

5.1.14 Sirketin Aragtirma ve Gelistirme Calismalan

Stitag Stit Urtinleri A.S. (“Sirket”), cevreye olan duyarlilik ve verimlilik calismalarnin bir parcasi olarak
Ocak-Aralik 2023 faaliyet donemi icinde teknoloji ve Ar-Ge alaninda 106.441.724 TL harcama gerceklestirmistir.

5.1.15 Sirketin Yurt ici ve Yurt Digi Yatinmlari
Sirketimiz, Ocak-Aralik 2023 déneminde toplam 1.245.182.482 TL yatinm gergeklesmistir.

5.1.16 Ozel ve Kamu Denetimi Bilgileri

Ocak-Aralik 2023 doéneminde kamu denetimi olmamustir. 2023 Faaliyet Yilinda Bagimsiz Denetim
kapsaminda “KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi” ile
sOzlesme imzalanmistir.

5.1.17 Onemli Davalar

Ocak-Aralik 2023 déneminde sirketin faaliyetlerini ve mali durumunu 6nemli dl¢lide etkileyebilecek
nitelikt acilmis dava bulunmamaktadir.

5.1.18 Adli ve idari Yaptinmlar

Sirketin faaliyet yili icerisinde mevzuat hikimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim
organi Uyeleri hakkinda uygulanan idari ve adli bir yaptirm bulunmamaktadrr.

5.1.19 Bagis ve Yardimlar
Sirketimiz Ocak-Aralik 2023 doneminde, gesitli kurum ve kuruluslara 12.450.187 TL tutarinda bagis ve
yardimda bulunmustur.

5.1.20 Hakim Sirketle Olan iligkiler

Sirketimiz, ana hissedari olan Yilmaz Holding A.S. ve diger grup sirketleriyle olan iliskilerinde normal
ticari faaliyetleri disinda, holding sirketinin yonlendirmesi ile diger grup sirketlerinin yararina olacak ve
denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir islemde bulunmamistir.
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5.2. Kurumsal Yonetim
5.2.1 Yonetim Kurulu

28

MUHARREM YILMAZ Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye

Muharrem Yilmaz, 1957 yilinda Bursa'nin Karacabey ilcesinde dogdu. Galatasaray Lisesi'nde orta 6grenimini
tamamlayan Yilmaz, 1980 yilinda Uludag Universitesi'nin Iktisadli ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ekonomi
Bolimi’'nden mezun oldu. Universite yillarindan itibaren aile sirketi olan Sitas'ta calismaya baslayan Yilmaz,
1989 yilinda sirketin Genel Miduirii olarak atandi. 2005 yilindan bu yana da Sitas Yonetim Kurulu Baskanligi
gorevini yuratlyor.

Muharrem Yilmaz, is hayatinin yani sira sivil toplum kuruluslarinda da aktif gérevler tstlendi. 1999-2002 yillari
arasinda Turkiye Geng Isadamlan Dernegdi TUGIAD'In Yonetim Kurulu Bagkanligi'ni yiiritti. Farkli dénemlerde
TUSIAD Yonetim Kurulu'nda bulunan Yilmaz, 2009- 2010 yillannda Yonetim Kurulu Uyesi, 2011 - 2012 yillarnda
Baskan Yardimaisi, 2013-2014 yillarinda ise Baskan olarak gdrev aldi. TUSIAD Yénetim Kurulu tiyeligi boyunca
is dlinyasi 6rgltlerinde paralel gérevler Ustlenen Yilmaz, Tirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Yonetim
Kurulu Bagkanhgini da yiirtittii. Ayni ddnemde, TUSIAD'In sirasiyla bolgesel ve sektérel paydaslan olan Turk
Girisim ve Is Diinyasi Konfederasyonuyla (TURKONFED) Sektérel Dernekler Federasyonunda (SEDEFED)
Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligi gérevlerinde bulundu.

SERPIL VERAL Yénetim Kurulu Bagkan Vekili

9 Mart 1966 dogumlu Serpil Veral, Ege Universitesi'nin Gida Miihendisligi balimtinden 1989 yilinda mezun oldu.
Calisma hayatina 1988 yilinda Siitas Stit Uriinleri A.S.'de basladi. Sirasiyla Uretim Miidiird, Kalite Glivence
Koordinatori, Teknik Genel Midtr Yardimcisi ve Yonetim Sistemleri Baskani gorevlerini Ustlendi.

2010 - 2016 yillart arasinda Sitag Sut Urinleri A.S.'nin Genel Midiirigi gorevini ydriittd. Serpil Veral halen
Sitas Yonetim Kurulu'ndaki gérevinin yani sira Yonetim Sistemleri Baskanligi gorevini de sirdirmektedir.
TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlarn Dernegi) Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi olarak da gérev alan Serpil
Veral, ayni zamanda Tiirk Girigim ve Is Diinyasi Konfederasyonu’'nda (TURKONFED) Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimaisi ve Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Uyesidir.

S. TARIK TEZEL Yénetim Kurulu Bagkan Vekili

13 Kasim 1961 dogumlu Selim Tark Tezel, 1987 ylllnda Devlet Glizel Sanatlar Akademisi (Mimar Sinan Univer-
sitesi) Ic Mimarlik Balimi'nden mezun oldu. Bir stire yurt disinda gérev yaptiktan sonra Turkiye'ye dénerek
Lisans Ustii egitimini tamamladh. 1989 ile 1994 y|||ar| arasinda kendi mimarlik ofisinde calisan Tezel, 1994
yilinda Siitag Reklam ve Halkla iliskiler Miidiirliigii gorevini tistlendi. 1998-2007 yillan arasinda Siitag Satinalma
ve Lojistik Genel Midur Yardmailigi, 2007 ile 2012 yillan arasinda Tedarik Zinciri Bagkanligr gorevlerini yirGttd.
2011 yilinda Tarfag A.S. Genel Mudirligi'ne atanan Tezel, ayni zamanda Sitag A.S. ve Tarfag A.S. Yonetim
Kurulu Bagkan Vekilligi gorevlerini de strdiryor.

MURAT ARAT Yénetim Kurulu Uyesi

19 Subat 1970 tarihinde Istanbul'da dogdu. ik, orta ve lise egitimini Bursa'da tamamlayan Arat, ODTU Gida
Miihendisligi Bélimiinden 1992 senesinde mezun oldu. istanbul Universitesi'nde Isletme yiiksek lisansini 1993
senesinde tamamladi. 1993 - 1996 yillan arasinda Mis Siit Sanayi A.S.'de Planlama Uzmanligi ve Planlama
Yoneticiligi gorevlerinde bulundu. 1996 yilinda Siitas'ta Genel Mid(ir Asistani olarak greve basladl. 1998 -
2006 yillari arasinda Yatinm Koordinatdrligu gérevini yirittl. 2006 - 2008 yillar arasinda Uretimden Sorumlu
Genel Midir Yardmailigr gorevini yurittii. 2008'den bu yana Siitas Grubu'nda Ar&Ge ve Teknoloji Baskanligi
gorevini strdirmektedir. Bu gérevlerinin yani sira 2013 yilindan bu yana Sitas Grubunun Enerji Faaliyetleri
sirketi Enfag A.S."de Yonetim Kurulu Bagkan Vekili gorevini de stirdirmektedir.

H. MUSTAFA CEVIK Yénetim Kurulu Uyesi

12 Aralik 1958 dogumlu H. Mustafa Cevik, Uludag Universitesi iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi iktisat
Bolimi’'nden 1980 yilinda mezun oldu. Calisma hayatina ayni yil Pamukbank’ta Mfettis Yardimcisi olarak
baslayip Teftis Kurulu Baskan Yardimciligi, Sube Midirligi ve Genel Miidir Yardimailigi gérevlerini dstlendi.
M. Cevik 2002 yilinda Mali isler Genel Miidiir Yardimcisi olarak géreve bagladign Siitas A.S. biinyesinde 2004
yilindan itibaren Mali isler Bagkanligi gérevini istlendi. Buna ek olarak Siitag Siit Uriinleri A.S. Yonetim Kurulu
Uyeligini de siirdiiriiyor.
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ERGUN ERMUTLU Yénetim Kurulu Uyesi

1958 dogumlu Ergun Ermutlu, orta grenimini Galatasaray Lisesi'nde tamamladiktan sonra, ODTU isletme
Bélimii'nde iniversite egitimine baslamis, daha sonra Bogazici Universitesi Ekonomi Boliimii'nden mezun
olmustur. Yiiksek Lisansini Marmara Universitesi isletme Béliimii'nde tamamlamistir. Calisma hayatina 1975
yilinda Erbak Uludag A.S."de Pazarlama Sorumlusu olarak baglayan Ergun Ermutlu 1993-1995 yillan arasinda
girdigi Total Grubu'nda Pazarlama Direktori olarak calismistir. 1995-2000 yillar arasinda Boyner Grubu'nda
Franchising Direktorii olarak gorev almistir. 2001 yilinda Pazarlama Danismani olarak Siitas'a katilmistir. Halen
Sitas Grubu'nda Pazarlama Bagkanligi ve Yonetim Kurulu Uyeligi gérevlerini yuritmektedir.

ESREF HAMAMCIOGLU Yénetim Kurulu Uyesi

1954 Istanbul dogumlu Esref Hamamcioglu, 1975 yilinda Galatasaray Lisesi'nden mezun oldu ve 1980 yilinda
Sorbonne Universitesi isletme bélimiin bitirdi. 1994 -1998 yillan arasinda Galatasaraylilar Dernegi yéneti-
minde ve 2001-2002 déneminde Galatasaray Spor Kuliibii'nde Mali iglerden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi
olarak calismis, 2018-2021 yillarinda Divan Kurulu Baskanligi yapmistrr. Turk Fransiz Ticaret Dernegi, TUSIAD
gibi cesitli dernek tyelikleri mevcuttur. 2008-2010 yillarinda Tiirk Fransiz Ticaret Dermegi Baskani olarak gorev
yapmistir. TUSIAD'da Yurtdisi Iletisim Komisyonu Uyesi ve Tiirkiye Fransa Iletisim Danisma Grubu Bagkani
olarak gérev yapmistrr. Yine TUSIAD'da “Fransa Calisma Grubu” semsiyesi altinda Tiirkiye Fransa arasindaki
ekonomi ve tanitima dayali faaliyetlerde bulunmaktadir. TUSIAD/Institut de Bosphore'un kurucu tyesidir.

MURVET TEZEL Yonetim Kurulu Uyesi

28 Kasim 1961 dogumlu Miirvet Tezel, Uludag Universitesi Balikesir Necati Bey Egitim Fakiltesi'nin Biyoloji

- Kimya Bolumi'nden mezun oldu. Calisma hayatina, 1995 yilinda Siitas'ta baglayan Tezel, 2004 yilina kadar
istanbul ve Bursa Bélge Miidirliiklerinde muhasebe yénetiminde gérev aldi. 2005 -2015 arasinda Siitag Dene-
tim Kurulu Uyeligi gérevinde bulunan Miirvet Tezel halen Siitas Siit Urlinleri A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi ve is
Etigi Kurulu Baskanligi, Denetim ve Risk Komite Uyeligi gérevlerini stirdiirtiyor.

A. DUYGU YILMAZ Yonetim Kurulu Uyesi

1976 yilinda Bursa'da dogan Duygu Yilmaz, 1998 yilinda Bogdazici Universitesi isletme Fakdiltesi'nden mezun
oldu. Calisma hayatina, 1998 yilinda PriceWaterhouse-Coopers firmasinin Tirkiye ofisinde bagladi. 2005-2008
ylllan arasinda Yapi Kredi Bankasi Finansal Planlama ve Mali Igler B&liimiinde Grup Bagkani olarak gérev yapt.
2008 yilinda i¢ Denetim Koordinatérii olarak gahgmaya bagladigi Stitag Grubu’'nda 2011 yilindan bu yana De-
netim Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir. Grubun Kurumsal Yénetim Komitesi Bagkan-
i1 ve Siirdiirtilebilidik Komitesi Baskanligi gérevlerini de (istlenmektedir. Duygu Yilmaz, ayrica Is Diinyasi ve
Strdirilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Tiirkiye) ve Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Yonetim Kurulu
Uyeligi gorevlerini yuritmektedir.

HAYDAR YILMAZ Yonetim Kurulu Uyesi

2 Subat 1958 dogumlu Haydar Yilimaz, Sitag'ta 1990 yilinda calismaya bagladi. 1990-1991 yillari arasinda
Toplu Tiketim Satis Sefi, 1991-2000 yillan arasinda Istanbul Bélge Midiirii, 2000-2004 yillan arasinda Ozellikli
Msteriler Satis Koordinatorl, 2004-2006 yillan arasinda satistan sorumlu Genel Midir Yardimeisi, 2006-2010
yilllar arasinda Ev Disi Gida ve Tiketim Servis Hizmetleri Grup Baskani olarak gérev aldi. 2010 yilindan bu yana
Siitag A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olan Yilmaz, 2015 itibanyla Siitag'in Makedonya'daki operasyonunda Genel
Mudur gérevini de Ustlendi.
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5.2.2 Yonetim Kurulu Calisma Esaslari

Sirketimizin en Ust seviyede stratejik karar alma, yonlendirme, gozetim ve temsil organidir.

Yonetim Kuruly, ilgili yasalar ve Sirket Ana Sozlesmesi hiikiimleri geregince devredilemez ve vazgecilemez
gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla Genel Kurul'un kararina birakilmis olan hususlar disinda her
konuda, karar verme yetkisine sahip olmakla birlikte yonetim yetkilerinin tamamini veya bir kismini,
dlzenleyecegi bir i¢ yonergeye gdre uygun gorilen kisitlama ve sinirlar cercevesinde, bir veya birkag
Yoénetim Kurulu Uyesine, Yonetim Kurulu Komitelerine, icra Kurulu Bagkani'na (ICKB), icra Kurulu’na
veya Icra Kurulu tiyelerine yetki devri yapabilir. Bu kapsamda verilen yetkileri iptal edebilir, kismen ya
da tamamiyla degistirebilir, yeniden dizenleyebilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri mevzuat, esas sézlesme ve genel kurulun kendilerine yiikledigi gorevleri kasten
veya ihmalen yerine getirmemeleri halinde sonuclarindan miteselsilen sorumlu olur.

Yoénetim Kurulu Uyeleri (bagimsiz Giyeler haric) sirket disinda cikar catismasina yol acabilecek ya da
sirketteki gorevini aksatmasina sebep olabilecek herhangi bir gérev alamaz.

Yénetim Kurulu Uyeleri prensip olarak sirket ile islem yapamaz ve rekabet edemez. Bdyle bir durum
ortaya ciktiginda ilgili Yonetim Kurulu Uyesi derhal Yonetim Kurulunu yazil olarak bilgilendirir.
Yapilacak ilk genel kurul toplantisinda bu konuda ayrica pay sahiplerine bilgi verilir ve Faaliyet Raporunda
yer verilir. Ydnetim Kurulu Uyelerinin sirket ile islem yapabilmesi ve rekabet edebilmesi ancak
pay sahiplerinin onayi ile mimkinduir.

Yonetim Kurulu bu hususta Genel Kurul toplantilarinda yetki almaktadir.

Yonetim Kurulu diizenli olarak ve énceden planlandigi sekilde ayda bir defa, gerekli gorilen hallerde
bu stireye bagli olmadan ve gecikmeksizin toplanir. Yonetim Kurulu toplantilarini Istanbul’'da yapar
fakat Uyelerin yarisindan fazlasinin onayz ile uygun gériilecek diger bir yerde de yapabilir. Yonetim Kurulu
toplantilart ile ilgili dokiimanin diizenli bir sekilde tutulmasi amaciyla tim Yonetim Kurulu tyelerine
hizmet vermek lzere Yonetim Kurulu Baskani'na bagl bir sekretarya olusturulur.

5.2.3 Yonetim Kurulu’'nun Komite Degerlendirmesi

Ocak - Aralik 2023 déneminde, Komitelerin ¢alisma esaslari ve toplanma sikligina uygun sekilde
calistigi Yonetim Kurulu tarafindan belirtiimistir. Toplanti sonuglari ile ilgili tutanaklar yonetim Kurulu'na
iletilmistir. Komitelerin gorevlerini etkin bir sekilde yirlittligu tespit edilmistir. Ayrica Denetim ve Risk
Yonetimi Komitesi 2023 yilinda bir kere Yonetim Kurulu’na yazili bildirimde bulunmustur.

5.2.4 Sirketin i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Faaliyetleri

Sirketin muhasebe, i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal planlama birimleri icin gerekli sistemlerinin ku-
rulmasi, bu sistemlerin isleyisi, uyumlulugu ve yeterliliginin saglanmasi ve bunlarla ilgili sirket ici yetki ve
yukdmliltklerin belirlenmesi Sirket Yonetim Kurulu tarafindan olusturulan “Denetim ve Risk Komitesi”
vasitasiyla yerine getirilmektedir.

Denetim ve Risk Komitesi bu gorevini yerine getirirken Denetim Baskanligi, bagimsiz denetim

ve yeminli mali musavirlik kapsaminda tasdik islemlerini gergeklestiren kuruluslarin bulgularindan
faydalanir.
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Denetim Baskanlig, risk esasli hazirlamis oldugu yillik denetim plani gergevesinde, sirketin risk yonetimi ve
ic kontrol sistemini, asagidaki amaglara ulasacak sekilde diizenli olarak gézden gecirmekte ve Denetim ve
Risk Komitesi'ne dogrudan rapor etmektedir:

* Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve guvenilirligi
* Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e Sirket varliklarinin korunmasi

e Kanun, diizenleme ve sézlesmelere uygunlugun saglanmasi

Sirketin Denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar saglikli isledigini belirlemekte, hali hazir-
daki sistemlerin gelistirilmesine ve ihtiyac tespit edilen alanlarda yeni sistemler kurulmasina iliskin
Onerilerde bulunmaktadir.

5.2.5 Risk Yonetimi

Sirket risk yonetiminin temeli, Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilagsmasi muhtemel bitln risk-
lerin tanimlanmasina, tanimlanan risklerin minimize edilmesine yénelik uygulamalarin gelistirilmesine
ve bu uygulamalarin takibine dayanmaktadir.

Denetim ve Risk Komitesi, Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye disurebilecek risklerle
ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla galismalar yapmaktadir.
Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri ana hatlariyla asagidaki sekilde degerlendirilmektedir:

e Sirketin tim faaliyetleri kalite Yonetim sistemi, gida glvenligi ve ilgili mevzuat hikimlerine uygun
sekilde stirdiurllmekte ve denetlenmektedir. Mevcut yonetim sistemimiz igerisine adapte edilmis
olan ISO 9001:2015 (Kalite Yonetim Sistemi Standardi), FSSC22000 (Gida Guvenligi Yonetim Sistemi
Standard), ISO50001 (Enerji Yonetim Sistemi Standardi), ISO 14001:2015 (Cevre Yonetim Sistemi
Standard), ISO 45001 (is Saghdi ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi) ve I1SO / IEC 27001 (Bilgi
Glvenligi Yonetim Sistemi) sistemleri ile operasyonel isleyis daha etkin hale getirilmistir. Kurulan bu
sistemlerin her yil gergeklestirilen i¢ ve dis denetimler ile strekliligi saglanmaktadir.

e Sermaye/borgluluk iligkisi, kur riski ve Sirketin mali durumunu dogrudan etkileyebilecek diger mali
risk faktorleri is birimleri tarafindan haftalik/aylik dilimlerde kontrol edilmektedir.

* Msteri risklerinin takibine yonelik “Teminat — Risk Yonetimi Sistemi” kullanilmaktadir. Bu suretle
musterilerimizin mal alim limitlerine gore limit agimi s6z konusu oldugunda sistemlerimiz mal ¢ikisina
izin vermemektedir.

e Kullanilan SAP sistemi mevcut riskleri minimize etmeye olanak saglayan ve bu baglamda karar destek
stireclerini destekleyen 6nemli bir teknolojik kullanimdir. Bu kullanim ile faaliyet sonuglari anlik bazda
takip edilerek beseri hatalar ortadan kaldirilirken i¢ kontrol sisteminin etkinligi de artinlmaktadir.

Dogal risk; yangin, deprem gibi afetlere karsi korunmak amaciyla sirket varliklar sigortalanmaktadir.
Bu islemler, varliklarin gercek degerlerine uygun sekilde yetkin sigorta brokerlik sirketlerinden hizmet
alinarak gerceklestiriimektedir.

5.3 Finansal Bilgiler ve Aciklamalar

2023 ve 2022 yili faaliyet sonuglarina iligkin Tirk Ticaret Kanunu kapsaminda, Tirkiye Muhasebe
Standartlarina gore hazirlanan konsolide mali tablolar asagida gosterilmistir.
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5.3.1 Ocak-Aralik 2023 doneminden sonraki olaylar

Bilango tarihinden sonra raporun olusturuldugu tarihe kadar énemli bir olay bulunmamaktadir.

5.3.2 Finansal Sonuclara iligkin Temel Gostergeler

Temel Gostergeler 2023 (%) 2022 (%)
Cari Oran 2,34 2,81
Alacaklarin Tahsil Suresi 30,6 30,4
Stok Devir SUresi 36,0 40,1
Toplam Borglar/Aktif Toplam 28 23
Briit Satis Kar Orani 27 26
Net Kar Orani 4 13

5.3.3 Yonetimin Finansal Durum Degerlendirmesi

Ocak-Aralik 2023 déneminde, dngérilerimiz ve beklentilerimiz ile stratejik blylime hedeflerimize
paralel sonuglara ulagilmistir. 2022 yilinda 14.927 milyon TL olan toplam varliklarimiz, 31.12.2023 tarihi
itibari ile 15.815 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net satislarimiz 28,69 milyar TL gergeklesmis olup,
net donem karimiz ise 1.278 milyar TL olmustur.

5.3.4 Kar Dagitim Politikasi ve Kar Pay1 Dagitimi

Sirketimiz, kar dagrtimina iliskin kararlarda; Turk Ticaret Kanunu hikiimleri, vergi diizenlemeleri ve
diger ilgili diizenlemeler ile Esas S6zlesmemizin kéar dagitimi ile ilgili maddelerini esas almaktadir. SPK
Kurumsal Yénetim llkeleri'ne de uygun olarak, pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve
tutarll bir politika izlenmekte ve kér dagitimi yapilmaktadir. Tirk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat
cercevesinde hesaplanan, dagrtilabilir donem karinin, asgari % 20'si oraninda nakit ve/veya bedelsiz
hisse seklinde kar dagitimi yapilmasi hedeflenmektedir. Ancak bu politika, uzun dénemli biylimenin
gerektirecedi yatinm stratejileri, ekonomik ortam, piyasa beklentileri, finansman ihtiyaclari ile kérllik
ve nakit durumu dikkate alinarak, her yil Yonetim Kurulu tarafindan tekrar degerlendirilir ve Genel Kurul'un
onayina sunulur. Kar payr dagitimi; Genel Kurul toplantisinda aksi kararlastirlmadigi takdirde; en geg
s6z konusu Genel Kurul toplantisinin yapildidi yilin sonuna kadar olmak tzere yapilir. Genel Kurul veya
yetki verilmesi halinde Yonetim Kurulu yurirlikteki mevzuat hiiklimlerine uygun olarak kar payini esit
veya farkli tutarli taksitli dagitimina karar verebilir. Sirketimiz Esas Sézlesmesi kér payr avansi dagitimina
uygun olup, Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve yirirliikteki mevzuat
hikimlerine uymak kaydi ile ilgili hesap dénemi ile sinirli olacak sekilde kar pay avansi dagitma karan alabilir.

Sirketin 6denmis sermayesi, sermaye yedekleri ve dagitilmamis karlardan olusan 6zvarlik tutari
31.12.2023 tarihi itibari ile 11.369.384.073 TL'ye ulagmistir.
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SUTAS SUT URUNLERI
ANONIM SIiRKETI YONETIM KURULU

MUHARREM YILMAZ
YONETIM KURULU BASKANI ve MURAHHAS UYE

SERPIL VERAL S. TARIK TEZEL
YONETIM KURULU BASKAN VEKILi YONETIM KURULU BASKAN VEKILi
MURAT ARAT H. MUSTAFA (;EViK ERGUN ERMUTLU
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UYE UYE UYE UYE

33



m KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU

6.1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Sitdn iyiligi ve bereketini yayma hedefiyle calisan Sttag Stit Urlinleri A.S. tim paydaslarina kargi tagidig
sorumlulugun bilinciyle, basarili is uygulamalarinin devam ettirilmesi, Sirketin stirdirdlebiliriginin saglanmasi
ve paydaslar igin strekli deger yaratiimasinda yiiksek kurumsal yonetim standartlarinin uygulanmasinin
onemine inanmaktadir. Bu gercevede, basarili bir gelecek icin sirketin hangi deger ve 6nceliklerle, hangi
sire¢ ve kurallarla yonetilecegini; yoneticilerin yetki ve sorumluluklarini; basta calisanlar olmak Gizere
bitiin paydaslarin haklarini Kurumsal Yonetim llkeleri ile dizenlemektedir.

Stitag Siit Urlinleri A.S. tiim yasal diizenlemelere uyum saglamanin yanisira, Sermaye Piyasasi Kurulu
(SPK) tarafindan yayinlanan [I-17.1 Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yer alan Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nin
esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk kavramlarini géndillii olarak benimsemistir.

Kurumsal Yonetim uygulamalarinin stirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesi bakimindan, bagimsiz kuruluglarin
yaptigi 6l¢limleme ve derecelendirme galismalarina, biyiik dnem verilmektedir.

Turkiye'de SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne uygun olarak derecelendirme yapmak tizere faaliyet izni
bulunan, uluslararasi derecelendirme kurulusu SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme
tarafindan, “Kurumsal Yonetim Derecelendirme Dénemsel Revizyon Raporu” tamamlanmustir. 30
Aralik 2022 tarihinde 96,04 olarak belirlenmis olan Kurumsal Yonetim Derecelendirme notumuz 29
Aralik 2023 tarihinde 96,04 olarak teyit edilmistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme notunun alt
basliklar itibariyla dagilimi asagida verilmektedir.

Temel Gostergeler Agirhik Net
Pay Sahipleri %25 95,29
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %25 97,88
Menfaat Sahipleri %15 98,53
Yonetim Kurulu %35 94,20
Toplam %100 96,04

Kurumsal yonetim derecelendirmesine iliskin rapora $Sirketimizin www.sutas.com.tr internet adresin-
den ulagsmak miimkin olup, Kurumsal Yonetim ilkelerinin daha da gelistirilmesine yonelik galismalara
devam edilmektedir.

ESREF HAMAMCIOGLU SERPIL VERAL A.DUYGU YILMAZ
KURUMSAL YONETIM KOMITESI KURUMSAL YONETIM KOMITESi UYESI KURUMSAL YONETIM KOMITESi UYESi
BASKANI
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BOLUM | - PAY SAHIPLERI

6.2 Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Kurumsal Yonetim llkeleri uyarinca sirketimizde; ortaklarla Sirket arasindaki iliskileri izlemek, pay sahipleri ile
Yonetim Kurulu arasindaki iletisimi saglamak ve pay sahiplerinin bilgi edinme taleplerini eksiksiz yerine

getirmek icin; Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi bulunmaktadir.

Pay Sahipleri ile Iliskiler Birimi'nde, Sn. Murat Ozdalga, Sn. Murat Cogkun ve Sn. Dilara Kara gorev
yapmaktadir. Birimin yonetimini Sn. Murat Ozdalga yuritmektedir.

S6z konusu birimde goérev yapan calisanlarimizin iletisim bilgileri asagida sunulmustur.

Adi Soyadi Telefon Elektronik Adres
Murat OZDALGA 0224 688 51 01 mozdalga@sutas.com.tr
Murat COSKUN 0224 688 51 01 mcoskun@sutas.com.tr
Dilara KARA 0216572 3050 dkokturk@sutas.com.tr

Pay Sahipleri ile Iligkiler Birimi esas itibariyle;

* Pay Sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, glivenli ve giincel olarak takibini saglamak,

o Sirket ile ilgili kamuya agiklanmamis, gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak tizere, pay
sahiplerinin sirket ile ilgili yazili bilgi taleplerini, mevzuat, esas sézlesme, Kurumsal yonetim ilkeleri ve
bilgilendirme politikasi gercevesinde yanitlamak,

* Genel kurul toplantisinin ytrrltkteki mevzuata, esas sézlesmeye ve diger sirket ici diizenlemelere
uygun olarak yapilmasini saglamak,

* Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlar hazirlamak,

* Genel kurul toplanti tutanaklarinin usulline uygun tutulmasi amaciyla toplanti baskanina yardimci
olmak ve gerekli calismalar yapmak, oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin
hazirlanmasini saglamak,

* Faaliyet raporlarinin mevzuat ve Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nin éngérdigi sekilde hazirlanmasini
saglanmasi icin 6nerilerde bulunmak lizere gérev yapmaktir.

6.3 Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Dénem iginde pay sahiplerimizden Pay Sahipleri ile iligkiler Birimine gelen bilgi talebi bagvurularinin
tamami yanitlanmistir.

Sirketimiz, gelen bilgi taleplerinin Pay Sahipleri ile Iligkiler Birimi tarafindan en kisa siirede, eksiksiz,
gergeklere uygun sekilde ve 6zenle degerlendirilip yanitianmasi hususunda énlemlerini almis bulunmaktadir:

Pay sahiplerimiz sik¢a ihtiyag duyduklar konulardaki agiklamalari, haklarinin kullanimini dnemli 6lglide
etkileyecek gelismeler hakkinda, www.sutas.com.tr internet adresimizden ve sirket merkezimizden bilgi

edilenebilmektedir.

Pay sahipligi haklarinin saglikli olarak kullanilabilmesi icin gerekli olan tim bilgiler ve yillik faaliyet raporumuz
sirket merkezimizde pay sahiplerimizin bilgi ve kullanimina sunulmustur.
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6.4 Genel Kurul Toplantilan

2023 yili sonuglarinin gérisulecegi Genel Kurul toplantisi, 23.10.2024 tarihinde saat 11.00°de Sutag Sut
Urtinleri Anonim Sirketi'nin (Sttas A.S. veya Sirket) Karacabey lIgesi, Uluabat Mahallesi Bursa adresinde
yapilacaktir. Toplanti daveti 08.10.2024 tarih ve 11181 sayili Tirkiye Ticaret Sicili gazetesinde yayinlanmistir.

18.04.2024 tarihinde Olaganuistli Genel Kurul toplantisi yapilmistir. Sirket yonetim kurulu segilmis ve
gorev slreleri 1 yil olarak tespit edilmistir.

2022 yil Olagan Genel Kurul Toplantisina iliskin davet ilani 03.04.2023 tarihli 10803 sayili Ttirk Ticaret Sicil
gazetesinde yayinlanmis ve Olagan Genel kurul toplatisi 25.04.2023 tarihinde sirket merkez adresinde
yapilmistir. 2022 yili Genel Kurul Toplantisina iliskin tescil ve ilan; 27 Nisan 2023 tarih ve 10820 sayili
Turkiye Ticaret Sicili gazetesinde yapilmistir.

Sirket Genel Kurulunun toplanti davetine iligkin ilanlar, esas sézlesmesinin “ilan” baglikli 20. Maddesi
cergevesinde Turk Ticaret Kanununun ilgili hikiimleri ve bu kanun ¢ercevesinde cikarilan yonetmelik,
tebligler ile tabi olunacak diger mevzuata uygun olarak ilan edilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, ihtiyag oldugu takdirde genel kurul glindem maddeleri
ile ilgili olarak hazirlanan bilgilendirme dokiimanlari, esas s6zlesmenin son hali ve esas sézlesmede
degisiklik yapilacak ise tadil metni ve gerekgesi; genel kurul toplantisina davet igin yapilan ilan tarihinden
itibaren, Sirketimizin merkez ve belirtilen subelerinde Pay Sahiplerimizin incelemelerine agik tutulmaktadir.
Esas sozlesme degisikligi varsa eski ve yeni sekli yer almaktadir.

Tum pay sahiplerimiz; gergeklestirilen olagan genel kurul toplantisina iliskin bilgi ve belgelere dogrudan
www.sutas.com.tr internet sitesinden ulasabilmektedirler.

Genel kurulda sorulan sorunun giindemle ilgili olmamasi veya hemen cevap verilemeyecek kadar
kapsamli olmasi halinde, sorulan soru en geg¢ 30 is glinii icerisinde Pay Sahipleri ile lliskiler Birimi
tarafindan yazli olarak cevaplanir.

Pay sahipleri tarafindan genel kurul toplantisinda soru sorulmamistir.

6.5 Oy Haklan ve Azlik Haklan

Sirketimizde imtiyazli pay ve imtiyazl oy hakki bulunmamaktadir.
Genel Kurul toplantilari ve toplantilardaki karar nisabi Trk Ticaret Kanunu hikimlerine tabidir.

Olagan ve olagandusti genel kurul toplantilarinda hazir bulunan hissedarlarin veya vekillerin her pay
icin bir oy hakki bulunmaktadir.

Genel kurul toplantilarinda oylar el kaldirmak suretiyle kullanilmaktadir.

Olagan Genel Kurul toplantilarinda hazir bulunan hissedarlarin temsil ettikleri sermayenin onda birine
sahip bulunanlarin talebi lizerine gizli oya basvurulabilmesi mimkin bulunmaktadir.

Hissedarlar, kendisi veya esi yahut usul ve firu ile sirket arasindaki kisisel bir ise veya davaya ait
gorismelerde oy kullanamazlar.
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Genel Kurul toplantilarinda hissedarlar Turk Ticaret Kanunu'nun vekaleten oy kullanilmasina iliskin
dlzenlemeleri cergevesinde kendilerini diger hissedarlar veya haricten tayin edecekleri vekil vasitasiyla
temsil ettirebilirler. Sirkete hissedar olan vekiller kendi oylarindan baska temsil ettikleri hissedarin sahip
oldugu oylari kullanmaya yetkilidirler.

Hissedarlarimiz ile Sirketimiz arasinda karsilikli istirak iligkisi bulunmamaktadir.

6.6 Kar Pay1 Hakki

Sirketimizde kar dagitiminda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir.

Sirketimiz, kar dagitimina iliskin kararlarda; Turk Ticaret Kanunu hikiimleri, vergi diizenlemeleri ve
diger ilgili diizenlemeler ile Esas S6zlesmemizin kér dagitimi ile ilgili maddelerini esas almaktadir.

SPK Kurumsal Yénetim llkeleri'ne de uygun olarak, pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli
ve tutarli bir politika izlenmekte ve kar dagitimi yapilmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat gercevesinde hesaplanan, dagitilabilir donem karinin, asgari
%20'si oraninda nakit ve/veya bedelsiz hisse seklinde kéar dagitimi yapiimasi hedeflenmektedir. Ancak,
bu politika, uzun donemli bliylimenin gerektirecedi yatinm stratejileri, ekonomik ortam, piyasa beklentileri,
finansman ihtiyaclari ile karlilik ve nakit durumu dikkate alinarak, her yil Yonetim Kurulu tarafindan
tekrar degerlendiriimekte ve Genel Kurul’'un onayina sunulmaktadir.

Kar payr dagitimi; Genel Kurul toplantisinda aksi kararlastirnlmadigi takdirde; en geg s6z konusu Genel
Kurul toplantisinin yapildigi yilin sonuna kadar olmak tizere yapilir. Genel Kurul veya yetki verilmesi
halinde Yonetim Kurulu yurirlikteki mevzuat hiikiimlerine uygun olarak kar payini esit veya farkli tutarli
taksitli dagitimina karar verebilir. Sirketimiz Esas Sozlesmesi kar payr avansi dagitimina uygun olup,
Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan yetkilendirilmis olmak ve yurirlikteki mevzuat hikimlerine
uymak kaydi ile ilgili hesap donemi ile sinirli olacak sekilde kar payr avansi dagitma karari alabilir.

6.7 Paylarin Devri

Sirket esas sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hikimler bulunmamaktadir. Paylarin devri Tiirk Ticaret
Kanunu'nun ilgili hiikiimleri cercevesinde yapilr.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
6.8 Bilgilendirme Politikasi

Sitas A.S.nin Bilgilendirme Politikasi'nin temel amaci, pay ve menfaat sahiplerine, zamaninda, dogru,
eksiksiz ve anlasilabilir bilgi sunulmasini saglamak; yazili ve sozli iletisimin esaslarini belirlemektir.

Bu bilgilendirme politikasi Turk Ticaret Kanunu (“TTK"), yasal diger diizenlemeler ile Kurumsal Yonetim
ilkeleri esas alinarak olusturulmustur.

Bilgilendirme Politikasi'nin olusturulmasi, gelistirimesi ve stireclerin takibinden Yonetim Kurulu tarafindan
gorevlendirilmis Kurumsal Yonetim Komitesi sorumludur.

Sirketimiz, kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme politikasini hayata gegirirken asagidaki yontem ve
araclardan yararlanir:
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1) Pay Sahiplerine Yapilan Bilgilendirme:

Olagan Genel Kurullarimiz, her yil yasal stireler igerisinde yapilir ve pay sahiplerinin Genel Kurul'a
katilimi igin gerekli bilgiler ile sermaye artinmi ve temettli ddemesine iligskin duyurular gerek Turkiye
Ticaret Sicili gazetesi, gerekse posta ve e-posta vasitasi ile yapilr.

Sirket'in Turkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”), Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS")
gore hazirlanan mali tablo ve dipnotlari - Denetim ve Risk Komitesi'nden alinan uygunluk goéristyle
birlikte bagimsiz denetim raporlar, TTK diizenlemeleri dogrultusunda Faaliyet Raporu vasitasiyla pay
sahiplerine duyurulur.

Faaliyet raporlarimiz ve yasal diizenlemeler gercevesinde gerekli her ttirlii bilgi ve belge pay sahiplerinin
erisebilecegi durumdadir. Yonetim Kurulu'nun onayindan gegen faaliyet raporu web sitesi aracilig ile
Turkge ve Ingilizce olarak kamuoyuna aciklanmaktadir.

Pay sahiplerinden gelen her tiirlii géris, bilgi ve toplant: talepleri “Pay Sahipleri ile lliskiler Birimi”
tarafindan degerlendirilir.

Il) Kurumsal Web sitesi araciigiyla yapilan bilgilendirme:

www.sutas.com.tr adresindeki web sitesinde Kurumsal Yénetim ilkeleri kapsaminda Sirket'e iligkin
ayrintili bilgi, glincel ve gegmis verilere yer verilmektedir. Web sitesinde izlenebilecek dnemli basliklar
su sekilde 6zetlenebilir:

* Slitag Hakkinda Bilgiler Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu
e Entegre Sutcilik Merkezlerimiz Bilgi Toplumu Hizmetleri
e Kurumsal Yonetim - Ticaret Sicil Bilgileri
Ortaklik Yapisi - Yonetim Kurulu Uyeleri
Komiteler - Genel Kurul Raporlari (Genel Kurul'un
- Kurumsal Yonetim Komitesi toplanma tarihi, glindem ve hazirun cetveli)
- Denetim ve Risk Komitesi - Sirket Denetgi Bilgileri
- Is Etigi Kurulu * Raporlar
- Strdrdlebilirlik Komitesi - Faaliyet Raporlari
Politikalar - Strdiirdlebilirlik Raporlari
- Bilgilendirme Politikasi - Bingol Bolgesel Etki Analizi Raporu
- Kér Dagitim Politikasi - Aksaray Etki Analizi Raporu
- Insan Kaynaklari Politikasi e Akademik Calismalar
- Bilgi Guvenligi Politikasi e Sitas'tan Haberler
- Bagis ve Yardim Politikasi * Medya Merkezi .
- Entegre Yonetim Sistemi Politikasi e Faaliyet Alanina ve Urtnlere lligkin Bilgiler

Is Etigi Kurallan
Kurumsal Yonetim llkeleri Uyum Raporu

Ill) Basin Yolu ile bilgilendirme ve basinda yer alan haberlerin takibi

* Basin yolu ile bilgilendirme ve basindan gelen bilgi taleplerinin kargilanmasi Kurumsal iletisim Koor-
dinatorltgu tarafindan gercgeklestirilir.

® Basin dahil tim bilgi iletisim kanallarinda Sirketimizi temsil edecek s6zcli Yonetim Kurulu Bagkani
tarafindan goérevlendirilir.

e Sirket hakkinda, TV, yazili basin, internet ve radyo da dahil olmak Uizere yerel, ulusal veya uluslar arasi
basin-yayin organlarinda yer alan her tiirli haber Kurumsal iletisim Koordinatérligi tarafindan takip
edilir. Ust yénetim kadrosunun da bu bilgilerden yararlanmasi saglanir.
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* Eger Sirket ile ilgili gercege dayali olmayan bir habere rastlanirsa, konu Yonetim Kurulu Bagkani ile
birlikte degerlendirilir.

IV) Diger menfaat sahiplerine yapilan bilgilendirme

* Sirketimiz'e pay sahipleri veya menfaat sahipleri tarafindan yoneltilen sorulara cevaben daha énce
kamuoyuna duyurulmamis bir bilginin agiklanmasina ihtiya¢ duyuldugunda, Kurumsal Yonetim
Komitesi'nin koordinasyonunda, Yonetim Kurulu Bagkani, Pay Sahipleri ile lliskiler Birimi Miduri ve
Kurumsal iletisim Koordinatériinden olusan bir Grup tarafindan konu ele alinarak Bilgilendirme Politikasi
kapsaminda degerlendirilir.

* Misteri, tedarikgi ve tlketiciler tarafindan telefon, elektronik posta, faks vb. iletisim araglar araciligiyla
Danisma Hattina ulasan talepler ve sorular ile ilgili en geg 24 saat iginde geri donts yapilarak bagvuru
sahibine bilgi verilir. Konunun ¢ézimiiniin daha fazla zaman gerektirmesi halinde stirecin her asamasinda
basvuru sahibi bilgilendirilir. Coziimleme stiresi, ilgili ydneticinin performans kriteri olarak dikkate alinir.

6.9 Sirket internet Sitesi ve icerigi

Kamunun aydinlatiimasinda, yeni Turk Ticaret Kanunu’nun da 6ngordigu sekilde www.sutas.com.tr
internet adresindeki Stitas A.S. web sitesi aktif olarak kullanilmaktadir. Web Sitesi buna uygun olarak
yapilandinimig ve balimlendirilmis olup, Kurumsal Yénetim ilkelerine iliskin unsurlan icermektedir
(Detaylari raporun 8 no’lu Bilgilendirme bolimiinde agiklanmaktadir).

6.10 Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu faaliyet raporu, kamuoyunun Sirket faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye
ulagsmasini saglayacak sekilde ve TTK ‘nca gerekli goriilen detayda hazirlanmaktadir.

BOLUM Il - MENFAAT SAHIPLERI
6.11 Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat Sahiplerimiz: Pay Sahiplerimiz, Calisanlarimiz, Misterilerimiz ve Tedarikgilerimizdir. Sirketimizle
ilgili menfaat sahiplerini ilgilendiren hususlarda diizenli olarak bilgilendirme yapilmasina ve kendlileriyle
olan iligskilerin yazili sozlesmeler ile diizenlenmesine 6zen gosterilmektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat veya sézlesme ile diizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin
cikarlan iyi niyet kurallan cercevesinde ve Sirket imkanlan dlgtistinde, Sirketin itiban da gozetilerek korunmaktadir.

Sutas A.S., yatinm danismanligi hizmeti almamaktadir. Sirketin derecelendirme gibi konularda hizmet
aldigi kurumlarla arasinda olasi ¢ikar catismalarini dnlemek amaciyla karsilikli sozlesmeler yapilarak,
haklar garanti altina alinmaktadir. Sirketin danigmanlik hizmeti aldigi kuruluglarla arasinda ¢ikar
catismasl bulunmamaktadir.

6.12 Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz tim menfaat sahipleri ile stirekli iletisim halindedir. Onlardan gelen geri bildirimler sirket ici
prosedurlere bagli olarak, belirli asamalardan gegirildikten sonra Ust yonetimin degerlendirmesine
sunulmakta, ¢oziim onerileri ve politikalar gelistirilmektedir.

Kalite, verimlilik ve kurumsallagmaya yonelik uygulamalar Sirketimiz icin blytk 6nem arz etmektedir.
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Sirketimiz, menfaat sahiplerinden tedarikgiler ve misteriler ile dogrudan ya da gorevlendirdigi kisiler
araciligr ile stirekli ve dizenli bir ticari iliski icerisindedir. Bu iligkinin is etigine uygun olarak strdirilmesi icin,
tedarikgi ve musteri ile iliskiler konusu, etik kurallarimizin yer aldigi “Sttash Olmak” kitapgiginda detayls
sekilde ele alinmistir.

Siitag A.S. icin biitiin ticari faaliyetlerinde miigteri memnuniyeti 5n plandadir. Urtinlerimizin satigindan sonraki
takibi, raflardaki Grlinlere yonelik uygulamalar ve Uriin iadeleri igin benimsenen prosediirlerle miisterinin
memnuniyeti garanti altina alinmakta, misteri ve tedarikgilerin ticari sir kapsamindaki bilgilerinin gizliligine
ozen gosteriimektedir. Tedarikgilerin, musterilerin ve nihai misterinin (tlketici), her tirlt yorum, éneri ya da
sikayetini iletecegi cok sayida kanal yakindan izlenmekte, sorunlarina ¢6ziim Uretilmekte; bu amacla kurulan
organizasyonun performansi, elektronik ortamda, belirlenen kriterlerde stirekli dlgtiimektedir.

Tedarikgilerimiz, miisterilerimiz ya da tiiketicilerimiz, sirkete, 444 4 SUT (788), tuketici@sutas.com.tr,
kurumsaliletisim@sutas.com.tr telefon ve mail adreslerinden ulasabilmektedir. Bitin erisim kanallar,
Urlnlerimizin paketlerinde, web sitemizde ve reklam mecralarmizda gérinir sekilde yer almaktadir.

6.13 Insan Kaynaklar Politikasi

Stitas Grubu Insan Kaynaklan vizyonu; iyi insanlardan, yiiksek bir biling ve sorumluluk diizeyine erismis iyi
vatandaslardan, yaptiklari iste uzmanlasmis ve ustalasmis iyi stitgllerden, sttin iyiligini ve bereketini yayma
misyonunu benimsemis, hatta tutku seviyesine ulastirmis bir aile kurmak ve Siitas't misyonuna saygr duyulan
glcli bir calisan markasi haline getirmektir.

ise Alim Politikas

Stitas Grubu Insan Kaynaklari vizyonu; iyi insanlardan, yiiksek bir biling ve sorumluluk diizeyine erismis iyi
vatandaslardan, yaptiklari iste uzmanlasmis ve ustalasmis iyi stitcllerden, stitln iyiligini ve bereketini yayma
misyonunu benimsemis, hatta tutku seviyesine ulastirmis bir aile kurmak ve Siitag't misyonuna saygi duyulan
glicli bir calisan markasi haline getirmektir.

Oryantasyon Politikasi

Oryantasyon slirecimiz, yeni ¢alisanlanmizin Siitag Grubunun degerlerini benimsemelerini ve gorevlerine
hazir olarak ise baslamalarini hedefler. Bu stirecte ¢alisanlanmiz, Stitag Grubunun vizyonu, misyonu, degerleri ve ig
yapis bicimi hakkinda bilgilendirilir ve gorevleri igin gerekli olan tim teknik egitimleri alirlar

Sirket blinyesine yeni katilan personel “Rehber Siitgli Programi”gergevesinde yapilandirilmis ise uyum ve
oryantasyon programina dahil edlilir.

Performans Yonetim Politikasi

Calisanlanmizi ortak hedeflere yonlendirmek, verimliligi artirmak ve basarilan édillendirmek icin hedef ve
yetkinlik bazli performans yénetim sistemi uygulanir. Performansa dayali yedekleme planlamasi ve kariyer
kurgular olusturulur. Ucretlendirme ve yan hak stirecleri yonetilir.

Egitim Politikas

Calisanlanmizin egitimini sirketimizin gelisiminin dnemli bir unsuru olarak gorir ve insan kaynagimiza stirekli
yatinm yapariz. Egitim politikamiz, calisanlarimizi, yliksek motivasyon ve performans ile gorevlerine devam
etmelerini saglayacak sekilde ihtiyaca yonelik egitimlerle desteklemektir.

Bu yaklagimla galisanlarimiza, kisisel gelisim egitimleri ve ise/pozisyona 6zel uzmanlik ve is yapis sekillerini
gelistirmeye yonelik teknik egitimler verilir.
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Kariyer Yonetim Politikasi

Calisanlanmizin egitimini sirketimizin gelisiminin dnemli bir unsuru olarak gorir ve insan kaynagimiza strekli
yatinm yapariz. Egitim politikamiz, calisanlarimizi, yliksek motivasyon ve performans ile gérevlerine devam
etmelerini saglayacak sekilde ihtiyaca yonelik egitimlerle desteklemekir.

Bu yaklasimla galisanlanmiza, kisisel gelisim egitimleri ve ise/pozisyona 6zel uzmanlik ve is yapis sekillerini
gelistirmeye yonelik teknik egitimler verilir

Odiillendirme Politikasi
Calisanlanmizin katiimci olmalarnini saglamak, fark yaratan, yaratici ve yenilikgi fikireri tesvik etmek ve bagarilan
birlikte kutlamak amaciyla Tanima ve Takdir sistemi dahilinde sirketimize deger katan fikirler dillendirilir.

Firsat Esitligi Politikasi

Firsat esitligi, etik kurallanmiz, insan kaynaklan politika ve uygulamalarmizin temelidir. Sirketimizde cinsiyet, etnik
koken vb. hicbir ayrimcilik kesinlikle kabul edilmez. Higbir calisan is icinde dini ve politik gorislerinin
propagandasini yapamaz, kararlannda bu gériglerini én planda tutamaz. isyerlerimizde cinsiyet esitsizligi, mobbing ve
cinsel taciz gibi sorunlar karsisinda, tim calisanlanmiz kimliklerini desifre etmeden Etik Kurul'a bildiimde bulunabilider.

Etik ilkelere Uyum Politikasi
Bu konu hakkinda bilgiler 14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk basligi altinda verilmektedir.

Ucret Politikasi
Sitas A.S."de uygulanan tcret politikasi sirketimizin isglicl piyasasinda rekabetgi olmasi ve calisanlarmizin
strdiirtilebilir performansini tesvik etmek tizere kurgulanmistir.

Bu politika kapsaminda sirketimizde is degerleri baz alinarak olusturulan ve kademe yapisi ile yonetilen
bir licretlendirme sistemi bulunur. Bu sistem dogrultusunda toplam ticret paketimiz; baz licret, prim,
ikramiye ve ek menfaatlerden olugur. Ucret paketimizin bu bilegenleri; calisanlann pozisyonuna, kademesine,
pozisyonun piyasadaki degerine, bireysel performansina, niteliklerine, enflasyon gelisimine, sektor
kosullarina bagli olarak degiskenlik gosterir.

Baz licret artiglan belilenen kriterler cercevesinde yapilir. lkramiye; baz ticret dikkate alinarak yil icerisinde beliri
dénemlerde ve oranlarda édenir. Performans Primi yillik, Satis Primi aylik ve g aylik dénemlerde galisanlara
verilen hedef gergeklestirme sonuglarina ve prim sistemimize uygun olarak &denir. Buna ek olarak gorev bazli
prim sistemlerimiz de mevcuttur.

Tazminat Politikasi ‘
Tazminat politikamiz, ytirirlikte bulunan 4857 sayili Is Kanunu hikiimleri referans alinarak olusturulmustur.
Bu cercevede;

e Kidem Tazminat, hizmet sézlesmesi 4857 sayili Is Kanunu ile belirtilen kidem tazminati ddenmesini gerektiren
durumlardan birine gére sona eren ve sirketimizde en az bir yillik calismasi bulunan calisana veya calisanin vefat
etmesi durumunda kanuni mirascilanna; calisanin calisma stiresi ve Ucreti baz alinarak yasal kidem tazminati tavani
cergevesinde odenir.

* Ihbar Tazminati, 4857 sayili is Kanunu'nun 17. maddesine istinaden, is sézlesmesinin fesih edilecegi calisana

bildirilerek, calisanin kidemine gére Kanunda 6ngoriilen stirelerde is arama izni verilmesi veya ihbar stiresinin
sonuna kadar olan Ucretin nakden 6denmesi seklinde uygulanir.
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6.14 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketin faaliyetleri, her tiirlii yasal diizenlemeye uygun olarak ve Siitas Grubu tarafindan olusturulan is
Etigi Kurallarn cercevesinde yuritilmektedir. Bu kurallar www.siitas.com.tr internet sitesinde kamuya
aciklanmustir. Kurallar ayni zamanda “Sdtasl Olmak” kitapgidi icerisinde tim calisanlara dagitilmakta
ve on-line olarak sirket igi iletisim platformunda yayimlanmaktadir.

Tim calisanlarimiz, etik kurallarimiza uymakla yiikiimliidiir. ise basladiklarinda uygulanan oryantasyon
programi kapsaminda calisanlarimiza; etik ilkelerimiz, sirket iginde etik kurallara uyulmasina destek olmak
icin yapabilecekler, etik kurul, etik kurulun isleyisi ve bagvuru sekilleri ile etik kurallarin ihlali halinde uygula-
nan sregler sozlU ve yazili olarak detayli sekilde aktarilir.

Etik kurulun degerlendirme ve yaptirmlari, ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun sekilde hayata gegirilir.
Etik Kurul, gelen basvurulan gizli tutmay taahh(t eder

Is Etigi Kuruluna iligkin ayrintilar 17. Yénetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Say1, Yapi ve Bagimsizlig
basligr altinda verilmektedir.

Sirket'in sosyal sorumluluk kapsaminda yaptigi calismalar, Faaliyet Raporu'nun ilgili bolimlerinde ve
Surdirilebilirik Raporlarinda ayrintili olarak anlatilmaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

6.15 Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yonetim Kurulu, Genel Kurulda pay sahiplerinin kendisine vermis oldugu yetki dogrultusunda, mevzuat,
esas sOzlesme, sirket ici diizenlemeler ve politikalar cercevesinde yetki ve sorumluluklarini kullanmak
suretiyle sirketi en Ust seviyede yoneten ve gozeten organdir.

Esas Sozlesme uyarinca, Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat hikiimlerine gére miinhasiran
Genel Kurulun yetkisi disindaki biitiin hususlarda karar almaya ve bu kararlan ytritmeye yetkilidir

Sirketin yonetimi ve disariya karsi temsili Yonetim Kuruluna aittir. Sirket tarafindan imzalanacak butin
belgelerin ve yapilacak sézlesmelerin gegerli olabilmesi icin, bunlarin sirketin temsil ve ilzama yetkili kisilerce
imzalanmasi ve imzalarin sirket kasesi altinda vazedilmesi sarttir.

Yonetim Kurulu idare ve temsil islerinin Turk Ticaret Kanunu'nun ilgili hikiimleri uyarinca Uyeleri arasinda
taksimine karar verebilir veya bu isleri kendi Gyeleri arasinda kuracagi bir icra komitesine veya murahhas tye
veya Uyelere, pay sahibi olan veya olmayan muidiir ve midirlere veya diizenleyecedi bir i¢ yonerge ile 3.
kisilere devredebilir.

Yonetim Kurulu Uyeleri mevzuat, esas sézlesme ve Genel Kurulun kendilerine yiikledigi gorevleri kasten
veya ihmalen yerine getirmemeleri halinde sonuclarindan miiteselsilen sorumlu olur.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan en ¢ok 3 yillik gorev suresi igin segilir. Gorev slresi biten bir tye
yeniden secilebilir. Yonetim Kurulu Gyeleri, Genel Kurul tarafindan gerekli gorildigi her zaman degistirilebilir.

En az %25 oraninda kadin tye secilmesine dnem verilir. Sirketimizde, “Aday Gosterme Komitesi”nin gorevleri
Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan ydrittilmektedir.
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Yonetim Kurulu tiye seciminde, ilgili mevzuatin gerektirdigi nitelikler ile Kurumsal Yonetim ilkelerinde belirtilen
nitelikler dikkate alinmaktadir. Yonetim Kurulu bu niteliklere haiz kisilerden en Ust seviyede yetki ve etkinlik
saglayacak sekilde olusturulmaktadrr.

Yonetim Kurulu Uyeligine atanacak kisilerde bu niteliklerin yaninda, sirketin faaliyet alanina iliskin islemler ve
ilgili hukuki ve yasal diizenlemeler hakkinda temel bilgi birikimine sahip olacak sekilde donanimli olmalarina
da dikkat edilmektedir.

Yénetim Kurulu'nda; icrada gérevli olan ve olmayan tyeler bulunmaktadr. icrada gorevli olmayan Yonetim
Kurulu tyesi, Yonetim Kurulu Gyeligi haricinde Sirket'te baskaca herhangi bir idari gorevi veya kendisine
bagli icrai mahiyette faaliyet gosteren bir birim bulunmayan ve Sirket'in glnlik is akisina ve olagan faaliyetlerine
mudahil olmayan kisidir.

Sirketimizde, Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mid(r ayni kisi degildir. Yonetim Kurulu, Sirket ile pay
sahipleri arasinda etkin iletisimin korunmasinda, yasanabilecek anlasmazliklarin gideriimesinde ve ¢oziime
ulastinlmasinda 6nci rol oynamaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimize iliskin bilgiler asagida sunulmus olup, tyelerimizin 6zgecmis bilgileri Faaliyet
Raporunun Kurumsal Yonetim baslidi altinda ve kurum internet sayfasinda yer almaktadir.

. . Gorev Goreve

Icraci/Bagimsiz/ Yaptigi  Basladig
Adi ve Soyadi Gorevi Icraci Degil Kurum Tarih
MuharremYILMAZ  Yonetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye icrac/Bagimsiz Degjil SUTASAS. 25.04.2023
Serpil VERAL Yonetim Kurulu Bagkan Vekili icraci/ Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
S.Tank TEZEL Yonetim Kurulu Bagkan Vekili icraci/Bagimsiz Degjil SUTASAS. 25.04.2023
Murat ARAT Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTASA.S. 25.04.2023
H. Mustafa QEViK Uye icrac/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
Esref HAMAMCIOGLU Uye icraci Degil /Bagimsiz SUTASAS. 25.04.2023
Ergun ERMUTLU Uye icraci /Bagimsiz Degil SUTASAS. 2504.2023
Miirvet TEZEL Uye Icraci Degjil/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
A.DuyguYILMAZ  Uye icraci Degil/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
Haydar YILMAZ Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 2504.2023

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri icin sirketle islem yapma ve rekabet yasag), her sene gerceklesen Olagan
Genel Kurul toplantilarinda Genel Kurulumuz tarafindan, Tirk Ticaret Kanunu'nun 395 ve 396. maddeleri
gergevesinde degerlendirilmekte olup dénem icinde gerekli yetki ve izinler verilmektedir. 18.04.2024 tarihinde
yapilan olaganistl genel kurul toplantisi ile yonetim kurulu belirlenmis, gorev siiresi 1 yil uzatiimig, yetki ve
izinler verilmistir.

6.16 Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslan

Yonetim Kurulu diizenli olarak ve 6nceden planlandigi sekilde ayda bir defa; gerekli gériilen hallerde bu
streye bagli olmadan ve gecikmeksizin toplantr.

Yonetim Kurulunun ilk toplantisi Gyelerin Genel Kurul'da atandigi giin iginde yapilir. ilk toplantida, Yonetim
Kurulu Bagkani ve en az 1 Baskan Vekilinin segiminin yani sira, gérev dagilimina yonelik kararlar alinir.

Yonetim Kurulu Bagkani, Yonetim Kurulu toplantilarinin glindemini belirler. Gtindem toplanti dncesinde
Yonetim Kurulu tiyelerine bildirilir. Yonetim kurulu toplantisi glindeminde yer alan konular ile ilgili belge ve
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bilgiler ihtiya¢ olmasi halinde toplantidan 6nce Yonetim Kurulu tyelerinin incelemesine sunulur. Yonetim
Kurulu karari ile glindemde degisiklik yapilabilir.

Toplantilara ¢agr, yazili, telefon ve e-mail araciligiyla yapiimaktadir. Toplantilar, Yonetim Kurulu Bagkani'nin,
onun bulunmadigi zamanlarda Bagkan Vekili'nin davetiyle yapilir. Ayrica her Yonetim Kurulu Uyesi’nin yaZ|||
talebi lizerine Bagkan, onun olmadigi zamanlarda ise Baskan Vekili, Yonetim Kurulu’'nu toplantiya ¢cagirabilir.

Yonetim Kurulu, Gye sayisinin 2/3'nlin hazir bulunmasi halinde toplanabilir ve lye sayisinin 2/3'niin olumlu
oyu ile karar alinir. Yonetim Kurulu'nda her tyenin bir oy hakki bulunur. Uyelerimizin agirlikli oy hakki ve veto
hakki bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu kararlarinda oylar esit oldugu takdirde konu gelecek toplantiya
ertelenir. Bu toplantida da oylar esit gelirse s6z konusu teklif ret edilmis sayilir.

Yonetim Kurulu toplantilart ile ilgili dokiimanin diizenli bir sekilde tutulmasi amaciyla tim Yonetim Kurulu
Uyelerine hizmet vermek lzere Yonetim Kurulu Baskanina bagli bir sekretarya olusturulur.

Yonetim Kurulu, 01.01.2023 - 31.12.2023 tarihleri arasinda toplam 20 toplanti yapmistir. Toplantilar, tim
Uyelerin katiimiyla gerceklesmistir. Toplantilar sirket merkezinde yapilmis olup, toplantiya ¢agri, telefon ve
e-posta yoluyla yapilmistir. Yonetim Kurulu toplantilarinda alinan kararlar meveudun oybirligi ile alinmis,
alinan kararlara muhalif kalan Yonetim Kurulu Gyesi olmamistr.

6.17 Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi

Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarini saglikli olarak yerine getirmesi amaciyla Denetim ve Risk
Komitesi, Strdlirtilebilirlik Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Etik Kurul olusturulmus olup, komiteler
ve kurul, faaliyetlerini Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen calisma esaslar cercevesinde ylriitmektedir.
Komitelerimiz tarafindan bagimsiz olarak yapilan ¢alismalar sonucunda alinan kararlar Yonetim Kurulu'na
sunulmakta, nihai karar Yonetim Kurulu tarafindan alinmaktadir.

Komitelerin gérev alanlan, calisma esaslan ve hangi Uyelerden olusacadi Yonetim Kurulu tarafindan belidenmektedir.
Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Miidr komitelerde gorev alamaz. Komitelerin gorevierini yerine getimeleri icin
gereken her tirll kaynak ve destek Yonetim Kurulu tarafindan saglanmaktadir. Komiteler, gerekli gérdikleri
kisi/kisileri toplantilarina davet edebilmekte ve gorislerini alabilmektedir. Komiteler yaptiklar tim ¢alismalari
yazili hale getirmekte ve kaydini tutmakta, tutanaklar Yonetim Kurulunun tamamina sunmaktadir.

Komiteler, calismalarin etkinligi icin gerekli goriilen ve galisma ilkelerinde agiklanan siklikta toplanmaktadir.
Calismalan hakkindaki bilgiyi ve toplanti sonuglarini igeren raporlan Yonetim Kurulu'na sunmaktadir. Komitelerin
etkinligi Yonetim Kurulu tarafindan degerlendiriimektedir.

Denetim ve Risk Komitesi

Bu Komite; yillik mali tablolarin ve diger finansal bilgilerin dogrulugunu, seffafligini, mevzuata ve uluslararasi
muhasebe standartlarina uygunlugunun denetlenmesinden sorumludur. Bagimsiz denetim firmasinin
se¢imi, denetim sozlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim slrecinin baglatilmasi ve bagimsiz denetim
firmasinin her asamadaki calismalar bu komitenin gézetiminde gerceklestirilir. ic denetim fonksiyonunun
faaliyetleri, organizasyonel yapisi ve niteligini gézden gegirir, Yonetim Kurulu'na &neri ve degerlendirmelerde
bulunur. Bu degerlendirmeler sirketin ic denetim fonksiyonunun sorumluluklari, Denetim Bagkanligi bltgesi
ve eleman kaynag gibi konular da kapsar.

Ayrica Komite, Denetim Baskanligi tarafindan hazirlanan yillik denetim planini ve gerekli durumlarda

degisiklikleri onaylar. Sirket'in muhasebe, i¢ kontrol sistemi ve bagimsiz denetimi ile ilgili olarak sirkete
ulasan sikayetlerin incelenmesi, sonuca baglanmasi, sirket calisanlarinin, sirketin muhasebe ve bagimsiz
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denetim konularindaki bildirimlerinin gizlilik ilkesi cergevesinde degerlendiriimesi konularinda uygulanacak
yontem ve kriterler Denetim ve Risk Komitesi tarafindan belirlenir.

Bununla birlikte, Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye distirebilecek stratejik, operasyonel,
finansal, hukuki ve sair her tirlt riskin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi
ve riskin yonetiimesi amaciyla galismalar yapar. Yonetim Kurulu'nun gérisleri dogrultusunda $Sirketin risk
haritasinin belilenmesi icin gerekli calismalari yapar ya da yaptirr, ihtiyag duyuldukga bu calismalar gézden
gegirir. Risk Yonetimi Politikalari ve uygulama usullerini belirler ve bunlara uyulmasini gozetir.

Risk izZleme fonksiyonunu etkin bir sekilde yerine getirmeyi saglamak amaciyla, gerekli gérildigiinde ilgili
birimlerden bilgi, goris ve rapor talep edebilirRisk Yonetim Sistemlerini en az yilda bir kez gézden gegirir.

Denetim ve Risk Komitesi 3 kisiden olusur, Komite Bagkani bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan secilir
ve yilda 4 defadan az olmamak kosuluyla toplanir. Komite Uyelerinden en az biri denetim/muhasebe ve

finans konusunda minimum 10 yillik tecriibeye sahip olmalidir.

Sirketimizde mevcut olan Denetim ve Risk Komitesi Gyelerine iligkin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komitedeki Unvani
Esref HAMAMCIOGLU Bagkan

Murvet TEZEL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere
tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen ¢ikar catismalanni tespit ederek, Yonetim Kurulu'na kurumsal
yonetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur. Kamuya agiklanacak “Kurumsal Yonetim Uyum
Raporu”nu gozden gecirerek, burada yer alan bilgilerin Komitenin sahip oldugu bilgilere gére dogru ve
tutarli olup olmadigini kontrol eder.

Kurumsal Yonetim llkelerinin Sirket icerisinde gelistirilmesini, benimsenmesini ve uygulanmasini saglar,
uygulanamadigr konularda galisma yaparak, Yonetim Kurulu'na uyum derecesini iyilestirici dnerilerde bulunur.

Diinyada Kurumsal Yénetim llkelerini takip ederek, gerekli unsurlarin Sirket biinyesinde uygulanmasi
amaciyla Yonetim Kurulu’'na dneride bulunur.

Kurumsal Yénetim Komitesi aynca “Aday Gésterme Komitesi ” ve * Ucret Komitesi”nin de gdrevlerini yerine getirir

Kurumsal Yonetim Komitesi 3 kisiden olusur ve yilda 4 defadan az olmamak tizere toplanir.
Sirketimizde mevcut Kurumsal Yonetim Komitesi tyelerine iligkin bilgiler asagidadir.

Adi Soyadi Komitedeki Unvani
Esref HAMAMCIOGLU Bagkan

Serpil VERAL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye
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is Etigi Kurulu
Calisanlanin bilgi sahibi olacagi sekilde, is etigi kurallarinin ve uygulama ilkelerinin duyurulmasini, diizenli
egitimler verilmesini yerine getirir. Is etigi kiltirintn yerlesmesi ve gelismesini saglar.

Is etigi kurallarini ve Kurul'un uygulama stireclerini degisen kosullar, Kurul'a ulasan goriis ve éneriler
dogrultusunda giinceller ve Yonetim Kurulu'nun onayina sunar.

Is Etigi Kurulu, 6zel glindemle toplanmadig siirece, haftalik olarak toplanarak is etigi kurallarinin ihlaline
iliskin kurula gelen basvurular inceler, sorusturma yapilip yapilmayacagina ve disiplin kurulunun dikkatine
gonderilecek konu olup olmadigina karar verir.

Is Etigi Kurulu, is etigi kurallaninin ihlal edildigi iddias ile re'sen veya yapilacak bagvurular iizerine
gerekli inceleme ve arastirmayi yapmak ve ¢oziimlemek ile sorumludur. Bir bagvuru hakkindaki karar, etik
kurallarinin ilgili maddesi belirtilerek agiklanir. Kurulun aldigr kararlar suratle isleme alinir.

Kurul Gyeleri gorevlerini yerine getirirken organizasyonun icindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak hareket ederler.

Is Etigi Kurulu, ihtiyac durumunda konu ile ilgili uzman kisilerin gériistine bagvurabilir ve bu kisileri danisman
olarak toplantya davet edebilir.

Sirketimizde mevcut Is Etigi Kurulu Gyelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komitedeki Unvani
Murvet TEZEL Bagkan

Serpil VERAL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye

Siirdurilebilirlik Komitesi

Surdurtlebilirlik Komitesi, stirdlrllebilirlik stratejisinin belirlenmesi, hedeflerin olusturulmasi, uygulamanin
izlenmesi ve denetimi, hazirlanan rapor ve iletisim plani ve ilgili tim streclerin onay ve denetiminden,
strdurdlebilirlikle ilgili Gnemli konular Yonetim Kurulu glindemine tagimaktan sorumludur.

Surdirilebilifik Komitesi alt calisma gruplar haftalik olarak toplanirken, komite asgari ti¢ ayda bir toplanir.

Komite Uyelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komitedeki Unvani
A. Duygu YILMAZ Bagkan

Murat ARAT Uye

Ergun ERMUTLU Uye

6.18 Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirket risk yonetiminin temeli, Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel bitln risklerin
tanimlanmasina, tanimlanan risklerin minimize edilmesine yonelik uygulamalarin gelistirilmesine ve bu
uygulamalarin takibine dayanmaktadir.
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Sttas Grup buinyesindeki Denetim Baskanligi tarafindan Sirketin varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dusurebilecek risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla
calismalar yapmaktadir.

Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri ana hatlariyla asagidaki sekilde degerlendiriimektedir:

e Sirketin tiim faaliyetleri kalite Yonetim sistemi, gida glivenligi ve ilgili mevzuat hikimlerine uygun
sekilde stirdurtilmekte ve denetlenmektedir. Meveut yonetim sistemimiz igerisine adapte edilmis olan

ISO 9001:2015 (Kalite Yonetim Sistemi Standard)), FSSC22000 (Gida Gtivenligi Yonetim Sistemi Standard)),
ISO50001 (Enerji Yonetim Sistemi Standardh), ISO 14001:2015 (Cevre Yonetim Sistemi Standardh), ISO
45001 (is Saglgr ve Givenligi Yonetim Sistemi Standardi) ve ISO / IEC 27001 (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi)
sistemleri ile operasyonel isleyis daha etkin hale getirilmistir. Kurulan bu sistemlerin her yil gergeklestirilen ic
ve dis denetimler ile strekliligi saglanmaktadir.

e Sermaye / borcluluk iligkisi, kur riski ve Sirketin mali durumunu dogrudan etkileyebilecek diger mali risk
faktorleri is birimleri tarafindan haftalik/aylik periyotlarda kontrol edilmektedir.

 Msteri risklerinin takibine yonelik “Teminat - Risk Yonetimi Sistemi” kullanilmaktadir. Bu suretle, misterilerimizin
mal alim limitlerine gore limit asimi s6z konusu oldugunda sistemlerimiz mal cikisina izin vermemektedir.

e Kullanilan SAP sistemi mevcut riskleri minimize etmeye olanak saglayan ve bu baglamda karar destek
stireglerini destekleyen énemli bir teknolojik kullanimdir. Bu kullanim ile faaliyet sonuglan anlik bazda takip
edilerek beseri hatalar ortadan kaldirilirken, i¢c kontrol sisteminin etkinligi de artinlmaktadir.

* Dodal risk; yangin, deprem gibi afetlere karsi korunmak amaciyla sirket varliklari sigortalanmaktadir. Bu
islemler, varliklarin gergek degerlerine uygun sekilde yetkin sigorta brokerlik sirketlerinden hizmet alinarak
gerceklestiriimektedir.

Sirketin muhasebe, i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal planlama igin gerekli sistemlerinin kurulmasi, bu
sistemlerin isleyisi, uyumlulugu ve yeterliliginin saglanmasi ve bunlarla ilgili sirket ici yetki ve yikimlaliklerin
belirlenmesi “Denetim Bagkanligi” vasitasiyla yerine getirilmektedir.

Denetim Baskanligi bu gorevini yerine getirirken, bagimsiz denetim ve yeminli mali misavirlik kapsaminda
tasdik islemlerini gergeklestiren kuruluglarin bulgularindan faydalanrr.

Denetim Baskanligy, risk esasli hazirlamis oldugu yillik denetim plani cergevesinde, sirketin risk yonetimi

ve i¢ kontrol sistemini, asagidaki amaclara ulasacak sekilde diizenli olarak gézden gecirmekte ve Yonetim
Kurulu'na dogrudan rapor etmektedir, ulasilan tespit ve oneriler yazili bir rapor vasitasiyla Yonetim Kurulu'na
bildirilir:

* Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve glivenilirigi
* Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e Sirket varliklarinin korunmasi

e Kanun, diizenleme ve sézlesmelere uygunlugun saglanmasi.

Denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar saglikli isledigini belirlemekte, halihazirdaki sistemlerin
gelistiriimesine ve ihtiyag tespit edilen alanlarda yeni sistemler kurulmasina iliskin 6nerilerde bulunmaktadir.
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6.19 Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketin vizyonu “Sut sektoriiniin en sevilen markasi, en guvenilen kurulusu ve lider sirketi olmak”, misyonu
ise “Sutln iyiligini ve bereketini yayma tutkusuyla, ciftlikten sofralara stit deger zincirini ve bize emanet
edilen kaynaklan en verimli sekilde yonetip gelistirerek, bireylerin yasam kalitelerini artiran, saglik ve mutluluk
veren, dogal ve lezzetli stit Grlinleri sunmak” olarak belirlenmistir.

Yonetim Kurulu, Sirket'in uzun vadeli strateji ve hedeflerini bu vizyon ve misyon temelinde olugturmaktadir.

Yonetim Kurulu, aldig stratejik kararlarla, Sirket'in risk, blylime ve getiri dengesini en uygun diizeyde tutarak
akilci ve tedbirli risk yonetimi anlayisiyla Sirket'in dncelikle uzun vadeli cikarlarini gozeterek, Sirket'i idare ve
temsil etmektedir.

Yonetim Kurulu ve Ust dlizey yonetim toplantilarinda; Sirket hedefleri ile bu hedefe yonelik gergeklestirilen
faaliyetler, gegmis dénem performanslarini da kapsayacak bicimde takip edilmekte ve yonetimin performasi
denetlenmektedir. Sirketin bulundugu sektor ve sektor icindeki konumu ile birlikte Sirket'in meveut durumu
gozden gecirilmekte, gerekli gériilmesi halinde yeni hedefler ve stratejiler gelistirilmektedir.

6.20 Mali Haklar

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticiler icin Ucret Politikasi cergevesinde yapilan ddemeler her yil
Kurumsal Yonetim Komitesi ve Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Sirket tarafindan hazirlanan
finansal tablo dipnotlarinda Yénetim Kurulu Uyeleri ile birlikte Ust Diizey Yoneticilere yapilan ddemeler
toplu olarak kamuya agiklanmaktadir.

Yonetim Kurulu Uyelerimize veya Yoneticilerimize Sirket tarafindan borg verilmesi, kredi kullandinimasi,
lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar catismasina yol acacak islemler uygulanmamaktadir.
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