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MISYONUMUZ

Situn iyiligini ve bereketini yayma tutkusuyla “Ciftlikten Sofralara” sut deger
zincirini ve bize emanet edilen kaynaklari en verimli sekilde yonetip gelistirerek
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sut Urtnleri sunmak.

VIZYONUMUZ

Sit sektorunun en sevilen markasi, en guvenilen kurulusu ve
lider sirketi olmak.

DEGERLERIMIZ

‘ Saygi
Insana, topluma ve dogaya saygiliyiz.

Sorumluluk
Her zaman hesap vermeye hazir, adil ve seffaf davranir,
sorumluluklarimiza sahip ¢ikariz.

' Miikemmellik
Isimizin ustasi ve uzmani olmak icin
kendimizi surekli gelistirir, mukemmeli arariz.

Tutku
Sitln iyiligine, bereketine ve siitclliuge
kendimizi tutkuyla adariz.
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KURUCUMUZ

Sadik YILMAZ
(1929 - 2005)

“Sana olan sevgimiz, siite olan askimizda siiriiyor...”




Degerli Paydaslarimiz,

2022’ye yonelik calismalarimizi sizlere aktaran faaliyet
raporumuzun hazrliklari siirerken ne yazik ki tlkemiz, 6 Subat
2023 giini Kahramanmaras merkezli iki buytuk deprem
felaketi ile sarsildi. Depremde yitirdigimiz canlarin acisini
hepimiz derinden yasadik. Ulke capinda yasanan seferberlik ve
dayanisma ile toparlanmaya, iyilesmeye, yaralarimizi sarmaya
gayret ediyoruz. Biz, Gzerimize disen sorumlulugun bilinciyle
ilk glinden itibaren afet bolgesinde depremzedelerin yaninda
yer aldik. Depremden etkilenen bdlgenin st Grini ihtiyacini
yakindan takip ederek kamu kurumlari, AFAD ve kendi dagitim
teskilatimiz aracihgi ile yardimlarimizi ulastirdik. Bu bolgedeki
Ureticiler ile de haberleserek degerlendiremedikleri sttlerini aldik,
ulasabildigimiz olgliide yem destegi sagladik. Bu zorlu giinler
gegene kadar desteklerimizi elimizden geldigince devam ettirerek
afetzedelerimizin yaninda olacagiz.

Kiymetli Paydaslarimiz,

Dinya ekonomisinde pandeminin neden oldugu belirsizlik ve
zorluklarin devam ettigi, Rusya-Ukrayna savasi ile tedarik zin-
ciri sorunlarinin daha da blyidgi, basta enerji olmak lzere
hammadde maliyetlerinde artisin yasandigi, tlkelerin yiksek
enflasyon ile bogustugu bir 2022 yilini geride biraktik. Savasla bir-
likte artan emtia ve gida fiyatlari, gida glivenligi sorunlari kiiresel
capta finansal dalgalanmalar ve belirsizlikler ekonomileri
olumsuz etkilese de Tirkiye ekonomisi 2022’de i¢ tliketimin
katkisiyla beklentileri asarak yiizde 5,6 blyidu.

Bu donemde ylksek enflasyon ortami ve artan maliyetler, tim
sektorler gibi sit ve st Urtnleri sektoriinii de olumsuz etkiledi.
Pazar hem arz hem talep boyutu ile bu gelismelerden
etkilendi. Tum bu zorluklara ragmen sorumlulugumuzun
bilinciyle; tiketicilerimizin dogal lezzetlerimize en kolay,
en hesapli ve en givenilir sekilde ulasabilmelerini saglamaya,
sttuin iyiligini ve bereketini yaymaya gayret ettik. Tim zinciri
yetkin ve birbirini destekleyecek sekilde yonetebildigimiz “Cift-
likten Sofralara” gligli ve entegre tedarik zinciri yapimiz, bizim
bu kosullardan daha az etkilenmemizi sagladi. 2022 yilindaki
calismalarimiz ile isimizi blydttik, yatirimlarimizi devam ettir-
dik. Degisen kosullari, mUsterilerimizin taleplerindeki degisik-
likleri, gelismeleri ¢cok yakindan takip ettik. Bu dogrultuda

sureglerimizi guglendirdik, dnlemlerimizi aldik, verim-
liligimizi artirdik. Yeni pazarlara agildik, global gida firmalari
ile dogrudan ticari iliskiler kurduk, ihracatimizi gelistirdik.
Tim bu ¢abalarimizin sonucunda 2022 yilinda net satislarimizi
14 milyar Tlye, toplam varliklarimizi da 7 milyar TL'nin
lzerine ¢ikarmayi basardik, markali Grinlerde pazar lider-
ligimizi strddrdak.

Hepimizin gelismesini heyecanla takip ettigi Stitas Dogu-Giiney-
dogu Anadolu Sitgllik Projesi, Bingol Entegre Tesisleri’nde
yatirimlarimiz bu kosullar altinda da tim hiziyla ilerledi,
gerceklesen yatirim tutarimiz, 1 milyar 550 milyon TLyi buldu.
Ciftliklerimiz genisledi, hayvan varligimiz artti, stt Grunleri
fabrikamizda yeni hatlarimiz devreye girdi. Kaymaksiz
yogurt ve ayran Uretimimize ilave olarak UHT siit ve stizme
peynir iretimine de basladik. Ulkemize kazandirdigimiz bu
onemli tesisin acilisini gerceklestirmeye hazir oldugumuzu pay-
lasmaktan mutluluk duyuyorum.

2022 yilinda yurt disi yatirimlarimizi da gligclendirmeye devam ettik.
Pakistan'da Nishat Grup ile ortak girisimimiz olan tesis yatirrmimiz,
ilkede yasanan pek ¢cok olumsuz kosula dogal afetlere ragmen
ara vermeden devam etti. Bu 6nemli yatinmi 2023 vyilinda
hizmete alabilmeyi hedefliyoruz. Makedonya’da musterile-
rimizle ticari iliskilerimizi gelistirdigimiz bir yil gegirdik.

Bildiginiz gibi “Ciftlikten Sofralara” is modelimiz, gida
glvenilirligi ve arz glivencesini saglamanin yani sira bizim
surdirulebilirlik alaninda da ¢ok dnemli sonuclar elde
etmemize olanak veriyor. Her gecen giin dinyamizin sinirli
kaynaklarini verimli kullanmanin 6nem kazandigi bir donemde,
insanlarin saglikh ve dengeli beslenebilmesi icin sektdrimiz
cok kritik bir noktada. 2025 sirdurilebilirlik hedeflerimiz
dogrultusunda vydrattigimuz faaliyetlerimize gilvenle,
taahhutlerimizi gliclendirerek devam ediyoruz.

2023 yilinda Cumbhuriyetimiz 100’Gnct yihni tamamlarken
Siitag’imiz da neredeyse yarim ytzyilini dolduruyor. 48’inci yasimiz-
da geldigimiz yer, olusturdugumuz biyik ekip ve elde ettigimiz
is sonuglari ile gurur duyuyorum. Tirkiye'nin dort bir yaninda yer
alan entegre tesislerimiz, teknolojimiz ve uzmanlasmis ekibimizle
Cumhuriyetimizin yeni ylzyilina hazir oldugumuzu gériyorum.

Misyonumuzu benimseyen, degerlerimize sahip ¢ikan,
sltcllige ve Siutas’a emek veren calisma arkadaslarimiza,
bizimle ayni vizyonu paylasan musterilerimize, is ortaklarimiza
ve degerli hissedarlarimiza en igten tesekkirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

Muharrem YILMAZ
Yonetim Kurulu Baskani
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1.TURKIYE’'DEKi ONEMLI GELISMELER VE FAALIYETLERIMIiZ

Siitas Ciftligi Karikatdirleri 20 Yasinda!

Stitas'in, esprili iletisim dilinin en 6nemli unsur-
larindan olan “Sitas Ciftligi” karikattrleri, 2022’nin
son aylarinda 20'nci yilini doldurdu.Sitas Ciftligi
Karikattrleri’nin 20’nci yasi nedeniyle Wyndham
Grand Levent'te dizenlenen etkinlikte “Sitas Ciftligi
Karikaturleri Sergisi”nin acilisi ve NFT koleksiyonunun
tanitimi yapildi.

2002 yilindan buyana Huirriyet Gazetesi'nde Faruk Bayraktar
imzasi ile yayinlanan ve o tarihten bugline araliksiz 7 bin
418 giin okurla bulusan Stitas Ciftligi Karikattrleri’'nden
olusan sergi, iki hafta boyunca istanbul Ozdilek Park
AVM'de karikatiir severler ile bulustu. 20'nci yil kutlama-
lar kapsaminda Tirkiye genelinde gesitli lokasyonlarda
sergilerin devam etmesi planlaniyor.

Zamana uyum saglayan Sutas Ciftligi Karikaturleri,
uzun suredir basili mecralarin yani sira dijital ve
sosyal mecralardan da sevenleri ile bulusmaya de-
vam ediyor. 20 yilin karikattrleri arasindan segilen
NFT koleksiyonu, OpenSea platformundaki Sitas
hesabinda yer alarak Web 3.0 diinyasina da girdi.

Suitag, 30 Agutos’un 100. Yilinda Atlas Tarih
Dergisi ile is Birligi Yapti

30 Agustos’'un 100. yilinda, Sitas’in katkilariy-
la hazirlanan ve Turkiye’nin énemli tarihgileri,
arastirmacilari ve gazetecilerinin “Bliylk Zafer”i
cok yonli ele alarak inceledigi ve essiz fotogra-
flarla zenginlestirilmis “Atlas Tarih Dergisi - 30 Agus-
tos” 6zel sayisi yayinlandi.

Tufkiye

""i.r.; 4

TR

Erasmus+ “Siit ve Siit Uriinleri Sektoriinde
Avrupa Miikemmelligi Projesi”nin, Tuirkiye'deki
Sektor Temsilcisi Siitas Oldu

Siitas, Erasmus+ “Siit ve St Uriinleri Sektdriinde
Avrupa Mukemmelligi Projesi”nin Turkiye’'deki sek-
tor temsilcisi oldu. Proje ile Tiirkiye Suit ve Siit Uriin-
leri Sektorli Mesleki Mikemmeliyet Merkezi’'nin
olusturulmasi, sektoriin ihtiya¢ duydugu Ar-Ge per-
soneli agiginin kapatilmasi, mevcut is gliciiniin bilgi
ve becerilerinin artirilmasi hedefleniyor.




Beslenme ve toplum saghgl acisindan buiyik bir
oneme sahip olan sut ve sut Grlinleri, Avrupa
Birligi'nin (AB) mesleki miikemmeliyet merkezi oda-
kl Erasmus+ egitim programinda, odaklanilacak 13
alandan biri olarak degerlendiriliyor. AB’nin 6gren-
im, egitim, genglik ve spor programi olan Erasmus+
kapsaminda “Mesleki Mikemmellik Merkezleri”
icin 2021 yihinda yapilan teklif cagrisinin ardindan
“Siit ve St Uriinleri Sektodriinde Avrupa Mikem-
melligi”, Onerilen projeler arasindan secildi ve
Sutas, Turkiye'deki sektor temsilcisi oldu.

TKYD’nin “Kurumsal Yonetim Oduilii”
8'inci kez Siitag’in oldu

Tarkiye  Kurumsal ~ Yonetim
Dernegi'nin (TKYD), “halka agik
olmayan reel sektor sirketi” kate-
gorisinde verdigi Kurumsal Yone-
tim Oduili'ne 8'inci kez Siitas layik
gorlldi. Sutas, 2015 yilindan beri
en yuksek notu alarak birinciligini
devam ettirdi.

Siitas, The ONE
Awards Odiilleri’nde
Gida Sektoriinde “Yilin
En itibarlisi” Segildi

Marketing Turkiye - Aka-
demetre isbirligi ve halk
oylamasiyla gerceklestirilen
The ONE Awards Butinlesik
Pazarlama Odiilleri'nde gida
sektoriinde Sutas, “Yilin En
itibarlisi” secildi.

Siitas, Gidanin Yildizlar Odiil
Toreni’'nde “Yogurt” Kate-
gorisinde Birinci Oldu

Yildiz Teknik Universitesi (YTU) Gida
Mihendisligi Bolimi Gida ve Saglik
Beslenme Kullibli 6grencilerinin diizenle-

digi “Gidanin Yildizlar Odiil Téreni’nde,
Sutas Yogurt, Gidanin Yildizi oldu.

SUTAS FAALIYET RAPORU 2022 | 7

Siitas Surdiriilebilirlik
ilerleme Raporu Yayimlandi
Ozine surdurdlebilirligi - alan
“Ciftlikten Sofralara” Entegre is
Modeli ile “bireylerin sagligi ve
mutluluguna”, “toplumun gelisimi
ve refahina”, “cevrenin sirdirilebilirligine” katkida
bulunmayi hedefleyen Sitas, “2021 Yili Strdiirtlebilirlik
lerleme Raporu”nu yayimladi.

2021 yilinda elektrik ihtiyacinin yizde 80’ini gift-
liklerinin glibreleri ve organik atiklardan Gretilen yenilen-
ebilir eneriji ile karsilayan Sutas, 2025 yilina kadar bu
oraniylzde 100°e ¢cikaracak. Glines eneriji santraliyatirnm
hedefini revizede ederek 10 MW’den 25 MW'ye yik-
selten Siitas, 1sI enerjisi ihtiyacinin ylizde 50sini de ye-
nilenebilir enerjiden elde etmeyi planhyor.

I

A P D
CADHE TAdiuia mutia Sillr

Siitas, Yeni Web Sitesini Yayina Aldi

Sutas drdnleri ve “Ciftlikten Sofralara” entegre is
modelinin yani sira stirdUrilebilirlik galismalari, in-
san kaynaklar uygulamalari ve “Bizden Haberler”
basliklari ile glincel ve kapsamli yeni sitesini iki dilde
(www.sutas.com.tr ve www.sutas.com) yayina aldi.
Yenilenen web sitesinde, pek ¢ok igerigin yani sira;

» “Ciftlikten Sofralara” is modeli icin kapsamli bir icerik
hazirlandi ve ana mentiye tasind.

e “Surdurulebilirlik” calismalari detayli igerikler ile ana
menuye eklendi.

» Karikat(r sayfasi gelistirilerek kolay erisim saglandi.
e Yalin tasarim anlayisi ve glincel teknolojilerden fay-
dalanarak tim cihazlarda uyumlanabilecek bigimde
kullanici deneyimi gliglendirildi.
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2. INSAN KAYNAKLARI FAALIYETLERI

Egitim ve Gelisim

Sitas'ta egitim ve yetenek gelisim yaklasimi ile kurum-
sal gelisime destek olmak ve 6grenmeye hiz kat-
mak hedeflenmistir. Tim gelisim faaliyetleri “Akademi
Sutaski” catisi altinda toplanmistir. Calisanlarin
uzmanligini gelistirmek, performanslanni artirmalarini ve
potansiyellerini  kullanmalarini  desteklemeye yonelik
Akademi Stitaski kapsaminda; Stitagh Olmak Oryantasyon
Programi, Mesleki Beceri ve Yetkinlik Gelisim Programi,
Liderlik Gelisim programlari ile calisanlarin gelisimine
katkida bulunulmustur.

2022 yilinda AkademiSuitaski’'nda 63.688 saat egitim
verilmistir. Kisi basi 13 saat egitim gerceklesmistir.
Kurum icinde verilen egitimlerin % 86'si i¢ egitmenlerle
karsilanmistir.  Egitimlerle; ustaligi ve uzmanlig
artiracak mesleki gelisim programlarina ve kurumsal
gelisime odaklanmaya devam edilmistir.

Akademi Siitaski
Gelisim Portali

Calisma arkadaslarimiza uzaktan
Y Wk ogrenme deneyimi sunan Aka-
(G demi Siitaski Gelisim Portal’na

yenilikler katarak dijital egitim kata-
logu ile birlikte mobil uygulama hayata gecirilmistir.
Hayata gecirdigimiz vyeniliklerin calisanlarimiza
tanitimiigin lansman galismalari gergeklestirilmistir.

GELISIM PORTALI Jy

BUGLNKD
GELisIM DOZUNU
ALDINIZ MI?

Dijital egitim katalogumuzda yer alan 6.410 adet
gelisim ¢6zUimu calisma arkadaslarimizla bulusturu-
lurken gelisen ihtiyaglar dogrultusunda “Ayin Konu-
su” ve “Akademi Oneriyor” temalari hayata gecirildi.

Siitash Olmak Oryantasyon Programi

Yeni ise baslayan tim calisma arkadaslarimiz igin
“Sutash Olmak” programi organize edilerek ise
ve sirkete adaptasyon slreclerini hizlandiracak
egitimler, Uist yonetim tanisma toplantilari ve deneyim
sohbetleri online platformda diizenlendi. 2022 yilinda,
Oryantasyon Programi’'nin katiimci degerlendirme
anket ortalamasi 4,87 olarak gerceklesti.

Siitas Uretim Okulu
Sutguliuk Sertifika Programi

Uretimde gérev yapan uzman ve {zeri rollerdeki
calisanlarimizin sutcllik ile ilgili mesleki beceri
kalibrasyonunu artirmayi, kariyer kurgusundaki
calisanlarimizin ustallk ve uzmanlhgini gelistirmeyi
hedefleyen “Satctlik Sertifika Programi”
2020-2022 egitim donemi icin online platformda
organize edildi. Tamami i¢ egitmenlerle gelistirilen
ve 14 egitimden olusan programin egitimleri
tamamlanarak memnuniyet skoru 4,46 olarak
gerceklesti. 2022 yili icerisinde 22 kisi ile final
sinavlari ve tekrar sinavlari tamamlanarak 17 kisi
programdan mezun oldu.

Siitas Satis Okulu
Saha Satis Gelisim Programi

Satis  Okulu kapsaminda, &
Satis ic Egitmen kadromuzu &
genisletmeye odaklanarak |
Satis Operasyon Genel Mudiir §
Yardimciligi  blinyesindeki tim -
Sats  Mudirerimiz, Bolge/ "kl
Bolge Satis Mudurlerimiz
ve Bolgeler Mudurlerimize “Stratejik Satis Yonetimi
Egitimcinin Egitimi” programi diizenlendi.

43 Katilima ile 3 farkl lokasyonda gergeklesen egitimler
ve 4 entegre tesisimizde gerceklestirdigimiz atolye
calismalariyla tamamlanan egitimi programiz ile birlikte
12 ic egitmenimiz, i¢ egitmen projesine dahil oldu.

Siitag Yonetim Okulu

Akademi Sutaski Yonetim Okulu Programi, sitiin
iviligine ve bereketine inanan iyi liderler yetistirmeyi,
yoneticilerimizin ekip yonetiminde ustalik ve uzmanligini
artirmayi; bu sayede daha mutlu bir calisma ortami yarat-
mayi ve insan kaynaginin stirekliligini hedefler.

Yonetim okulu kapsamindaki “Yonetici Gelistirme Pro-
gram!” ile yoneticilerimizin hem is hem de ekip yonetimind-
eki becerilerine odaklandik. Program boyunca degerler-




le yonetim, hedeflerle yonetim, takimla basarma, mutlu,
bagl ¢alisanlar, motivasyon ve geri bildirim konular ele
alindi. iki giinliik online egitimi tamamlayan yoneticile-
rimiz bir saat sliren, iki adet birebir kogluk goriismesine
katilarak gelisim sunumlarini sundular. 55 kisinin katildig
programin memnuniyet skoru 4,40 olarak gergeklesti.

Yonetim okulu kapsaminda dijital ortamda hazirlanan “Liderlik
Gelisim Yolculugu ” kapsaminda Ekibe Liderlik ve Gelecege
Liderlik konulan ele alindl.

Siitas Uzman Gelisim Programi (Siitas UP)
Uzmanlarimizin, is yapis bigimlerini etkinlestirecek temel
yetkinliklerde gelisimlerini desteklemek amaciyla tasarlanan
Siitas Uzman Programina (Stitas UP) 2022 yilinda 47 kisi
katildi. Programda, Poxitif iletisim ve Giivenli Davrans,
Online Sunum Becerileri, Planlama ve Onceliklendirme,
Yeniliki Distinme ve inovasyon egitimlerinin yani sira
program danismani ile yUrittlen iki adet gelisim aksiyon
planlama goriismesi de yer aliyor. Programin memnuniyet
skoru 4,51 olarak gerceklesti.

Degerlerimiz Egitimi

Sayg!, sorumluluk, mikemmellik ve tutku degerlerinin
tim calisanlarimizin igsellestirecegi sekilde yayilmasi,
benimsetilmesi ve hayata gegirilmesi amaciyla entegre
tesislerimiz, bolgelerimiz ve merkez ofisimizde Nisan
2019 tarihi itibaryla egitimler verilmeye basland. Turkiye
genelinde devam eden egitimlere 2022 yili sonu itibaryla
toplam 4.993 kisi katildl.

Her Yonetici Bir insan Kaynaklari

Yoneticisidir Egitimi

Yonetici ve iizeri tim calisma arkadaslarimizin insan Kay-
naklar stire¢ ve sistemleriyle ilgili bilgi diizeylerini artir-
mak, yonetsel becerilerinin gelisimine katki saglamak
amacaiyla diizenledigimiz “Her Yonetici Bir insan Kaynak-
lar1 Yoneticisidir” egitimleriile 86 katlimcimiz ile bulustuk.

ingilizce Dil Egitim Destegi

Gorsel ve isitsel etkilesimlerle akilda kalan, dijital
olarak derslere her yerden erisim imkani sunan
Rosetta Stone uygulamasi ile Ingilizce egitimi
baglatarak ¢alisma arkadaglarimizin dil gelisimlerine
dogrudan katki sunmayi amag edindik.
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Siitas ic Mentorluk
Programi

Sutas'ta isimizin ustasi ve
uzmani olmak icin strek-
li buylylp gelismek, rol
aldgmiz  gorevlerle  daha
fazla  derinlesmek, yeni
bakis acilar kazanarak ge-
lecegi  sekillendirebilmek
icin  yUrGttigimuiz Sutas
Mentorluk  Programimizin
calismalarini tamamladik. Mentor ve mentilerimiz
icin sundugumuz egitimler ile onlan mentorluk yolculuguna
hazirladik.

Siitag Mentorluk Programiile calisma arkadaglarimizin
kariyer gelisim yolculuklarinda hedeflerine ulasmalarina
yardimai olurken aramiza yeni katilan yeteneklerin de
sirkete adaptasyonuna destek olmayi amagladik.

Grup Sutaski

GOnUllt calisma arkadaslarimizdan olusan Grup Sutaski,
sirket ici etkinlikleri, hobi kullipleri ve yarismalarla calisan-
larimizin is tempolari arasinda eglenerek motivasyon-
larinin artmasina ve sirket disinda planlanan kdlttir gezile-
ri sayesinde aileleri ile de sosyallesmelerine katki sagliyor.
2022 yilinda Grup Sttaski etkinlikleri kapsaminda toplam-
da 550 etkinlikte 66.463 temas sayisina ulastik. 8 Mart
Diinya Kadinlar Guint, 23 Nisan Ulusal Egemenlik Cocuk
Bayrami, Dlinya Sut Giin(, 30 Agustos Zafer Bayrami,
29 Ekim Cumbhuriyet Bayrami, 10 Kasim Atatiirk'ii Anma
Toreni ve Yilbasi Kutlamalarn 2022'de 6ne ¢ikan 6zel glin
etkinliklerimizde oldu.

Kidem Odiilleri Térenleri
Tum lokasyonlarimizda gerceklestirilen Kidem Odiilleri
Torenleri’nde 680 Siitas'liya 6dilleri takdim edildi.

Oneri ve Kaizen Odiilleri

Onerileriyle isimizin kalitesini ve verimini artiran
445 calisma arkadasimiza, 2022 mayis ayinda
diizenledigimiz Oneri & Kaizen Odiil Térenleri'nde
odulleri takdim edildi.

SUtas Mk
S K

il et ons v iy e i
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3. YONETIM SISTEMLERI FAALIYETLERI

Is Diinyasinda Robotlarin Cagi; Robotik
Siire¢ Otomasyonu (RPA)

Bilgi ve iletisim Teknolojileri tarafindan 2022 yilin-
da sirketlerimizin ilgili departmanlan ile birlikte RPA
farkindalik etkinlikleri gergeklestirildi. Hem bizler hem
de danismanlik firmalarimiz ile birlikte RPA teknolojisini
O0grenmeye ve sureclerimizde nasil kullanabilecegimizi
anlamaya calistik.

Bu calismalar departman bazli yapilan RPA teknolojisine
alinacak stire¢ analizleri ile devam etti. Detayll analizler
sonrasl is ihtiyaglarimizi ve stireglerimizi belirledik. Belirle-
digimiz siirecler icin Bilgi ve iletisim Teknolojileri alt yapisi
ile sundugumuz, kendi 6z kaynaklarimizla gelistirdigimiz
RPA yaziimlarini devreye almaya basladik.

Bu projelerden bazilari;

e Distribiitor Teslimat irsaliyesi Otomasyonu
* Distribiitér iade Siire¢ Otomasyonu

e E-Arsiv Fatura Otomasyonu

e Avans ve Masraf Suiregleri Otomasyonu

Sogutucu Siireglerimizde Dijital
Doniisimii Tamamladik

Urinlerimizin  olmazsa olmazi olan sogutucularimizi
etkin bir sekilde takip edebilmek icin baslattigimiz
ve STS olarak adlandirdigimiz “Sogutucu Takip
Sistemi” projemizin birinci etabini 2020 yil sonunda
tamamlayarak tim sogutucularimizi kayit alti-
na almistik. Tm sogutucu hareketlerini takip
edebildigimiz Sogutucu Takip Sistemi ile 2021
yilini %100 verifikasyon performansi ile kapattik.

STS sayesinde sogutucu talep, iade ve verifikasyon
sureclerini mobil cihazlardan yonetebiliyor; bolgelerimizin
operasyonel anlamda hiz kazanmasini ve kagit tasarrufu
yapilmasini sagliyoruz.

FAATF TS
)

Mono Distribiitor El Terminali ve
E-Donlisum Projesi

Mono distribiitorlerimizin kullandigi el terminallerini ve
yazicilanni, glincel donanim ve yaziimlar ile yeniledik.
Yeni cihazlari mobil cihaz glivenligine dahil ederek
cihazlarin sahadaki durumlarini takip edebilir duruma
geldik. Donanim ve Uygulama sorumlularinin, problem
olustugunda, cihazlara aninda uzaktan baglanarak
destek verebilecegi bir seviyeye ulastik.

Bu degisim mono distriblitorlerimize sahada daha hizl,
daha verimli ve daha giivenli hareket etme kabiliyeti kazandird.

Sitas Satis Operasyon Departmanimiz ile birlikte
yUrittigmaz calismalar sonrasinda tiim Mono
DistribUtorlerimizin e-Fatura ve e-Arsiv kapsamina alin-
masini sagladik. E-Dontistim Projemiz ile saha ekiplerimizi,
GIB (Gelirler idaresi Baskanlig)) tarafindan gerceklestirilen
e-donlsime hazir hale getirdik. Bu kapsamda Mono
Distributorlerimizin yaziim ve ekipman ihtiyaclannda, is
suregleri gozden gegirilerek gerekli planlamalar yapildi. 1.
fazda Mali isler tarafindan belirlenen 150 Mono
Distributorimiiziin gegisi basarili bir sekilde gergekles-
tikten sonra tim distribltorlerimizi e-donidsim
strecimize dahil ettik.

E-Posta Sunucularimizi ve Uygulamasini
Giincelledik

E-Posta Sunucularimizin Windows isletim sistemlerini ve
e-posta yazilimini glincel versiyonlari ile yeniledik. Aktif
kullandigimiz 2.000 adet e-posta hesabini yeni sunucu-
lar Uzerine tasidik. Bu gtincelleme ile is stirekliligi ve bilgi
glivenligi risklerimizi minimize etmis olduk. Daha glicli
alt yapi ve kaynak kullanimindan dolayr sunucu sayimiz
azaldi. Bu sayede lisans, sogutma ve bakim mali-

yetlerimiz de azaldi. E-postalarimizi belirledigimiz poli-
tikalara gore daha saglikli arsivleyip yedekleme sistem-
lerimizi revize ettik.
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4. TUKETICi PAZARLAMA FAALIYETLERI
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Siitas ve Ezo Sunal
“Ciftlikten Sarkilar”da Bulustu

Cocuklarin saglikli beslenmesinin yani sira duygusal ve
zihinsel gelisimine de katki sunmak amaciyla haya-
ta gecirdigimiz ve yogun bir iletisim plani ile destekle-
digimiz, 8 milyon izlenmeye yaklasan “Ciftlikten Masallar”
serisinden sonra“Ciftlikten Sarkilar”i da 2022'nin son
ceyreginde gocuklaria bulusturduk.

Youtube kanalimizda yayinlanan “Ciftlikten Sarkilar”
serisinin ilk sarkisinda, gocuklar icin hikaye kitaplan yazan,
sarkilar besteleyen, oyun atolyeleri ve egitici aktiviteler
kendisine ait olan “Buzu ile Zipla” sarkisini seslendiren Ezo
Sunal, Buzu ve ciftlikteki arkadaslan ile birikte ¢ocuklann
diinyasina eglence katiyor, onlann Siitas Ciftligi'ndeki dogal
hayati tanimalarini saglyor.

Dijital reklam modelleri ile destekledigimiz sarkimiz,
lansmanin ilk ayinda hedef kitlemizdeki gocuklann % 33'G
tarafindan izlendi. YouTube’un 4. ceyrekte, tim sek-
torlerden gelen videolar arasindan etkilesim, izZienme
oranlar ve dogru hedefleme gibi kriterlere gore belirle-
digi Turkiye Ads Leaderboard listesine 6. siradan girdi.
Sarkimizla gocuklarla gticlti bir bag kurarken annelere de
gocuklanni biytitme strecinde destek olmaya devam ettik.

Siitag Ramazan iletisimi

Ramazan iletisimimiz kapsaminda TV, radyo,
acikhava ve dijital kanallarda reklam yayinlarimizi, 81
ile 6zellestirilmis videolarimizi ve Tirkiye’nin en gok
ziyaret edilen yemek tarifi sitesi Nefis Yemek
Tarifleri ile yaptigimiz is birligini hayata gegirdik.
Hedef kitlemize “Tirkiye icin iftar, Sttas icin iftihar
vakti” mesajimizi farkli kanallardan ulastirdik.

TV'de “Yanik Kayingo” ve “Utangac Eniste” film-
leriyle hedef kitlemizin % 82'sine Ramazan mesajimizi
ulastirdik.

Her bir il icin 6zel hazirladigimiz ve o ilde iftara yakin saat-
lerde yayinladigimiz 81 farkli filmimiz, YouTube Gzerinden
toplam 29,3 milyon kez izlendi.

Nefis Yemek Tarifleri ile isbirligi yaparak Ramazan
boyunca Suitas lezzetleriile 8 popuiler tarif hazirladik ve
yayinlanan bu videolar toplamda 15,4 milyon izlenme
elde etti. Beslenme uzmani isbirligi ile “Ramazan’da
Saglikh Beslenme” dnerilerimizi ay boyunca hem
sosyal medya hesabimiz hem de YouTube Uizerinden
paylastik.

Bayramin ilk glinii sevilen influencerlar Siitas lezzetleriyle
bayram sofralari hazirladilar, sosyal medya hesap-
larindan takipgileriyle paylastilar.
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Dunya Sut Gunu
kutlu olsun

Sivlin lylifl ve bereket] sizinte olsun,

<

Diinya Siit Giinii iletisimi

“Satun iyiligi ve bereketi sizinle olsun. Diinya Sit
GUNU kutlu olsun” mesaji ile Diinya Sit GUnd’'ni
kutladigimiz reklam filmimiz ulusal ve tematik
kanallarda yayinlandi. Sosyal medyada farkli hedef
kitlelere erisen anne-gocuk, kadin ve sporcu
influencerlar Dinya Sit Gind filtre ve GIF lerimizi
kullanarak siit igmenin énemine dikkat gektiler. Sit
ve sut Urdnleri tiketiminin 6nemini vurgulamak
Uzere hedef kitlemize uygun olan influencer’lara
sutlin iyiligini anlatan brosur ile birlikte stit bardagi
ve sut gdénderimi yapildi.

E-'ffl Eﬂi'fy 'If“‘d ¥)
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Siitas Sut Ciftlikten Sutaski’yla iletisimi
Turkiye’nin en dogal, en glvenilen ve ilk akla gel-
en sut markasi olmayl hedefledigimiz Ciftlikten
Sutaskr'yla reklam filmimiz ile 2022 yilinda sade
sut kategorisinde en fazla iletisim yatirimi yapan

sut markasi olduk. Mutlu ineklerimizin taptaze,
dogal sutlerinin Ciftlikten Sutaski'yla geldigini
vurguladigimiz reklam filmimiz ile markamizi TV,
radyo, dijital mecralarda ve saha uygulamalariyla
destekledik. Gugli iletisim yatinmlarimiz ve saha
uygulamalarimiz ile 2022 yilinda % 9 daralan sade
UHT st pazarinda % 1 blyuyerek pazar payimizi artirdik.

Giftlikten
cﬁm@‘?ﬂ@

Siitas Laktozsuz Siit iletisimi

Laktoz hassasiyeti olan tiketicilerimizi Siitas Laktozsuz
Sut ile giin boyu daha iyi hissetmeye davet et-
tigimiz reklam filmimiz ile 4 ay boyunca yayindaydik.
Markamizi; TV, radyo, dijital mecralarda ve saha
uygulamalariyla destekledik. Laktozsuz st iletisim
yatirnmlarimiz ile yeni tliketiciler kazanarak hane
penetrasyonumuzu artirdik ve pazarin (izerinde
%34 blyuduk.

Yeni Siitas Cikolatali Meyveli Siit iletisimi

Yeni cikolatali meyveli st iletisim kampanyamizin yaz

dénemi ve kis donemine 6zel iki farkli kopyasi ile yil




boyu en ¢ok iletisim yapan ¢ocuk stitli markasi olduk
ve ¢ocuklarla marka bagimizi gliglendirdik.

Yeni reklam filmimizde kipir kipir, eglenceli yeni sarkimiz
ile “Tak pipeti i¢ istedigin yerde, Siitas Sttlerle eglence
her yerde” diyerek cocuklar Siitas Stitlerle evde, okulda,
parkta, her yerde eglenmeye davet ettik.

Televizyon reklamimizin yani sira tlketicilerimize diji-
tal mecralar ve alisverisci uygulamalariyla da ulastik.
Cocuklari  “Neseli  Eglenceli” aplikasyonumuzun
eglenceli dlnyasina, oyunlar oynamaya, eglenceli
sarkilarimizla karaoke yapmaya davet ettik. Yaz tatili
ve ara tatil ddnemlerinde 50.000’i askin cocuk “Neseli
Eglenceli” aplikasyonumuzu indirdi ve Siitas Cikolatall
Meyveli Sutlerin eglenceli diinyasinin bir pargasi oldu.

ikoLATAU 8
¢ ST

Siitas’tan Yeni Cikolatali Siit! Tiirkiye’nin ilk
Hem Sicak Hem Soguk icilebilen
1 L Cikolatal Siitii Raflarda Yerini Aldh!

Kicglk blytk herkesin cok sevdigi Stitas Cikolatal
Sut’a, hem sicak hem soguk tiiketime uygun yeni
formulu ile yepyeni bir deneyime donusturduk.

Kuclik blylk herkesin severek tliketecegi yeni Suitas
1 L Cikolatali Suit, Aralik ayinda raflarda yerini aldl.
Daha yogun cikolata lezzeti sunan yeni Siitas 1 Litre
Cikolatali SUt ile tliketicilerin her mevsim ister sicak
ister soguk, keyifle tuketebilecekleri yepyeni bir
alternatif sunduk.
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Kis Giinlerinin Vazgecilmez Lezzeti Siitas
Salep, Bu Kis da Raflarda Yerini Aldi!

Anadolu’nun geleneksel regetelerini, sahip oldugu-
muz ileri teknoloji ve uzmanlik ile yarinlara ulastirma
vizyonumuz dogrultusunda, soguk kis glnleriyle
birlikte cok sevilen Siitas Salep'i de yeniden tiketicilerle
bulusturduk.

Kis donemi boyunca, her hafta yenilenen
iceriklerimiz ile SUtas Salep’i hatirlatmaya devam
ettik, dijital iletisimimizi glicli alisverisci uygulamalarimiz
ile destekledik.

GUclu iletisim destegi ve saha uygulamalarimiz ile
2022 yilinda %8 daralan Salep kategorinde %45
blylme ile en hizli bliyliyen marka olduk ve pazar
payimizi 13 puan artirarak kategorinin lideri olduk.
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“Bu kasar bi’ baska kasar! Bu kasar
SUTAS KASAR!” iletisim Kampanyasi

Suitas Kasar’in lezzeti, kullanim alanlari ve Ustin
performansinin vurgulandigi iletisim kampanyamiz
2022 yil boyunca her mecrada hedef kitle ile bu-
lustu. Ana mesajl “Bu kasar bi’ baska kasar! Bu
kasar SUTAS KASAR!” olan iletisim kampanyamizda
glclu bir televizyon iletisiminin yani sira en ¢ok
dinlenen ulusal ve dijital radyo kanallarinda, dijital
yemek platformlarinda, acik havada, sosyal medyada,
ahsveris¢i uygulamalariyla magaza iglerinde yer
alinarak yulksek erisim sagladik. Tim bu iletisim
faaliyetleriyle Sitas Kasar toplam pazarda lider
marka olmayi strdurdu.

Sutas Kasar Peyniri simdi rende

formunda!

Sltas Kasar Urlin portfoylini hedef kitle
ihtiyaclarina ve kullanim sekillerine hitap
edecek sekilde zenginlestirimeye devam
etti. Kasari rendeleyerek kullanan
tlketicilere pratik bir Urin alternatifi
sunmak amaciyla Siitas Rende Kasar
peyniri raflardaki yerini aldi.

Izgarella’dan Yeni Gramaj!

Izgarella, 120g’lk iki pargali yeni ambalaji ile
raflardaki yerini aldl.

“Siitaskiyla Usta isi
Lezzetler” Peynir Ailesi
Genigsliyor!

2022 yilinda da hedef kitle-
nin tiim ihtiyag ve kullanim

aliskanliklarina yanit vermek amaciyla “Sttaskiyla Usta
isi Lezzetler” portfdyiiniin zenginlestirilmesine devam edlildi.

inek, koyun ve keci siitlerinden Uretilen ve en az
12 ay olgunlastirilarak zengin lezzetine kavusan Siitas
Eski Kagar Peyniri’nin 350g’inin yani sira 200g’lik yeni
gramajl da raflardaki yerini aldi. Ambalaj tasarimi ise
Usta isi lezzetler ailesine uyacak sekilde yenilendi. Yal-
nizca inek sttlinden Uretilen ve en az 120 glin olgun-
lastinilan Siitas Klasik Kasar 200g da portfoye eklendi.

Keyif anlarina daha da keyif katmak, sofralarini zengin-
lestirmek isteyen tiiketicilere; kendine has zengin lezze-
tine 4 ay olgunlastirilarak ulasan, kahvalti sofralarini,
peynir tabaklarini ve sandvigleri zenginlestiren, et ve
tavuk yemeklerini lezzetlendiren soslarin ana mal-
zemelerinden olan Siitag Cheddar 200g lanse edildi.

Mevcut portfoylimiizde bulunan Siitas Mihalig Pey-
niri’'nde 350g’dan 200g’a gegilerek Urlin tasarimi Usta
isi lezzetler ailesine uyacak sekilde yenilendi.

Siitas Stizme iletisimi
Tirkiye’'nin en sevilen pey-
nirlerinden biri olan Sitas
Stizme’nin  essiz lezzeti ve ki-
vami, cocuklarin sevdigi lez-
zet olmasi, okazyon cesitliligi
ve saglk faydalarini, Seviyor-
sak Sebebi Cok, Sttas Siizme
Gibisi Yok!” iletisimize tasidik.
Dizenledigimiz  kampan-
ya ile kendi kategorisinde
dizenli pazarlama yatinmi
yapan tek marka olmaya de-
vam ettik. Tuketicilerimize TV,
radyo, dijital mecralar, agikha-
va ve satis noktasl uygulama-
laryla ulastik.



Siitas Labne Tarif iletisimi

Yil boyu dijital mecralarda devam ettirdigimiz tarif
iletisimimiz ile Sttas Labne’nin bilinirligini artirmay ve
Sitas Labne’yi denemeye tesvik etmeyi hedefledik.
2022 yilinda toplam peynir tiketiminin azalmasina
ragmen blylyen labne pazarinda, pazardan yiksek
blylimemizle pazar payiniartrantek marka olmayibasardik.

Siitas Taze Peynir

Ev Digi Lansmani

Ev disinda kanal ihtiyacglarini
karsilamak Uzere portfoylimiizi,
yeni Urinimlz taze peynir
ile genislettik. Seflerle birlik-
te gelistirilen yeni Urliinimiz,
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Stizme yogurt tiliketiclerinin yogun kvamli Griin beklentisini
karslarmak, ihtiyaglan dogrultusunda satin alabilecekleri segenekleri
artirmak amaayla yeni Stitas Daha Yogun Kivamli Stizme
Yogurt'u 900g ambalajda tiketicilerimiz ile bulusturduk. Lans-
manini Aralik ayinda yaptigimiz Siitas Daha Yogun Kivamii
Stizme YoSurt 900g Urlinimiizti satis noktalannda raflandirarak
Siitag Stizme Yogurt marka blogu olusturduk.

Ambalaj tasariminda iki farkli 6nylizde yemek ve meze
gorsellerine yer verdik. QR kod ile de tiliketicile-
rimizi, farkl meze tarifleri ve slizme yogurtlu tarifler sayfamiza
yonlendirdik. Yilbasi doneminde Siitas Stizme Yogurt’lu
tariflerin bulundugu foylerimiz ile alisverisgilere
ulasarak Grtinimuizii anlattik. Stitas Stizme Yogurt 2022
yilinda ciro olarak %88 buydu.

Kaynak: OLAP, Ciro, Ev Digl harig, 2022

ideal tuz orani, kivami, lezzeti ﬁ'r\

ve pisme performansi ile basta  Siitas Sanmsakl Yogurt sizin dcin | . Skﬁm
tathlar olmak tzere yemek soslari, atistirmaliklar gibi  ye Caak ileti§imimiz dzenle Hazirle foﬂ’fﬂﬂzwq «
birgok kullanim alanina hitap ediyor. ile Uriinlerimizi Dogal B } —_
Beyaz Peynir Klasik 300 g ; ve Taze Malzemelerden i, rg; == iS5 .
Lansmanlari USTAISi Ozenle Hazirladigimizi & K”‘ P
Yeni gramajlarmizla Olgun- LEZZETLER Vurguladik A " w =
lastirimis Beyaz Peynir port- g - . ot

foyuimuizi tiketici ve alisverisci | &
ihtiyaglarini karsilayacak sekilde #
zenginlestirdik. 300 gram inek, |
koyun ve kecgi peynirlerim- M
iz ile kicglk paket tercih eden
tlketici hedefledik. Yeni gramajimizi sundugumuz
ambalaj formati ve yenilenen ambalaj tasarimimiz ile
gorinirligimuizi de glclendirdik.

Suitag Daha Yogun Kivamli
Siizme Yogurt’u Yeni 900
Gram Kova Ambalajda
Tiiketicilerimizile
Bulusturduk.

Slizme yogurtta yogun kivam
arayan tuketicilerimiz igin yeni
Sutas Daha Yogun Kivamli Stizme Yogurt’u 900g
kova ambalajda sunarak portfoylimuizi genislettik.

2022 yiinda Mart ve Tem-
muz aylarinda yayinda olan kampanyamiz

ile Urlnlerimizin icerigindeki her bir malzemenin
dogalligini, tazeligini ve saghga olan faydasini anlattik,
bilinirliklerini artirmay1 amagladik.

Dijitalde hedef kitleye yonelik reklam iceriklerimizi yayin-
larken sosyal medyada influencer’lar ile isbirlikleri yaptik.
E-ticaret kanallarindan yiyecek, hazir ve taze yemek gibi
kategorilerden siparis veren kullanicilara satisa yonlen-
diren sosyal medya iletisimi yaptik. istanbul'daki Metro,
MetrobUs ve Sehir Hatlan Vapurlan ekranlarinda vid-
eomuzu izleterek genis bir kitleye ulastik.

Reklamlarimiz ile tiiketici iletisimlerimizi strdurirken
satis noktalarinda da alisveriscilere Urlinlerimizi 6zenle
hazirladigimizi anlattik. CRM planimiz dogrultusunda
MMS, lokasyon bazli SMS gonderimleri, mobil uygu-
lamalarda banner gosterimleri yaptik ve insertlerde
yer aldik. 2022 yilinda Sitas Sarimsakli Yogurt ciro
olarak %75, Stitas Cacik %77 blyuda.

Kaynak: Nielsen Retail, Toplam Turkiye, 2022
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= Siitag Daha Yogun Kivamh
Siizme Yogurt’u Ev Disi
Miisterierimiz ile Bulusturdu

Seflerin  beklentisine uygun sekilde
gelistirdigimiz, tamamen dogal ve katkisiz olan “Siitag
Daha Yogun Kivamli Stizme Yogurt” Grlinimuizii lanse
ettik. Stitas Stizme Yogurt ile 2022 yilinda lansmani
yapilan ev digi kanalinda tonaj olarak %33, ciro olarak
%217 blyuduk.

Kaynak: OLAP, Net Kilo, Ev Disi (EDYT+YED), 2022

“Yogurtseverlerin

“""9” EE exedledin

Giivendigi Yogurt” iletisim Pt vegms
Kampanyamizla Tiiketicilerin s

Markamizla Duygusal Bag | i it [
Kurmalarini Hedefledik o | ]2 i‘

“Yogurtseverlerin  Glvendigi Yogurt” kampanyamiz-
la en glivenilir, en dogal ve en lezzetli yogurt markasi
olarak tuketicilerimizle duygusal bag kurmayi ve Sitas
Yogurt’'un katki maddesi icermedigini anlatmayi
hedefledik. TV ve radyonun yani sira dijital mecralarda
da kampanya iletisimimizi ylrattik. Sttas Kaymaksiz
Yogurt ile 2022 yilinda ciro olarak %91 buyuduk.

Kaynak: OLAP, Ciro, Ev Disi harig, 2022

Siitas Meyveli Yogurt

“Bol Meyveli, Cok

Lezzetli” iletisimimizi
\ Tiiketicilerimiz ile

VAW,
jkﬁf}’mf Bulusturduk.

Suitas Meyveli Yogurt iletisimimiz ile yogurdun bol ve
gercek meyvelerle bulusmasindan gelen lezzetini ve
keyif duygusunu her bir okazyonda ayri ayri anlattik.
“Toplanti arasi”, “spor arasi” ve “ekran karsisi”
okazyonlarinin her biri igin ayn gorselle ve ayr planla
yayinda oldugumuz kampanyamizla tulketicilerimize
Uriniimizi hatirlatmayi ve kullanim okazyonlarini sa-
hiplenmeyi amagladik.

Ozel influencer projelerimiz ile hedef kitlemize takip
ettikleri kisiler Gizerinden ulagtik.

Bunlarin yani sira satis noktalarinda Sutas Meyveli
Yogurt’un gorlnirligini artirarak satin alima yon-
lendirdik.

2022 yilinda Siitas Meyveli Yogurt ciro olarak %69
blyld.

Kaynak: OLAP, Ciro, Ev Disi harig, 2022

Tarif iletisimimiz ile Siitas Siizme Yogurt’'un
Lezzetinden ve Kivamindan Gelen
Farkini Vurguladik

“Sitas Stzme Yogurt'la
Lezzeti Katlayin!” kam-
panyamiz ile stzme
yogurdun kullanim alanini
genisleterek yeni tiiketi-

dler kazanmayr hedefledik.

Stizme yogurt tiketimi-

nin en yogun gerceklestigi donemler olan Ramazan ve
yeni yilda “Sttas Stizme Yogurt'la Lezzeti Katlayin!” kam-
panyamiz ile yayindaydik.

Ramazanda farkli yemek gorselli bant reklamlarimiz ve
yayin akisi sponsorluklarimiz ile TV'de tiiketicilerimize
ulastik. Dijitalde Stitas Stizme Yogurt’lu tarif videolar
ile Youtube, Instagram, Facebook post ve story yayini
yaptik ve 7,5 milyon gosterim elde ettik.

Yilbasi iletisimimizde ise dijitalde Sitas Siizme
Yogurt’lu tarif videolarimizla Youtube’'da, Instagram,
Facebook’da post ve storylerle yayindaydik ve 5,7
milyon izlenme elde ettik. Youtube'da tarif aratan kul-
lanicilari 6zel bir reklam modeli ile tarif videolarimiza
yonlendirdik, tarifleri takip edilen influencerlar ile is
birlikleri yaptik.

Siitas Stizme Yogurt'lu tariflerin bulundugu foylerimiz ile
alisveriscilere ulastik. Stitas Stizme Yogurt ile seb-
zelerin ne kadar yakigtigini vurgulayan gorsellerim-
izle sebze reyonlarinda Uriinimuzi hatirlattik. Bunun
yani sira CRM planimiz kapsaminda MIMS, lokasyon bazli
SMS gonderimleri, musterilerin mobil uygulamalarin-
da banner gosterimleri yaptik ve insertlerde yer aldik.

Stitas Stizme Yogurt 2022 yilinda ciro olarak %88
buylidu.
Kaynak: OLAP, Ciro, Ev Disi harig, 2022
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Siitas Tereyag iletisimi “Yemek” ve “Kahvaltr”
Kampanyalariyla Tim Yila Yayildi!

Enfes lezzeti, dogallig, katkisizig ve yiksek besin
degerleriyle kahvalti sofralarinin vazgegilmezi Sitas
Tereyag’'nin “Cocuklarin iyiligi saghgi, her kahvaltida
Suitas Tereyagl” sloganli iletisim kampanyasi ve saglikli
beslenerek kendine bakan ve yemeklerden aldigi lez-
zete odaklanarak keyfine bakan iki grubun yemek
masasindaki tatl ve keyifli atismasina yer verilen “ister
Kendinize ister Keyfinize Bakin, Yemeklerin Tadina
Sitas Tereyag ile Bakin!” sloganl iletisim kampanyasi
kapsaminda yer alan televizyon iletisiminin yani sira
tliketicilere alternatif mecralar ve alisverisci uygu-
lamalari ile de ulasilarak kampanyalarin erisimini
artirdik.

Tum bu iletisim faaliyetleri sonucunda 2022 yilinda, Siitas
Tereyag/'nin indirim market hari¢ pazarda markali Grtin-
ler arasindaki liderligi devam etti.

Bu Yemek Asmis, Kremasi Siitag’'mis!

Sltas Krema'nin lezzeti ve kullanim alanlarinin vurgu-
landigl iletisim kampanyamiz 2022 yili boyunca tiiketi-
ciler ile bulustu. Tathlardan yemeklere, yemeklerden
soslara, icine girdigi her seyin lezzetine lezzet katan,
onlan farkl bir boyuta tasiyan reklam kampanyasindaki
ana mesajimiz “Bu Yemek Asmig, Kremasi Stitag'mis!”.
Televizyonda gliclt bir planla yer alan reklam filminin
yani sira alt bant kullanimi, radyo, dijital iletisim mecralari
ve alisveriscilere yonelik uygulamalar ile kampanya
Tlrkiye geneline yayildi.

SUTAS FAALIYET RAPORU 2022 | 17

Her Yemegin Yaninda Calkala Siitag Ayran’i

Sitas Ayran’in daha cok hanede tiketilmesini
saglamak amaciyla hayata gegirilen kampanya-
da, Sltas Ayran’in evdeki gilinliik yemek sofralarinin
vazgecilmezi oldugunun altini gizdik.

Reklam filmlerinde, cekirdek aile sofralarinda her
zaman bulunabilecek kofte-makarna, tavuk-pilav
gibi yemeklerin yaninda Sitas Ayran’in lezzetle igildigi
gosterilerek “Her Yemegin Yaninda Calkala Siitas
Ayran’l” sloganiyla tiiketicilerimize ulastik.

iki ayr reklam filmi ve medya yatinmi ile destekle-
digimiz kampanyamiz TV iletisimin yani sira radyo,
dijital, sosyal medya ve saha uygulamalariyla
tuketicilerimizin karsisina ¢ikti.

Serinlemek istedigin An Gelsin Siitas Ayran
Serinlemek istedigin An Gelsin Siitas Ayran” kam-
panyamizla Sttas Ayran’in, serinletip ferahlatan
susuzlugu gideren bir icecek oldugunu vurguladik.
Reklam filmimizde sokakta, plajda sicaktan bunalmis
insanlarin Sttas Ayran igerek serinledigini gosterdik.
GUcli medya yatinmi ile destekledigimiz kampanyamiz
TV iletisiminin yani sira radyo, dijital, sosyal medya
ve saha uygulamalariyla tiiketicilerimizin karsisina
¢iktr. Bu kampanyalar ile

- Sitag Ayran 2022 yilinda cirosunu %80 artird. *

- Siitas Ayran “Yemeklerle lyi Gider” algi skoru, 54’ten
56'ya, “Serinletici ferahlatici triinleri olan” algi skoru
ise 30'dan 397a ¢iktr.**

- Slitas Ayran iletisim sonucunda acik ara en sevilen
ayran markasi olmaya devam etti. (%52)**

Kaynaklar:

*Nielsen Retail, Ciro Degisim, Toplam TR HD Dahil, 2022.

**|nsos, Soguk icecekler Marka Sagligi Raporu, Aralik 2022.
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Kaf Kefir “Mayasi Kafkaslar’dan,

Dogalhigi Suitas’tan”

Kaf Kefir’in Kafkaslar’dan gelen mayasi ile tim
rakiplerinden farkli ve Ustin oldugunu vurgu-
ladigimiz kampanyamizda “Mayasi Kafkaslar’dan,
Dogalligi Sitas’tan” slogani ile mesajimizi gliclen-
direrek rakiplerinden farkimizin altini gizdik.
GUcli medya yatinmi ile desteklenen kampanyamiz-

da TV iletisiminin yani sira radyo, agikhava, dijital

ve saha uygulamalarimizi tiketiciler ile bulusturduk.

Ayrica Kaf Kefir sosyal medya hesaplari tizerinden
haftalik yayinlanan post&story paylasimlarimizla
yil boyunca tiketicilerimiz ile iletisime gectik.

Bu iletisimler ile;

- Kaf Kefir 2022 yilinda bulundugu kanallarda pazar payini
3,5 puan artirarak 20,4 pazar payina ulast.*

- Kaf Kefir hane penetrasyonunu 0,4 puan artirarak
3,3 puana cikardi. **

Kaynaklar:
*Nielsen Retail, Miktar Payi Yerel+Rest, 2022.
**|psos, Hane Paneli, 2022

Kaf Kefir Uriin Ailesi Orman Meyveli 1 L
Lansmani ile Biiyudii

Kafkaslar’in kefir mayasini ve Sitas Ciftligi'nin tap-
taze sutlerini bulusturan Kaf Kefir Girlin ailesi Orman
Meyveli 1 L lansmani ile blytdi. Dogal bagisikhk
destekleyici “Kara Murver” igerigi ile rakiplerinden
farklilasan Kefir Orman Meyveli 2022 yilinda Kaf
Kefir'in en ¢ok satilan ikinci SKU’su olmayi basardi.

Kaynak:

*Nielsen Retail, Miktar Payi Yerel+Rest, 2022.

Dort Yeni Huptrik Reklam Filmi Serisi ile
Yil Boyu Yayindaydik!

Mevsimlere gore degisen “Hadi Huptlr Eglenceyi,
Durma!” dedigimiz 4 yeni reklam filmi serimizle yil
boyunca hem TV ¢ocuk kanallarinda hem de dijital-
de yayindaydik. Huptrik’in mithis lezzetinin cocuk-
lari her zaman, her yerde eglendirdigini anlattigimiz
filmlerimizle tiketicilerle bulustuk. Saha uygulama-
lariyla da desteklenen iletisim ¢alismalariyla ¢ocuk
meyveli yogurt pazarinda hem hane penetrasyon
rakami artisiyla son 5 yilin en yiiksek hane penetra-
syonuna ulastik* hem de tonajda +%22,6 biyuyer-
ek +6,1 puan ile pazar payimizi %21,2’ye yikselttik.**

Kaynaklar:
*|psos, Hane Tiiketim Paneli Arastirmasi, Toplam TR 2022.
**AC Nielsen Toplam TR 2022.

Hietpix ',
YILBAS! $APRAS! vivINGA,

Hiiptrik Sosyal Medya iletisimi
Hesaplarinda Yil Boyu Aktif Olarak |
Paylasimlara Devam Ettik
Yil boyu hem eglenceli hem de 6gretici pay- j
lasimlarimizin yani sira 8 farkl Huptrik gif’i

ve duvar kagidi uygulamalariyla takipcilerimizle
aramizdaki marka bagimizi gliglendirdik.




Blylimix “Dondur Dondur Ye!”
Promosyonuna Yaz Boyu Devam Ettik

23 Nisan - 17 Eylul tarihleri arasinda “Dondur Don-
dur Ye!” soylemiile sahiplendigimiz dondurma pro-
mosyonumuzu hem saha alisverisci uygulamalari
ile hem de TV gocuk kanallari ve dijital iletisim ile
destekledik.

“Bliyiimix’i Donduran Kalip Reklami”
Filmimiz ile Yaz Boyunca Yayindaydik!

Haziran ve Eylil aylarn arasinda cocuklari ve
alisverisci anneleri hedefledigimiz “Blyimix’i don-
dur dondur ye, 6 farkli kalip hediye!” sdylemi ile
dondurma promosyonumuzu anlatan reklam
filmimizle hem TV’de ¢ocuk kanallarinda hem
de dijital platformlarda yayindaydik. Kampan-
ya doénemi boyunca promosyonumuzu sahada
ahsverisci uygulamalariyla da destekledik.
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Minimix Dijital iletisimi ile Yayindaydik!
Patlayan sekerlerden gelen eglenceye vurgu
yaptigimiz reklam filmimizle ¢ocuklarin internette
daha ¢ok vakit gecirdigi somestr ve yaz tatili donem-
lerinde dijital mecralarda yayindaydik. Yil igerisinde
saha calismalariyla da destekledigimiz markamiz ile
cocuk meyveli yogurt pazarinda +2,7 puan pazar
payi alarak Huptrik ile birlikte pazar payi artiran tek
marka olduk.*

Kaynak:

*AC Nielsen Toplam TR 2022.

Minimix Ambalaj Yeni Tasarim

Rafta dikkat cekiciligimizi artirmak ve Minimix’in
one ¢ikan unsurlarini vurgulamak amaciyla ambalaj
tasarimlarimizdaki karakterler daha eglenceli hale
getirilmis ve patlayan seker vurgusu artirilarak
Minimix’in eglencesi ambalajlara yansitilmistir.
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4.1 Pazara iliskin Temel
Gelismeler

Sitas, 2022 yilinda Turkiye'deki hanelerin %79,7'sine
ulasarak st ve stt Urlinleri pazarinda 10 haneden 8'ine
girmeyi basarmistir. *

2022’de, perakende ambalajli st Grlinleri pazar
ciro bazinda %94,6 biyime ile 56,8 milyar TLye
ulagsmistir. Sttas bu dénemde, %7,8 ciro payi ile
markall Grtinlerde pazar liderligini stirdirmastir. **

Sutas'in lider oldugu kategorilerdeki ciro ve miktar
paylari agagidaki gibi gerceklesti:

Kategori — 2022* Miktar Payi (%) Ciro Payi (%)

Cocuk Meyveli Tup (Hiiptrik) 60,0 35,7
Light Taze Beyaz Peynir - Kiiltuirlii Light 15,8 18,3
Ultra Filtre B.Peynir- Stizme Normal 12,0 13,2
Mihalig Peyniri 3,8 6,2
Krem Peynir Sade 4,1 5,3
Light Uggen Peynir 100 99,0
Bardak Ayran 9,9 13,3
Litrelik Ayran 22,5 24,7
Paket Tereyag! 12,0 14,5
Yayik Tereyag 40,2 40,8
Tam Yagh UHT Siit 37,7 46,5
Tava Yogurt 6,3 8,8
Cesnili Yogurt 100 100
Light Yogurt 54,6 59,8
Kaymaksiz Sade Yogurt 7,0 9,4
Kaynaklar:

* |psos Hane Tuketim Paneli, 2022
**Njelsen Perakende Olgiim Paneli, indirim Marketler Dahil, 2022

Markali Grinler arasinda

Sutas Siit

2022 yilinda Sutas Sut %6,1 ciro payl ile pazarda
Uglincli siradadir. Sttas UHT Siit %6,4, Siitas Pastorize
Sut %3,1, Sutas Cikolatali ve Meyveli Stt ise %7,9 ciro
payina sahiptir. *

Siitas Tereyagi
2022 yilinda Siitas Tereyag), %7,8 ciro payina sahiptir. *

Sutas Yogurt

Sttas Yogurt 2022 yilinda, %9,6 ciro payi ile liderligini
korumustur.

Sltas Kaymaksiz Yogurt %9,4 ciro payi, Tava Yogurt
%8,8 ciro pay! ve Stitas Light Yogurt ise %59,8 ciro payi
ile 2022 yilini lider olarak tamamlamistir.

Kaymakli Kase yogurt pazarinda Sitas'in ciro payi
%14,6'dIr.

Slitas Stizme yogurt %66,2 ciro bliyimesi ve %10,1
ciro payt ile 2022 yilini tamamlamistir.

Yetiskin Meyveli Yogurt'ta Siitas'in ciro payr %5,4 olarak
gergeklesti. *

Siitas Ayran

Sltag Ayran'in ciro bazinda buyimesi %80,1 olarak
gerceklesmistir. Sttas Ayran, 2022 yilinda da ayran
pazarinda %20,5 ciro pay ile liderligini stirdirmastir. *

Siitas Peynir

2022 yilinda Siitas Peynir, toplam peynir pazarinda
%6,9 ciro payi ile liderligini stirdirmastar.

Sutas Taze Beyaz (Kultlrli Toplam) Peynir %11,3
ciro payl, Sutas Sizme (Stizme Peynir Toplam)
%11,5 ciro payi, Sltas Taze Kasar (Normal) Peynir
%8,0 ciro pay! ile 2022’i tamamlamistir.

Sutas Ucgen Peynir (Sade )%8,4 ciro payi; Sitas
Labne %10,0 ciro payi, Sttas Krem Peynir %5,3 ciro
payi ile 2022 yilini tamamlamustir. *

Keyif, Lezzet ve Fonksiyonel Uriinler

Slitag Blyumix %7,9 ciro payi, Stitas Tathmmm %5,5
ciro pay! ile 2022’yi tamamlamistir.

Toplam cocuk meyveli yogurt kategorisinde Siitas
Minimix %6,1 ciro payi, Stitas Huptrik ise %15,5 ciro
pay!i ile 2022 yilini tamamlamistir.

*Kaynak: Nielsen Perakende Ol¢iim Paneli, indirim Marketler Dahil,

2022, Markali trlinler arasinda




4.2. ihracat Faaliyetleri

2022 yili ihracat faaliyetlerimiz agisindan rekor yil
olarak kayrtlara gegmistir.

Yil icerisinde ana ihracat Urinlerine gelen “ihracat
yasaklarina” ragmen toplamda bir 6nceki yila kiyasla
3 katin Uzerinde bir ciro biylumesi gerceklesmis ve
drlnlerimizin ulastig pazar sayisi 47’ye yuikselmistir.

Tiiketici grubu (perakende ve ev disi);

Tlketici Grtnleri olarak tanimladigimiz farkl Glkelerde
perakende ve ev disi kanallara ulasan Grlin gruplarin-
da, sektoriin yakaladigl ihracat blylime oraninin iki
kat1 bir ciro artigi yakalanmis ve yeni pazarlarimizin
da katkisiyla 6nceki yilin %75 Uzerinde bir biylime
saglanmistir.

Yil igerisinde yapilan yeni baglantilarla birlikte,
Suudi Arabistan, isvicre, Cin, Giiney Kore, Ozbekistan,
Demokratik Kongo Cumhuriyeti ve Maldivler’e
sirket tarihinin ilk tiketici grubu Urdnleri ihracatlari
gerceklestirilmistir.

Almanya merkezli Avrupa operasyonumuzda (Alman-
ya, Hollanda, Belcika, Avusturya, Fransa) yeni Urin-
lerimizin de katkisiyla blyime ivmesi stirdtrilmis
ve Urilnlerimiz 1.000%e yakin noktada diizenli olarak
raflarda yer alir konuma gelmistir. Ote yandan Avru-
pa’nin en onemli online platformu yababa.com ve
Getir-UK'de de farkli Griinlerimiz diizenli olarak tlketi-
cilerle bulusmaktadir.

Balkan pazarlarinda ise Makedonya’dan gerceklesen
ihracatlarin da katkisiyla Kosova pazarina iddial bir
giris yapilmis, Bulgaristan pazarinda ise Urinlerimiz
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hacimli ve dizenli sekilde pazara sunulmaya baslan-
mistir. Tirkiye'den ihracatlar irdelendiginde Kosova’da
payimiz %57, Bulgaristan’da ise %53 seviyesindedir.

MENA (Ortadogu-Kuzey Afrika) bolgesine bakildigin-
da ise basta Irak olmak tizere israil, Urdiin, Libya, BAE
ve Umman pazarlarinda énemli blylimeler saglan-
misti. Bu pazarlarin 6nemli katkisiyla bolgeye
yonelik “tiketici” Urlinleri ihracatimiz %82 oraninda
artinlmstir.

Uzakdogu pazarlarina tiketici Grdnleri ile giris ve
surdurulebilir ticaret yapma hedefimizde de 6nemli
esikler kaydedilmis olup, G.Kore ve Cin'e ilk ihracatlar
yllsonunda gerceklestirilirken Japonya artik kalici ve
dizenli bir pazar haline getirilmistir.

Yukarida detayli anlatilan pazarlar haricinde ozel-
likle uzun donemli ihracat pazarlarimiz olan Kibris ve
Azerbaycan’da, Organize Perakende kanallarinda faa-
liyetlerimiz yogun olarak devam etmis, ticaretimiz
yeni Urlin lansmanlari ve surekli olarak yil boyu devam
eden c¢izgi alt1 aktivitelerle desteklenmistir.

Subat ayinda Dubai'de gerceklestirilen GulFood,
Eylil ayinda ise istanbul'da gerceklesen uluslararasi
bir fuar olan WorldFood’a standlarimiz ile katihm
gerceklestirilmis ve 50’nin Gzerinde farkl Glkeden
gelen ziyaretgilerle isbirligi imkanlari goristlmustar.

Yiligerisinde gok farkl pazarlarda farkli kiltlrlere yone-
lik “cizgi alti” pazarlama faaliyetlerimiz strdurilmus,
Ramazan doneminde ise Almanya merkezli Avrupa
operasyonumuz, dijital kampanya ile desteklenmistir.

Endiistriyel Uriinler — B2B Satislar

Endustriyel Uriinlerde yapilan girisimler, girilen yeni
pazarlar ve Sitas kalitesinin ve benzersiz is modelinin
sagladig avantajlarla 6zellikle global gida firmalari ile
kurulan dogrudan ticari iliskiler sayesinde, sektorde-
ki %11’lik blyimeye kiyasla %300’Un Uzerinde bir
blylme yakalanmistir.

Ozellikle Avrupa’da yasanan konjektiirel fiyat artislari
yeni is ortakliklarinin kurulmasi adina ¢ok iyi deger-
lendirilmis ve bir yandan Tirkiye icin ana ihracat
pazari konumundaki Cezayir, Misir, Pakistan gibi
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ulkelere satislar artirilirken, diger yandan da sektoriin
gecmiste hi¢c deneyimleyemedigi Hollanda, Nijerya,
Sirbistan gibi pazarlarda da bulytk hacimli kontratlar
basaril sekilde satisa donustirtlmustdr.

Mayis ayinda yurirlige giren Tereyagi ve Eylul ayin-
da buna eklenen Sit Tozu ihracat yasaklari Endustri-
yel Grlinlerde hem bu yeni iliskilerin zarar gérmesine
hem de ihracat rakamimizin yilin ikinci yarisinda ciddi
bir dlislis yasamasina sebep olmustur.

Endiistriyel uiriin ihracatinin iiriin ve Pazar detayina
bakildiginda

- Turkiye'den gerceklesen toplam AB ihracatinin % 94°G

- Turkiye'den gergeklesen toplam Tereyag) ihracatinin %33l
- Turkiye’den Sirbistan’a gergeklestirilen toplam
ihracatin %100’

- Turkiye’den Nijerya’ya gerceklestirilen ihracatin %91’
- Turkiye’den Hollanda’ya gerceklestirilen toplam
ihracatin %100'U

- Turkiye’den Katar’a gergeklestirilen ihracatin %83’

- Turkiye'den Tacikistan'a gergeklestirilen ihracatin %94

Siitas tarafindan gerceklestirilmistir.

Bu 6nemli basarilar sadece “global trader” firmalar
Uzerinden degil, farkli cografyalarda yerel ve global
bircok dogrudan Uretici ile kurulan ticari iliskilerin bir
sonucu olmustur.

Bu firmalar arasinda Cikolata/Biskiivi sektoriinde
diinyanin en buyukleri arasinda yer alan kiiresel fir-
malar, Balkanlar’da kendi sektoriinde Pazar liderleri,
Avrupa’nin merkezinde peynir Gretimi yapan firma-
lar ve AB kdkenli Siit Uriinleri Ureticilerinin MENA lo-
kasyonlari 6n planda yer almaktadir.
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5. SUTAS A.S. MALI BILGILER 2022
5.1. Genel Bilgiler

5.1.1 Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi
Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi 01.01.2022-31.12.2022’dir.

5.1.2 Sirketin Ticari Unvani

Sitas Siit Urtinleri Anonim Sirketi

5.1.3 Sirketin Ticaret Sicil Numarasi
Sirketin Ticaret Sicil numarasi 543’t(r.

5.1.4 Sirket Merkezi ve iletisim Bilgileri
Uluabat Mahallesi, Karacabey, BURSA Tel: 0224 688 51 01

5.1.5 Sirketin internet Adresi
WWW.sutas.com.tr

5.1.6 Sirketin Subeleri ve iletisim Bilgileri

Sirketin subeleri ve iletisim bilgileri asagidaki tabloda verilmektedir.

Sitas A.S. Genel Mudiirliik 02165723050 Kayseri Bolge Satis Md. 03522402621
Aksaray Fabrika 03822662001 Konya Bélge Satis Md. 03323454736
Karacabey Fabrika 02246885101 Mersin Bolge Satis Md. 03242354005
Tire Fabrika 02322162700 Eskisehir Bolge Satis Md. 02223304242
Bingol Fabrika 0426999 17 15 Trabzon Bolge Satis Md. 04623412922
Ankara Bolge Md. 031235487 15 Aksaray Bolge Satis Yont. 0382266 2001
Antalya Bolge Md. 02423404813 Alanya Bolge Satis Yont. 024251904 48
Bursa Bélge Md. 02242114066 Bandirma Bolge Satis Yont. 0266 7210152
ist. Anadolu Bolge Md. 02165723050 Bodrum Bolge Satis Yont. 02523586183
ist. Kartal Bolge Satis Md. 02164277218 Kocaeli Bolge Md. 0262 3492206
ist. Avrupa Kagithane Bolge Md. 0212 294 63 02 Kesan Bolge Satis Yont. 02847152827
ist. Avrupa Merter Bolge Md. 0212 48308 08 Soke Bolge Satis Yont. 0256518 8892
ist. Kirag Bolge Satig Md. 0212403 6400 Yalova Bolge Satis Yont. 0226 8253350
izmir Bolge Md. 02324353930 Diyarbakir Bolge Satis Md. 04122518276
Adana Bolge Satis Md. 03224453295 Balikesir Bolge Satis Yont. 02662438310
Corlu Bolge Satis Md. 0282 686 77 87 Kiitahya Bolge Satis Yont. 027499917 54
Denizli Bolge Satis Md. 02582518910
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5.1.7 Sirketin Organizasyon Yapisi ve Ust Yonetim Kadrosu

Sirket Ust yonetimi, 1 Genel Midir ve 2 Genel Mudir Yardimcisindan olusmaktadir.

Adi ve Soyadi Gorevi

Funda AK Genel Mudir

Fatih BUYUKUTKU Genel Mudiir Yardimcisi - Mali isler
Hiiseyin YILMAZ Genel Midir Yardimcisi - Satis Operasyon

Bagh bulundugumuz grup biinyesindeki asagidaki baskanliklar, sirket faaliyetlerine destek vermektedir.

Adi ve Soyadi Baskanliklar

Murat ARAT Ar-Ge ve Teknoloji Bagkanligi

H. Mustafa CEViK Mali isler Baskanlig

Ergun ERMUTLU Pazarlama Baskanhgi

Serpil VERAL Yénetim Sistemleri / insan Kaynaklari Baskanligi
A. Duygu YILMAZ Denetim Baskanligi

31.12.2022 tarihi itibariyla galisan sayimiz bagh ortakliklarimiz dahil 4.482 kisidir.

5.1.8 Sirketin Ortaklik Yapisi

Adi ve Soyadi PAY TUTARI (TL) PAY ORANI (%)
Yilmaz Holding A.S. 20.527.333,33 50,07
Muharrem YILMAZ 20.315.715,23 49,55
Diger 156.951,44 0,38
TOPLAM 41.000.000,00 %100

Sirketimizde imtiyazl pay ve imtiyazli oy hakki bulunmamaktadir.
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5.1.9 Sirketin Dogrudan veya Dolayli istirakleri ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler:
5.1.9.1 Bagh Ortakliklar

Bagh Ortakhgin  Faaliyet Esas Sermayesi Odenmis Sermayeye istirak Sermaye
Ticaret Unvani  Konusu (Euro) Sermayesi (Euro)  Tutari (Euro)  Orani (%)
Euro Dairy DOOEL / Sutvesit
Makedonya Mamilleri Uretimi, 7.000.000 7.000.000 7.000.000 100
Satig Dagitim
Euro Dairy SRL / Marm(lon e 10.000.000 10.000.000 10.000.000 100
amullert Uretimi, A A A A g A
Romanya Satis Dagitim
Balkan Dairy Mamilen ot 50.000 50.000 50.000 100
amullert 1$ A A 8
Shpk / Amavutluk Dagitim
; Siit ve S
Ballan DairyShpk/ | Sitvestt 50.000 50.000 50.000 100
Kosova Dagitim
Euro Dairy Farm Bugday, Bakliyat,
Dooel / Makedonya Tohum Oretimi 5.000 5.000 5.000 100
i Sut ve St
EuoDairyGmbh./ | Sl 500.000 500.000 500.000 100
Almanya Dagitim

5.1.9.2 Musterek Yonetime Bagli Ortakliklar

Bagh Ortakhgin  Faaliyet Esas Odenmis Sermayeye istirak Sermaye
Ticaret Unvani Konusu Sermayesi Sermayesi Tutan Orani (%)
Nish. Dail St ve St
e ey amleriOreti,  18.840000 USD 18,840,000 USD 9.420.000 USD 50
Satis Dagitim

5.1.10 Sirketin Yonetim Kurulu

Adi ve Soyadi Gorevi Goreve Basladigi Tarih
Muharrem YILMAZ Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye 22.04.2022
Serpil VERAL Yonetim Kurulu Baskan Vekili 22.04.2022
S.Tank TEZEL Yonetim Kurulu Baskan Vekili 22.04.2022
Murat ARAT Uye 22.04.2022
H. Mustafa CEVIK Uye 22.04.2022
Ergun ERMUTLU Uye 22.04.2022
Miirvet TEZEL Uye 22.04.2022
A. Duygu YILMAZ Uye 22.04.2022
Haydar YILMAZ Uye 22.04.2022
Esref HAMAMCIOGLU Bagimsiz Uye 22.04.2022

Sirketin temsil ve ilzami konusunda 28.04.2016 tarihlerinde kararlar alinmis ve gerekli duyurular yapiimistir.

Sirketin disariya karsi temsil ve ilzamini gdsteren yetki sinirlari Uskiidar 17.Noterligi'nde 01.06.2016 tarih,
19006 yevmiye no ile gikarilan imza sirkilerinde gosterilmistir.




2 6 | SUTAS FAALIYET RAPORU 2022

5.1.11 Yonetim Kurulu Komiteleri
5.1.11.1 Denetim ve Risk Komitesi

Denetim ve Risk Komitesi agagidaki Gyelerden olusmaktadir. Komite, Ocak-Aralik 2022 déneminde dort kez toplanti
yapmistir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
Esref HAMAMCIOGLU Baskan 22.04.2022
A. Duygu YILMAZ Uye 22.04.2022
Murvet TEZEL Uye 22.04.2022

5.1.11.2 is Etigi Kurulu
is Etigi Kurulu asagidaki Giyelerden olusmaktadir. Kurul, ayda en az bir kez toplantilarini gerceklestirmektedir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
Mdurvet TEZEL Baskan 22.04.2022
Serpil VERAL Uye 22.04.2022
A. Duygu YILMAZ Uye 22.04.2022

5.1.11.3 Siirduriilebilirlik Komitesi
Komite asagidaki Gyelerden olusmaktadir. Komite, asgari iki ayda bir diizenli olarak toplantilarini gergeklestirmektedir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
A. Duygu YILMAZ Bagkan 22.04.2022
Murat ARAT Uye 22.04.2022
Ergun ERMUTLU Uye 22.04.2022

5.1.11.4 Kurumsal Yonetim Komitesi
Komite asagidaki liyelerden olusmaktadir. Ocak-Aralik 2022 doneminde dort kez toplanti yapmistr.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani Goreve Baslama Tarihi
Esref HAMAMCIOGLU Baskan 22.04.2022
A. Duygu YILMAZ Uye 22.04.2022

Serpil VERAL Uye 22.04.2022
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5.1.12 Sirketin Yénetim Kurulu Uyelerinin Rekabet Yasagi Kapsaminda

Yaptigi Faaliyetlere iliskin Bilgiler

Ocak-Aralk 2022 faaliyet donemi iginde Yonetim Kurulu Uyelerimiz sirket ile ilgili islem yapmamis ve
faaliyet konularinda rekabet edecek girisimlerde bulunmamislardir.

5.1.13 Yénetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Ocak-Aralik 2022 faaliyet donemi iginde, Yonetim Kurulu tyeleri ile Gist diizey yoneticilere saglanan
huzur hakki, Gcret, prim, ikramiye, kar payi gibi menfaatlerin toplam tutari: 22.739.403 TLdir.

5.1.14 Sirketin Arastirma ve Gelistirme Calismalari
Siitas Stit Urtinleri A.S. (“Sirket”), cevreye olan duyarlilik ve verimlilik calismalarinin bir parcasi olarak Ocak-Aralik
2022 faaliyet donemi iginde teknoloji ve Ar-Ge alaninda 42.510.733 TL harcama gergeklestirmistir.

5.1.15 Sirketin Yurt i¢i ve Yurt Disi Yatinmlari
Sirketimiz, Ocak-Aralik 2022 déneminde toplam 517.949.577 TL yatinm gerceklesmistir.

5.1.16 Ozel ve Kamu Denetimi Bilgileri
Ocak-Aralik 2022 déneminde kamu denetimi olmamistir. 2022 Faaliyet Yilinda Bagimsiz Denetim kapsaminda
“KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi” ile s6zlesme imzalanmustr.

5.1.17 Onemli Davalar

Ocak-Aralik 2022 déneminde sirketin faaliyetlerini ve mali durumunu 6nemli dl¢lide etkileyebilecek nite-
likte agilmig dava bulunmamaktadir.

5.1.18 Adli ve idari Yaptirimlar

Sirketin faaliyet yili icerisinde mevzuat hiikimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim
organi Uyeleri hakkinda uygulanan idari ve adli bir yaptirrm bulunmamaktadir.

5.1.19 Bagis ve Yardimlar
Sirketimiz Ocak-Aralik 2022 déneminde, gesitli kurum ve kuruluslara 576.565,48 TL tutarinda bagis ve
yardimda bulunmustur.

5.1.20 Hakim Sirketle Olan iliskiler

Sirketimiz, ana hissedari olan Yilmaz Holding A.S. ve diger grup sirketleriyle olan iliskilerinde normal
ticari faaliyetleri disinda, holding sirketinin yonlendirmesi ile diger grup sirketlerinin yararina olacak ve
denklestirmeyi gerektirecek herhangi bir islemde bulunmamistir.
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5.2. Kurumsal Yonetim
5.2.1 Yonetim Kurulu

MUHARREM YILMAZ Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye

Muharrem Yilmaz, 1957 yilinda Bursa’nin Karacabey ilcesinde dogdu. Galatasaray Lisesi’nde orta Ggreni-
mini tamamlayan Yilmaz, 1980 yilinda Uludag Universitesi’'nin iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ekonomi
Bolimi’nden mezun oldu. Universite yillarindan itibaren aile sirketi olan Siitas'ta calismaya baslayan Yilmaz,
1989 yilinda sirketin Genel Muduri olarak atandi. 2005 yilindan bu yana da Siitag Yonetim Kurulu Baskanlig
gorevini yuratuyor.

Muharrem Yilmaz, is hayatinin yani sira sivil toplum kuruluslarinda da aktif gérevler Ustlendi. 1999-2002 yillari arasin-
da Tiirkiye Geng isadamlari Dernegi TUGIAD'In Yénetim Kurulu Baskanhgr’ni yiiriittli. Farkli ddnemlerde TUSI-
AD Ydnetim Kurulu'nda bulunan Yilmaz, 2009- 2010 yillarinda Yonetim Kurulu Uyesi, 2011 - 2012 yillarinda Baskan
Yardimaisi, 2013-2014 vyillarinda ise Baskan olarak gorev aldi. TUSIAD Yonetim Kurulu yeligi boyunca is diinyasi
orgltlerinde paralel gorevler istlenen Yilmaz, Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Yonetim Kurulu Bagkanligini
da yuriitti. Ayni dsnemde, TUSIAD'In sirasiyla bélgesel ve sektérel paydaslari olan Tiirk Girisim ve is Diinyasl
Konfederasyonuyla (TURKONFED) Sektorel Dernekler Federasyonunda (SEDEFED) Yénetim Kurulu Baskan
Yardimcilig1 gorevlerinde bulundu.

SERPIL VERAL Yénetim Kurulu Baskan Vekili

9 Mart 1966 dogumlu Serpil Veral, Ege Universitesi'nin Gida Miihendisligi bélimiinden 1989 yilinda me-
zun oldu. Calisma hayatina 1988 yilinda Siitas Siit Uriinleri A.S/de basladi. Sirasiyla Uretim Mudiirii, Kalite
Glvence Koordinator, Teknik Genel Miidur Yardimcisi ve Yonetim Sistemleri Baskani gérevlerini Gstlendi.
2010 - 2016 yillari arasinda Siitas Siit Uriinleri A.S.nin Genel Miidurliigii gdrevini yiiriitti. Serpil Veral halen
Sttas Yonetim Kurulu’ndaki gérevinin yani sira Yonetim Sistemleri Baskanligi gorevini de sirdirmektedir.
TUSIAD (Tiirk Sanayicileri ve s insanlar Dernegi) Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olarak da gérev alan Serpil
Veral, ayni zamanda Tiirk Girisim ve is Diinyasi Konfederasyonu’nda (TURKONFED) Yénetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi ve Tiirkiye Kurumsal Ydnetim Dernegi (TKYD) Uyesidir.

S. TARIK TEZEL Yonetim Kurulu Baskan Vekili

13 Kasim 1961 dogumlu Selim Tarik Tezel, 1987 yilinda Devlet Glzel Sanatlar Akademisi (Mimar Sinan
Universitesi) ic Mimarlik Béliimi’nden mezun oldu. Bir siire yurt disinda gérev yaptiktan sonra Tiirkiye'ye
doénerek Lisans Ustii egitimini tamamladi. 1989 ile 1994 yillari arasinda kendi mimarlik ofisinde calisan
Tezel, 1994 yilinda Siitas Reklam ve Halkla iliskiler Mudiirligi gdrevini tistlendi. 1998-2007 yillari arasinda
Sitas Satinalma ve Lojistik Genel Midur Yardimciligi, 2007 ile 2012 yillari arasinda Tedarik Zinciri
Baskanligi gorevlerini yirittt. 2011 yilinda Tarfas A.S. Genel Miidirligi’ne atanan Tezel, ayni zamanda
Sutas A.S. ve Tarfas A.S. Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gdrevlerini de stirdiiriiyor.

MURAT ARAT Yénetim Kurulu Uyesi

19 Subat 1970 tarihinde istanbul’da dogdu. ilk, orta ve lise egitimini Bursa’da tamamlayan Arat, ODTU
Gida Miihendisligi Bélimiinden 1992 senesinde mezun oldu. istanbul Universitesi’nde isletme yiiksek
lisansini 1993 senesinde tamamladi. 1993 - 1996 yillari arasinda Mis Siit Sanayi A.S.de Planlama Uzmanlig
ve Planlama Yoneticiligi gorevlerinde bulundu. 1996 yilinda Sitag’ta Genel Muddr Asistani olarak goreve
basladi. 1998 - 2006 yillari arasinda Yatirim KoordinatorlGgi gorevini yuritti. 2006 - 2008 yillari arasinda
Uretimden Sorumlu Genel Miidiir Yardimciligi gbrevini yiiriitti. 2008'den bu yana Siitas Grubu’'nda Ar&Ge
ve Teknoloji Baskanligi gorevini sirdiirmektedir. Bu gdrevlerinin yani sira 2013 yilindan bu yana Sitas
Grubunun Enerji Faaliyetleri sirketi Enfag A.S.de Yonetim Kurulu Baskan Vekili gérevini de sirdlirmektedir.

H. MUSTAFA CEVIiK Yonetim Kurulu Oyesi

12 Aralik 1958 dogumlu H. Mustafa Cevik, Uludag Universitesi iktisadi ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi iktisat
Bolimu’'nden 1980 yilinda mezun oldu. Calisma hayatina ayni yil Pamukbank’ta Mfettis Yardimcisi olarak
baglayip Teftis Kurulu Baskan Yardimciligi, Sube Mudurligi ve Genel Madur Yardimciligi gérevlerini Ustlendi.
M. Cevik 2002 yilinda Mali isler Genel Muidir Yardimcisi olarak géreve basladigi Siitas A.S. biinyesinde 2004
yilindan itibaren Mali isler Baskanligi gérevini tstlendi. Buna ek olarak Siitas Siit Uriinleri A.S. Yonetim Kurulu
Uyeligini de siirdiiriiyor.
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ERGUN ERMUTLU Yénetim Kurulu Uyesi

1958 dogumlu Ergun Ermutlu, orta 6grenimini Galatasaray Lisesi'nde tamamladiktan sonra, ODTU isletme
Bolimii'nde (iniversite egitimine baslamis, daha sonra Bogazici Universitesi Ekonomi Bélimi’nden mezun
olmustur. Yiiksek Lisansini Marmara Universitesi isletme Béliimi'nde tamamlamistir. Calisma hayatina 1975
yilinda Erbak Uludag A.S/de Pazarlama Sorumlusu olarak baslayan Ergun Ermutlu 1993-1995 vyillari arasinda
girdigi Total Grubu’nda Pazarlama Direktorl olarak calismisti. 1995-2000 vyillar arasinda Boyner Grubu’nda
Franchising Direktori olarak gérev almistir. 2001 yilinda Pazarlama Danismani olarak Sttas’a katilmistir.
Halen Siitas Grubu’nda Pazarlama Baskanligi ve Yonetim Kurulu Uyeligi gdrevlerini yiiritmektedir.

ESREF HAMAMCIOGLU Yénetim Kurulu Uyesi

1954 istanbul dogumlu Esref Hamamcioglu, 1975 yilinda Galatasaray Lisesi’nden mezun oldu ve 1980 yilinda
Sorbonne Universitesi isletme balimiinii bitirdi. 1994 —1998 yillari arasinda Galatasaraylilar Dernegi yone-
timinde ve 2001-2002 déneminde Galatasaray Spor Kuliibii'nde Mali islerden Sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi
olarak calismis, 2018-2021 yillarinda Divan Kurulu Bagkanligi yapmistir. Tirk Fransiz Ticaret Dernegi, TUSIAD
gibi cesitli dernek tyelikleri mevcuttur. 2008-2010 yillarinda Tirk Fransiz Ticaret Dernegi Baskani olarak gorev
yapmistir. TUSIAD’da Yurtdisi iletisim Komisyonu Uyesi ve Tiirkiye Fransa iletisim Danisma Grubu Baskani olarak
gdrev yapmistir. Yine TUSIAD'da “Fransa Calisma Grubu” semsiyesi altinda Tiirkiye Fransa arasindaki ekonomi
ve tanitima dayali faaliyetlerde bulunmaktadir. TUSIAD/Institut de Bosphore’un kurucu tiyesidir.

MURVET TEZEL Yonetim Kurulu Uyesi

28 Kasim 1961 dogumlu Miirvet Tezel, Uludag Universitesi Balikesir Necati Bey Egitim Fakiiltesi’nin Biyoloji -
Kimya Bolim{’nden mezun oldu. Calisma hayatina, 1995 yilinda Sitas’ta baslayan Tezel, 2004 yilina kadar
istanbul ve Bursa Bélge Miidrliiklerinde muhasebe ydnetiminde gérev aldi. 2005 -2015 arasinda Siitas Dene-
tim Kurulu Uyeligi gérevinde bulunan Miirvet Tezel halen Siitas Siit Uriinleri A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi ve is

A. DUYGU YILMAZ Yénetim Kurulu Uyesi

1976 yilinda Bursa’da dogan Duygu Yilmaz, 1998 yilinda Bogazici Universitesi isletme Fakiiltes’nden mezun
oldu. Galisma hayatina, 1998 yilinda PriceWaterhouse-Coopers firmasinin Turkiye ofisinde basladi. 2005-2008
yillari arasinda Yapi Kredi Bankasi Finansal Planlama ve Mali isler Béliimiinde Grup Baskani olarak gérev yapt.
2008 yilinda i¢ Denetim Koordinatérii olarak calismaya basladigi Siitas Grubu’nda 2011 yilindan bu yana
Denetim Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir. Grubun Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskanlig ve Siirdiiriilebilirlik Komitesi Baskanligi gérevlerini de tistlenmektedir. Duygu Yilmaz, ayrica is Diinyasi
ve Stirdurilebilir Kalkinma Dernegi (SKD Turkiye) ve Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) Yonetim Kurulu
Uyeligi gdrevlerini yiiritmektedir.

HAYDAR YILMAZ Yénetim Kurulu Uyesi

2 Subat 1958 dogumlu Haydar Yilmaz, Sttag’ta 1990 yilinda ¢alismaya basladi. 1990-1991 yillari arasinda
Toplu Tilketim Satis Sefi, 1991—2000 yillari arasinda istanbul Bélge Miidiirii, 2000-2004 yillari arasinda Ozellikli
Misteriler Satis Koordinator, 2004-2006 yillari arasinda satistan sorumlu Genel Midar Yardimcisi, 2006-2010
yillari arasinda Ev Disi Gida ve Tiiketim Servis Hizmetleri Grup Baskani olarak gorev aldi. 2010 yilindan bu yana
Siitas A.S. Yonetim Kurulu Uyesi olan Yilmaz, 2015 itibariyla Siitas’'in Makedonya'daki operasyonunda Genel
Miidr gorevini de Ustlendi.
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5.2.2 Yonetim Kurulu Calisma Esaslari

Sirketimizin en Ust seviyede stratejik karar alma, yonlendirme, gézetim ve temsil organidir.

Yonetim Kurulu, ilgili yasalar ve Sirket Ana Sozlesmesi hiikiimleri geregince devredilemez ve vazgecilemez
gorev ve yetkileri sakli kalmak kaydiyla Genel Kurul'un kararina birakilmis olan hususlar disinda her konuda,
karar verme yetkisine sahip olmakla birlikte yonetim yetkilerinin tamamini veya bir kismini, diizenleyecegi bir i¢
yOnergeye gore uygun gorilen kisitlama ve sinirlar gercevesinde, bir veya birkag Yonetim Kurulu Uyesine, Yone-
tim Kurulu Komitelerine, Icra Kurulu Baskani’na (ICKB), Icra Kurulu’na veya Icra Kurulu Gyelerine yetki
devri yapabilir. Bu kapsamda verilen yetkileri iptal edebilir, kismen ya da tamamiyla degistirebilir, yeniden
dizenleyebilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri mevzuat, esas sozlesme ve genel kurulun kendilerine yiikledigi gérevleri kasten veya
ihmalen yerine getirmemeleri halinde sonuclarindan miteselsilen sorumlu olur.

Yonetim Kurulu Uyeleri (bagimsiz tiyeler haric) sirket disinda ¢ikar catismasina yol acabilecek ya da sirketteki
gorevini aksatmasina sebep olabilecek herhangi bir gérev alamaz.

Yénetim Kurulu Uyeleri prensip olarak sirket ile islem yapamaz ve rekabet edemez. Béyle bir durum ortaya
ciktiginda ilgili Ydnetim Kurulu Uyesi derhal Yénetim Kurulunu yazili olarak bilgilendirir. Yapilacak ilk genel kurul
toplantisinda bu konuda ayrica pay sahiplerine bilgi verilir ve Faaliyet Raporunda yer verilir. Yonetim Kurulu Uye-
lerinin sirket ile islem yapabilmesi ve rekabet edebilmesi ancak pay sahiplerinin onayi ile mimkdndr.

Yonetim Kurulu bu hususta Genel Kurul toplantilarinda yetki almaktadir.

Yonetim Kurulu duzenli olarak ve énceden planlandig) sekilde ayda bir defa, gerekli gérilen hallerde bu stireye bagh
olmadan ve gecikmeksizin toplanir. Yonetim Kurulu toplantilarini Istanbul'da yapar fakat Gyelerin yarisindan
fazlasinin onayi ile uygun gorilecek diger bir yerde de yapabilir. Yonetim Kurulu toplantilari ile ilgili dokiimanin
dizenli bir sekilde tutulmasi amaciyla tim Yonetim Kurulu Uyelerine hizmet vermek (izere Yonetim Kurulu
Baskani'na bagl bir sekretarya olusturulur.

5.2.3 Yonetim Kurulu’nun Komite Degerlendirmesi

Ocak - Aralik 2022 déneminde, Komitelerin galisma esaslari ve toplanma sikligina uygun sekilde galistig
Yonetim Kurulu tarafindan belirtilmistir. Toplanti sonuglari ile ilgili tutanaklar yonetim Kurulu'na
iletilmistir. Komitelerin gorevlerini etkin bir sekilde ylrittigi tespit edilmistir. Ayrica Denetim ve Risk
Yonetimi Komitesi 2022 yilinda bir kere Yonetim Kurulu’na yazili bildirimde bulunmustur.

5.2.4 Sirketin i¢ Kontrol ve i¢ Denetim Faaliyetleri

Sirketin muhasebe, i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal planlama birimleri icin gerekli sistemlerinin ku-
rulmasi, bu sistemlerin isleyisi, uyumlulugu ve yeterliliginin saglanmasi ve bunlarla ilgili sirket ici yetki ve
yukumliltklerin belirlenmesi Sirket Yonetim Kurulu tarafindan olusturulan “Denetim ve Risk Komitesi”
vasitasiyla yerine getirilmektedir.

Denetim ve Risk Komitesi bu gorevini yerine getirirken Denetim Baskanligi, bagimsiz denetim ve yeminli
mali musavirlik kapsaminda tasdik islemlerini gerceklestiren kuruluslarin bulgularindan faydalanir.
Denetim Bagkanlig, risk esasli hazirlamig oldugu yillik denetim plani gergevesinde, sirketin risk yonetimi
ve i¢ kontrol sistemini, asagidaki amaclara ulasacak sekilde diizenli olarak gézden gecirmekte ve Denetim
ve Risk Komitesi’ne dogrudan rapor etmektedir:
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e Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve glvenilirligi
e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e Sirket varliklarinin korunmasi

e Kanun, diizenleme ve soézlesmelere uygunlugun saglanmasi

Sirketin Denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar saglikli isledigini belirlemekte, hali hazirdaki
sistemlerin gelistiriimesine ve ihtiyag tespit edilen alanlarda yeni sistemler kurulmasina iliskin dnerilerde
bulunmaktadir.

5.2.5 Risk Yonetimi

Sirket risk yonetiminin temeli, Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel butiln risklerin
tanimlanmasina, tanimlanan risklerin minimize edilmesine yonelik uygulamalarin gelistiriimesine ve bu uygu-
lamalarin takibine dayanmaktadir.

Denetim ve Risk Komitesi, Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diistirebilecek risklerle ilgili gerekli
onlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapmaktadir.
Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri ana hatlariyla asagidaki sekilde degerlendirilmektedir:

e Sirketin tim faaliyetleri kalite Yonetim sistemi, gida glivenligi ve ilgili mevzuat hikimlerine uygun sekilde
strduriilmekte ve denetlenmektedir. Mevcut yonetim sistemimiz icerisine adapte edilmis olan ISO 9001:2015
(Kalite Yonetim Sistemi Standardi), FSSC22000 (Gida Guivenligi Yonetim Sistemi Standardi), ISO50001 (Enerji
Yénetim Sistemi Standardh), ISO 14001:2015 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi), ISO 45001 (is Saghgi ve Giiven-
ligi Yonetim Sistemi Standardi) ve ISO / IEC 27001 (Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi) sistemleri ile operasyonel is-
leyis daha etkin hale getirilmistir. Kurulan bu sistemlerin her yil gerceklestirilen i¢ ve dis denetimler ile stirekliligi
saglanmaktadir.

e Sermaye/borgluluk iliskisi, kur riski ve Sirketin mali durumunu dogrudan etkileyebilecek diger mali risk fak-
torleri is birimleri tarafindan haftalik/aylik dilimlerde kontrol edilmektedir.

* Msteri risklerinin takibine yonelik “Teminat — Risk Yonetimi Sistemi” kullanilmaktadir. Bu suretle musterilerimizin
mal alim limitlerine gore limit asimi s6z konusu oldugunda sistemlerimiz mal gikisina izin vermemektedir.

e Kullanilan SAP sistemi mevcut riskleri minimize etmeye olanak saglayan ve bu baglamda karar destek stireglerini
destekleyen 6nemli bir teknolojik kullanimdir. Bu kullanim ile faaliyet sonuglari anlik bazda takip edilerek beseri
hatalar ortadan kaldirilirken i¢ kontrol sisteminin etkinligi de artinlmaktadir.

Dogal risk; yangin, deprem gibi afetlere karsi korunmak amaciyla sirket varliklari sigortalanmaktadir.
Bu islemler, varliklarin gercek degerlerine uygun sekilde yetkin sigorta brokerlik sirketlerinden hizmet
alinarak gerceklestiriimektedir.

5.3 Finansal Bilgiler ve Agiklamalar
2022 ve 2021 yili faaliyet sonuclarina iliskin Tiurk Ticaret Kanunu kapsaminda, Turkiye Muhasebe
Standartlarina gore hazirlanan konsolide mali tablolar asagidaki tabloda gosterilmistir.
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5.3.1 Ocak-Aralik 2022 doneminden sonraki olaylar
Bilango tarihinden sonra raporun olusturuldugu tarihe kadar dnemli bir olay bulunmamaktadir.

5.3.2 Finansal Sonuglara iliskin Temel Gostergeler

Temel Gostergeler 2022 (%) 2021 (%)
CariOran 2,80 1,52
Alacaklarin Tahsil Stiresi 28,6 38,4
Stok Devir Suresi 33,1 51,8
Toplam Borglar/Aktif Toplam 29 55
Brut Satis Kar Orani 26 22
Net Kar Orani 22 9

5.3.3 Yonetimin Finansal Durum Degerlendirmesi

Ocak-Aralik 2022 doéneminde, ongoriilerimiz ve beklentilerimiz ile stratejik bliyime hedeflerimize paralel
sonugclara ulasiimistir. 2021 yilinda 4.912 milyon TL olan toplam varliklarimiz, 31.12.2022 tarihi itibariyla
7.176 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net satiglarimiz 14,34 milyar TL gergeklesmis olup, net dénem karimiz
ise 3.156 milyon TL olmustur.

5.3.4 Kar Dagitim Politikasi ve Kar Payi Dagitimi

Sirketimiz, kar dagitimina iliskin kararlarda; Turk Ticaret Kanunu hiikiimleri, vergi diizenlemeleri ve diger
ilgili dizenlemeler ile Esas Sozlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddelerini esas almaktadir. SPK Kurumsal Yonetim
ilkeleri’ne de uygun olarak, pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarl bir politika izlen-
mekte ve kar dagitimi yapilmaktadir. Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat gergevesinde hesaplanan,
dagitilabilir donem karinin, asgari % 20 si oraninda nakit ve/veya bedelsiz hisse seklinde kar dagitimi yapilmasi
hedeflenmektedir. Ancak bu politika, uzun donemli biyiimenin gerektirecegi yatirim stratejileri, ekonomik
ortam, piyasa beklentileri, finansman ihtiyaglari ile karllik ve nakit durumu dikkate alinarak, her yil Yone-
tim Kurulu tarafindan tekrar degerlendirilir ve Genel Kurul’'un onayina sunulur. Kar payi dagitimi; Genel
Kurul toplantisinda aksi kararlastinimadigi takdirde; en geg s6z konusu Genel Kurul toplantisinin yapildig
yilin sonuna kadar olmak Gzere yapilir. Genel Kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim Kurulu ytrurlik-
teki mevzuat hikimlerine uygun olarak kar payini esit veya farkli tutarli taksitli dagitimina karar verebilir.
Sirketimiz Esas SOzlesmesi kar payi avansi dagitimina uygun olup, Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan
yetkilendirilmis olmak ve yurirlikteki mevzuat hiikiimlerine uymak kaydi ile ilgili hesap donemi ile sinirli
olacak sekilde kar payi avansi dagitma karari alabilir.

Sirketin ddenmis sermayesi, sermaye yedekleri ve dagitilmamis karlardan olusan 6zvarlik tutari 31.12.2022
tarihi itibari ile 5.084.781.777 TLl'ye ulasmustr.
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SUTAS SUT URUNLERI
ANONIM SIRKETi YONETIM KURULU

MUHARREM YILMAZ
YONETIM KURULU BASKANI ve MURAHHAS UYE

SERPIL VERAL S. TARIK TEZEL
YONETIM KURULU BASKAN VEKILI YONETIM KURULU BASKAN VEKiLI
MURAT ARAT H. MUSTAFA CEViK ERGUN ERMUTLU
Uve UYE UYE
ESREF HAMAMCIOGLU MURVET TEZEL A. DUYGU YILMAZ HAYDAR YILMAZ

UVE UYE UYE UYE
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6. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Raporu
1.Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Siitlin iyiligi ve bereketini yayma hedefiyle calisan Siitas Siit Uriinleri A.S. tiim paydaslarina karsi tasidigi sorumlulugun
bilinciyle, basarili is uygulamalarinin devam ettirilmesi, Sirketin stirdiirtilebilirliginin saglanmasi ve paydaslar icin strekli
deger yaratilmasinda yiiksek kurumsal yonetim standartlarinin uygulanmasinin 6nemine inanmaktadir. Bu gergeve-
de, basarill bir gelecek icin sirketin hangi deger ve 6nceliklerle, hangi slirec ve kurallarla yonetilecegini; yoneticilerin
yetki ve sorumluluklarini; basta calisanlar olmak tizere biitiin paydaslarin haklarini Kurumsal Yonetim ilkeleri ile diizen-
lemektedir.

Siitas Siit Uriinleri A.S. tiim yasal diizenlemelere uyum saglamanin yanisira, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan
yayinlanan II-17.1 Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yer alan Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin esitlik, seffaflik, hesap verebilir-
lik ve sorumluluk kavramlarini gdnuillii olarak benimsemistir.

Kurumsal Yonetim uygulamalarinin stirekli iyilestirilmesi ve gelistirilmesi bakimindan, bagimsiz kuruluslarin yaptig
Ol¢timleme ve derecelendirme galismalarina, biyik 6nem verilmektedir.

Turkiye'de SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne uygun olarak derecelendirme yapmak {izere faaliyet izni bulunan, uluslar-
arasl derecelendirme kurulusu SAHA Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme tarafindan, “Kurumsal Yonetim
Derecelendirme Donemsel Revizyon Raporu” tamamlanmistir. 30 Aralik 2021 tarihinde 95,96 olan Kurumsal Yonetim
Derecelendirme notumuz 30 Aralik 2022 tarihinde 96,04 olarak glincellenmistir. Kurumsal Yonetim Derecelendirme
notunun alt basliklar itibaryla dagiimi asagida verilmektedir.

Alt Bashklar Agirhk Net

Pay Sahipleri %25 95,29
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik %25 97,88
Menfaat Sahipleri %15 98,53
Yonetim Kurulu %35 94,20
Toplam %100 96,04

Kurumsal yonetim derecelendirmesine iliskin rapora Sirketimizin www.sutas.com.tr internet adresinden ulasmak
mumkin olup, Kurumsal Yonetim ilkelerinin daha da gelistiriimesine yonelik ¢alismalara devam edilmektedir.

Esref HAMAMCIOGLU Serpil VERAL A. Duygu YILMAZ
Kurumsal Yonetim Komitesi Kurumsal Yonetim Komitesi Kurumsal Yonetim Komitesi
Baskani Uyesi Uyesi
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BOLUM I - PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Kurumsal Yonetim ilkeleri uyarinca sirketimizde; ortaklarla Sirket arasindaki iliskileri izZlemek, pay sahipleri ile
Yonetim Kurulu arasindaki iletisimi saglamak ve pay sahiplerinin bilgi edinme taleplerini eksiksiz yerine getirmek
icin; Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi bulunmaktadir.

Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi’nde, Sn. Murat Ozdalga, Sn. Murat Coskun ve Sn. Dilara Kara gorev yapmaktadir.
Birimin yonetimini Sn. Murat Ozdalga yiiriitmektedir.
S6z konusu birimde gorev yapan galisanlarimizin iletisim bilgileri agagida sunulmustur.

Adi Soyadi Telefon Elektronik Adres
Murat OZDALGA 02246885101 mozdalga@sutas.com.tr
Murat COSKUN 02246885101 mcoskun@sutas.com.tr
Dilara KARA 02165723050 dkokturk@sutas.com.tr

Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi esas itibaryla;

e Pay Sahiplerine iliskin kayrtlarin saglikli, gtivenli ve glincel olarak takibini saglamak,

e Sirket ile ilgili kamuya aciklanmamis, gizli ve/veya ticari sir niteligindeki bilgiler haric olmak lzere, pay sahip-
lerinin sirket ile ilgili yazili bilgi taleplerini, mevzuat, esas sdzlesme, Kurumsal yonetim ilkeleri ve bilgilendirme
politikasi cercevesinde yanitlamak,

e Genel kurul toplantisinin yurdrlikteki mevzuata, esas sozlesmeye ve diger sirket ici diizenlemelere uygun
olarak yapilmasini saglamak,

¢ Genel kurul toplantisinda, pay sahiplerinin yararlanabilecegi dokiimanlari hazirlamak,

e Genel kurul toplanti tutanaklarinin usuliine uygun tutulmasi amaciyla toplanti bagkanina yardimci olmak
ve gerekli calismalari yapmak, oylama sonuglarinin kaydinin tutulmasini ve sonuglarla ilgili raporlarin hazirlan-
masini saglamak,

* Faaliyet raporlarinin mevzuat ve Kurumsal Yonetim ilkeleri’nin éngdrdiigii sekilde hazirlanmasini saglanmasi
icin onerilerde bulunmak tizere gérev yapmakdr.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi
Dénem icinde pay sahiplerimizden Pay Sahipleriile iliskiler Birimine gelen bilgi talebi basvurulannin tamami yantlanmistir,

Sirketimiz, gelen bilgi taleplerinin Pay Sahipleriile iliskiler Birimi tarafindan en kisa siirede, eksiksiz, gerceklere uygun sekilde ve
ozenle degerlendirilip yantlanmasi hususunda onlemlerini almis bulunmaktadir.

Pay sahiplerimiz sikga ihtiyag duyduklan konulardaki agiklamalan, haklarinin kullanimini 6nemli diclide etkileyecek gelismeler
hakkinda, wwwi.sutas.com.tr internet adresimizden ve sirket merkezimizden bilgi edilenebilmektedir.

Pay sahipligi haklannin saglikli olarak kullanilabilmesi icin gerekli olan tim bilgiler ve yillik faaliyet raporumuz sirket
merkezimizdepay sahiplerimizin bilgi ve kullanimina sunulmustur.
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4. Genel Kurul Toplantilari

2022 yih sonuglarinin gorustilecegi Genel Kurul toplantisi, 25 Nisan 2023 tarihinde saat 11.00de Siitas Sit UriinleriAnonim
Sirketi’nin (Sltas A.S. veya Sirket) Karacabey llcesi, Uluabat Mahallesi Bursa adresinde gerceklestirilicektir.
Toplanti daveti 03 Nisan 2023 tarih ve 10803 sayil Tiirkiye Ticaret Sicili gazetesinde yapilmistir.

2021 yih Genel Kurul Toplantisina iliskin davet ilani ise, 31.03.2022 tarihli 10549 sayil Turk Ticaret Sicil gazetesinde
yayinlanmis ve 22.04.2022 tarihinde sirket merkez adresinde yapilmistir. 2021 yil Genel Kurul Toplantisina iliskin tescil
ve ilan; 28 Nisan 2022 tarih ve 10569 sayili Tirkiye Ticaret Sicili gazetesinde yapilmustir.

Sirket Genel Kurulunun toplanti davetine iliskin ilanlar, esas sézlesmesinin “llan” baslikli 20. Maddesi ¢ercevesinde
Turk Ticaret Kanunununilgili hiikiimleri ve bu kanun gercevesinde cikarilan yonetmelik, tebligler ile tabi olunacak diger
mevzuata uygun olarak ilan edilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, ihtiyac oldugu takdirde genel kurul glindem maddeleri ile ilgili
olarak hazirlanan bilgilendirme dokiimanlari, esas s6zlesmenin son hali ve esas sozlesmede degisiklik yapila-
cak ise tadil metni ve gerekgesi; genel kurul toplantisina davet igin yapilan ilan tarihinden itibaren, Sirketimizin
merkez ve belirtilen subelerinde Pay Sahiplerimizin incelemelerine acik tutulmaktadir. Esas s6zlesme degisikligi
varsa eski ve yeni sekli yer almaktadir.

TUm pay sahiplerimiz; gerceklestirilen olagan genel kurul toplantisina iliskin bilgi ve belgelere dogrudan www.sutas.
com.tr internet sitesinden ulasabilmektedirler.

Genel kurulda sorulan sorunun glindemle ilgili olmamasi veya hemen cevap verilemeyecek kadar kapsamli olmasi
halinde, sorulan soru en ge¢ 30 is glinti igerisinde Pay Sahipleri ile lliskiler Birimi tarafindan yazil olarak cevaplanr.

Pay sahipleri tarafindan genel kurul toplantisinda soru sorulmamistir.

5. Oy Haklari ve Azlik Haklari
Sirketimizde imtiyazli pay ve imtiyazl oy hakki bulunmamaktadir.

Genel Kurul toplantilar ve toplantilardaki karar nisabi Tuirk Ticaret Kanunu hikiimlerine tabidir.

Olagan ve olaganuistl genel kurul toplantilarinda hazir bulunan hissedarlarin veya vekillerin her pay icin bir oy hakki
bulunmaktadir.

Genel kurul toplantilarinda oylar el kaldirmak suretiyle kullanilmaktadir.

Olagan Genel Kurul toplantilarinda hazir bulunan hissedarlarin temsil ettikleri sermayenin onda birine sahip bulunan-
larin talebi Gizerine gizli oya basvurulabilmesi mimkiin bulunmaktadir.

Hissedarlar, kendisi veya esi yahut usul ve furu ile sirket arasindaki kisisel bir ise veya davaya ait gériismelerde oy kullanamazlar.
Genel Kurul toplantilarinda hissedarlar Turk Ticaret Kanunu’nun vekaleten oy kullaniimasina iliskin diizenlemeleri

cercevesinde kendilerini diger hissedarlar veya haricten tayin edecekleri vekil vasitasiyla temsil ettirebilirler. Sirkete
hissedar olan vekiller kendi oylarindan baska temsil ettikleri hissedarin sahip oldugu oylan kullanmaya yetkilidirler.

Hissedarlarimiz ile Sirketimiz arasinda karsilikli istirak iliskisi bulunmamaktadir.
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6. Kar Payi Hakki

Sirketimizde kar dagitiminda herhangi bir imtiyaz bulunmamaktadir.

Sirketimiz, kar dagitimina iliskin kararlarda; Turk Ticaret Kanunu hiikiimleri, vergi dizenlemeleri ve diger ilgili diizen-
lemeler ile Esas Sézlesmemizin kar dagrtim ile ilgili maddelerini esas almaktadir. SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine
de uygun olarak, pay sahipleri ve Sirket menfaatleri arasinda dengeli ve tutarli bir politika izlenmekte ve kar dagitimi
yapilmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu ve ilgili diger mevzuat gergevesinde hesaplanan, dagtilabilir dénem karinin, asgari %20'si oraninda nakit
ve/veya bedelsiz hisse seklinde kar dagtimi yapiimasi hedeflenmektedir. Ancak, bu politika, uzun dénemli bliyiimenin ge-
rektirecegi yatinm stratejileri, ekonomik ortam, piyasa beklentileri, finansman ihtiyaclan ile karlilk ve nakit durumu dikkate
alinarak, her yil Yonetim Kurulu tarafindan tekrar degerlendirilmekte ve Genel Kurul'un onayina sunulmaktadir.

Kar payi dagitimi; Genel Kurul toplantisinda aksi kararlastinimadig takdirde; en geg s6z konusu Genel Kurul
toplantisinin yapildigi yilin sonuna kadar olmak tizere yapilir. Genel Kurul veya yetki verilmesi halinde Yonetim
Kurulu yurirlikteki mevzuat hiikkimlerine uygun olarak kar payini esit veya farkl tutarh taksitli dagitimina karar
verebilir. Sirketimiz Esas Sozlesmesi kar payi avansi dagitimina uygun olup, Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafin-
dan yetkilendirilmis olmak ve yurirlikteki mevzuat hiikiimlerine uymak kaydi ile ilgili hesap dénemi ile sinirli
olacak sekilde kar payi avansi dagitma karari alabilir.

7. Paylarin Devri
Sirket esas sozlesmesinde pay devrini kisitlayan hikimler bulunmamaktadir. Paylarin devri Tuirk Ticaret Kanunu’nun
ilgili hiikimleri cercevesinde yapilir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
8. Bilgilendirme Politikasi

Siitas A.S/nin Bilgilendirme Politikas’nin temel amaci, pay ve menfaat sahiplerine, zamaninda, dogru, eksiksiz ve anlagilabilir
bilgi sunulmasini saglamak; yazili ve sozli iletisimin esaslanni belilemektir. Bu bilgilendirme politikasi Turk Ticaret Kanunu
(“TTK”), yasal diger diizenlemeler ile Kurumsal Yonetim ilkeleri esas alinarak olusturulmustur.

Bilgilendirme Politikas/nin olusturulmasi, gelistirilmesi ve stireglerin takibinden Yonetim Kurulu tarafindan goreviendirilmis
Kurumsal Yonetim Komitesi sorumludur.
Sirketimiz, kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme politikasini hayata gegirirken asagidaki yontem ve araglardan yararlanir:

1) Pay Sahiplerine Yapilan Bilgilendirme:

Olagan Genel Kurullarimiz, her yil yasal sireler igerisinde yapilir ve pay sahiplerinin Genel Kurul'a katiimi igin
gerekli bilgiler ile sermaye artirnmi ve temettli 6demesine iliskin duyurular gerek Tiirkiye Ticaret Sicili gazetesi,
gerekse posta ve e-posta vasitasi ile yapilir.

Sirket’in Tlrkiye Muhasebe Standartlan (“TMS”), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarina (“TFRS”) gore
hazirlanan mali tablo ve dipnotlari - Denetim ve Risk Komitesi’'nden alinan uygunluk gorusuyle birlikte bagimsiz
denetim raporlari, TTK diizenlemeleri dogrultusunda Faaliyet Raporu vasitasiyla pay sahiplerine duyurulur.
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Faaliyet raporlarimiz ve yasal diizenlemeler ¢ercevesinde gerekli her tiirli bilgi ve belge pay sahiplerinin erise-
bilecegi durumdadir. Ydnetim Kurulu’nun onayindan gecen faaliyet raporu web sitesi aracilig ile Tiirkge ve in-
gilizce olarak kamuoyuna agiklanmaktadir.

Pay sahiplerinden gelen her tiirlii goriis, bilgi ve toplant talepleri “Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi” tarafindan
degerlendirilir.

Il) Kurumsal Web sitesi araciligiyla yapilan bilgilendirme:
www.sutas.com.tr adresindeki web sitesinde Kurumsal Yonetim ilkeleri kapsaminda Sirket’e iliskin ayrintili bilgi, gtincel
ve gecmis verilere yer verilmektedir. Web sitesinde izlenebilecek dnemli basliklar su sekilde 6zetlenebilir:

e Siitag Hakkinda Bilgiler Kurumsal Yonetim Derecelendirme Raporu
» Entegre Sutclilik Merkezlerimiz Bilgi Toplumu Hizmetleri
¢ Kurumsal Yonetim - Ticaret Sicil Bilgileri

Ortaklik Yapis - Yonetim Kurulu Uyeleri

Komiteler - Genel Kurul Raporlar (Genel Kurul'un toplanma

- Kurumsal Yonetim Komitesi tarihi, glindem ve hazirun cetveli)

- Denetim ve Risk Komitesi - Sirket Denetgi Bilgileri

- s Etigi Kurulu e Raporlar

- Slirdurtlebilirlik Komitesi - Faaliyet Raporlari

Politikalar - Strdurlebilirlik Raporlari

- Bilgilendirme Politikasi - BIngol Bolgesel Etki Analizi Raporu

- Kar Dagitim Politikasi - Aksaray Etki Analizi Raporu

- insan Kaynaklari Politikasi e Akademik Calismalar

- Bilgi Glvenligi Politikasi e Siitag'tan Haberler

- Bagis ve Yardim Politikasi * Medya Merkezi .

- Entegre Yonetim Sistemi Politikasi e Faaliyet Alanina ve Urlnlere lligkin Bilgiler
Is Etigi Kurallari

Kurumsal Yonetim ilkeleri Uyum Raporu

lll) Basin Yolu ile bilgilendirme ve basinda yer alan haberlerin takibi

* Basin yolu ile bilgilendirme ve basindan gelen bilgi taleplerinin karsilanmasi Kurumsal iletisim Koordinatériigii tarafindan
gerceklestirilir;

* Basin dahil tiim bilgi iletisim kanallannda Sirketimizi temsil edecek s6zcli Yonetim Kurulu Baskani tarafindan géreviendirilir.
o Sirket hakkinda, TV, yazil basin, internet ve radyo da dahil olmak Uzere yerel, ulusal veya uluslar arasi basin-yayin organ-
lannda yer alan her tiirlii haber Kurumsal iletisim Koordinatoriigli tarafindan takip edilir. Ust yénetim kadrosunun da bu
bilgilerden yararlanmasi saglanir.

o Eger Sirket ile ilgili gergege dayall olmayan bir habere rastlanirsa, konu Yonetim Kurulu Bagkant le birlikte degerlendirilir.

IV) Diger menfaat sahiplerine yapilan bilgilendirme

e Sirketimiz'e pay sahipleri veya menfaat sahipleri tarafindan yoneltilen sorulara cevaben daha 6nce kamuoyuna
duyurulmamis bir bilginin agiklanmasina ihtiya¢ duyuldugunda, Kurumsal Yonetim Komitesi'nin koordinasyonunda,
Yonetim Kurulu Bagkani, Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi Miidiirii ve Kurumsal iletisim Koordinatoriinden olusan bir
Grup tarafindan konu ele alinarak Bilgilendirme Politikasi kapsaminda degerlendirilir.

» Msteri, tedarikgi ve tliketiciler tarafindan telefon, elektronik posta, faks vb. iletisim araglari araciligiyla Danis-
ma Hattina ulasan talepler ve sorular ile ilgili en geg 24 saat icinde geri donus yapilarak basvuru sahibine bilgi verilir.
Konunun ¢ézimiiniin daha fazla zaman gerektirmesi halinde stirecin her asamasinda bagvuru sahibi bilgilendirilir.
Cozuimleme suiresi, ilgili yoneticinin performans kriteri olarak dikkate alinr,
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9. Sirket internet Sitesi ve igerigi

Kamunun aydinlatiimasinda, yeni Tirk Ticaret Kanunu'nun da 6ngordigi sekilde www.sutas.com.tr internet
adresindeki Stitas A.S. web sitesi aktif olarak kullaniimaktadir. Web Sitesi buna uygun olarak yapilandiriimig ve bolim-
lendirilmis olup, Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin unsurlan icermektedir (Detaylari raporun 8 no'lu Bilgilendirme
boliminde agiklanmaktadir).

10. Faaliyet Raporu

Yonetim Kurulu faaliyet raporu, kamuoyunun Sirket faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulasmasini saglayacak
sekilde ve TTK ‘nunca gerekli goriilen detayda hazilanmaktadir.

BOLUM 11l = MENFAAT SAHIPLERI

11. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Menfaat Sahiplerimiz: Pay Sahiplerimiz, Calisanlarimiz, Musterilerimiz ve Tedarikgilerimizdir. Sirketimizle ilgili menfaat
sahiplerini ilgilendiren hususlarda diizenli olarak bilgilendirme yapilmasina ve kendileriyle olan iliskilerin yazili
sOzlesmeler ile diizenlenmesine 6zen gosterilmektedir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat veya sézlesme ile diizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin gikar-
lart iyi niyet kurallan cercevesinde ve Sirket imkanlar 6lgtisiinde, Sirketin itibar da gozetilerek korunmaktadir.

Sltas A.S., yatinm danismanligl hizmeti almamaktadir. Sirketin derecelendirme gibi konularda hizmet aldigi kurumlar-
la arasinda olasi gikar gatismalarini dnlemek amaciyla karsilikli sozlesmeler yapilarak, haklar garanti altina alinmaktadir.
Sirketin danismanlik hizmeti aldigi kuruluslarla arasinda gikar catismasi bulunmamaktadir.

12. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz tim menfaat sahipleri ile surekli iletisim halindedir. Onlardan gelen geri bildirimler sirket igi
proseduirlere bagli olarak, belirli asamalardan gegirildikten sonra tst yonetimin degerlendirmesine sunulmakta,
¢6zlim Onerileri ve politikalar gelistiriimektedir.

Kalite, verimlilik ve kurumsallagmaya yonelik uygulamalar Sirketimiz igin buylk 6nem arz etmektedir.

Sirketimiz, menfaat sahiplerinden tedarikgiler ve musteriler ile dogrudan ya da gorevlendirdigi kisiler araciligi ile
stirekli ve dizenli bir ticari iliski icerisindedir. Bu iliskinin is etigine uygun olarak strdurtlmesi icin, tedarikgi ve
musteri ile iliskiler konusu, etik kurallarimizin yer aldig) “Stitagh Olmak” kitapgiginda detayl sekilde ele alinmigtir.

Siitas A.S. icin biitiin ticari faaliyetlerinde miisteri memnuniyeti 6n plandadir. Uriinlerimizin satisindan sonra-
ki takibi, raflardaki Grlinlere yonelik uygulamalar ve Uriin iadeleri icin benimsenen prosediirlerle musterinin
memnuniyeti garanti altina alinmakta, musteri ve tedarikgilerin ticari sir kapsamindaki bilgilerinin gizliligine
Ozen gosterilmektedir. Tedarikgilerin, musterilerin ve nihai musterinin (tliketici), her tirlli yorum, 6neri ya da
sikayetini iletecegi cok sayida kanal yakindan izZlenmekte, sorunlarina ¢éziim Uretilmekte; bu amagla kurulan
organizasyonun performansi, elektronik ortamda, belirlenen kriterlerde stirekli dl¢tilmektedir.

Tedarikgilerimiz, musterilerimiz ya da tiketicilerimiz, sirkete, 444 4 SUT (788), tuketici@sutas.com.
tr, kurumsaliletisim@sutas.com.tr telefon ve mail adreslerinden ulasabilmektedir. Biitiin erisim kanallari,
Urtinlerimizin paketlerinde, web sitemizde ve reklam mecralarimizda gérinir sekilde yer almaktadir.
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13. insan Kaynaklari Politikasi

Siitas Grubu insan Kaynaklari vizyonu; iyi insanlardan, yiiksek bir biling ve sorumluluk diizeyine erismis iyi
vatandaslardan, yaptiklari iste uzmanlasmis ve ustalasmis iyi sttctlerden, sitiin iyiligini ve bereketini yayma
misyonunu benimsemis, hatta tutku seviyesine ulastirmis bir aile kurmak ve Siitas’t misyonuna saygi duyulan
gucll bir calisan markasi haline getirmektir.

ise Alim Politikasi

ise alim politikamiz, Siitas Grubu misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda, adaylara firsat esitligi saglaya-
cak ve onlarin en dogru sekilde istihdam edilmesine olanak verecek arag ve teknikleri etkin bir sekilde kulla-
narak potansiyel ve yetenekli insan kaynagini sirketimize kazandirmaktir. Stitag A.S. galisan baghligini artirarak
surdurdlebilir olmayi hedefler.

Bu kapsamda ilgili pozisyonun niteligine gore; cesitli kaynaklardan ulastigimiz adaylar yine pozisyona gore belir-
lenmis degerlendirme siireglerine dahil olurlar. Degerlendirme siirecimizde miuilakatlara ek olarak pozisyonlarin
seviyeleri ve ihtiyaclarina gore kisilik analizi, ingilizce ve genel yetenek testleri, vaka uygulamalari yer alir.

Oryantasyon Politikasi

Oryantasyon sirecimiz, yeni ¢alisanlarimizin Stitas Grubunun degerlerini benimsemelerini ve gorevlerine hazir
olarak ise baslamalarini hedefler. Bu siiregte calisanlarimiz, Siitas Grubunun vizyonu, misyonu, degerleri ve is
yapis bicimi hakkinda bilgilendirilir ve gorevleri igin gerekli olan tim teknik egitimleri alirlar

Sirket buinyesine yeni katilan personel “Rehber Siitcl Programi”cercevesinde yapilandiriimis ise uyum ve ory-
antasyon programina dahil edilir.
Performans Yonetim Politikasi

Galisanlarimizi ortak hedeflere yonlendirmek, verimliligi artirmak ve basarilari 6dullendirmek igin hedef
ve yetkinlik bazli performans yonetim sistemi uygulanir. Performansa dayali yedekleme planlamasi ve
kariyer kurgulari olusturulur. Ucretlendirme ve yan hak siiregleri yonetilir.

Egitim Politikasi
Calisanlarimizin egitimini sirketimizin gelisiminin dnemli bir unsuru olarak gorir ve insan kaynagimiza stirekli

yatinm yapariz. Egitim politikamiz, ¢alisanlarimizi, yiiksek motivasyon ve performans ile gorevlerine devam et-
melerini saglayacak sekilde ihtiyaca yonelik egitimlerle desteklemektir.

Bu yaklasimla galisanlarimiza, kisisel gelisim egitimleri ve ise/pozisyona 6zel uzmanlik ve is yapis sekillerini
gelistirmeye yonelik teknik egitimler verilir.

Kariyer Yonetim Politikasi

Kariyer politikamizin temeli; kurumumuzun strdirilebilirligini desteklemek ve galisanlarimizin potansiyellerini
degerlendirerek gelecekteki rollerine hazirlamaktir. Kurumumuzda, ¢alisanlarimiza kariyer ve gelisim firsatlarin-
da oncelik verilir ve gelisimleri bu yaklasim ile takip edilir.
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Odiillendirme Politikasi

Galisanlarimizin katihmci olmalarini saglamak, fark yaratan, yaratici ve yenilikgi fikirleri tesvik etmek ve
basarilari birlikte kutlamak amaciyla Tanima ve Takdir sistemi dahilinde sirketimize deger katan fikirler
odullendirilir.

Firsat Esitligi Politikasi

Firsat esitligi, etik kurallanmiz, insan kaynaklan politika ve uygulamalarimizin temelidir. Sirketimizde cinsiyet, etnik
koken vb. hichir aynmacilik kesinlikle kabul edilmez. Hicbir calisan is icinde dini ve politik gorislerinin propagandasini
yapamaz, kararlarinda bu goriislerini 6n planda tutamaz. isyerlerimizde cinsiyet esitsizligi, mobbing ve cinsel taciz gibi
sorunlar karsisinda, tim calisanlarimiz kimliklerini desifre etmeden Etik Kurula bildirimde bulunabilirler.

Etik ilkelere Uyum Politikasi

Bu konu hakkinda bilgiler 14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk bashgi altinda verilmektedir.

Ucret Politikasi

Siitas A.S/de uygulanan (icret politikasi sirketimizin isglicii piyasasinda rekabetci olmasi ve calisanlarimizin
strdurulebilir performansini tesvik etmek lizere kurgulanmistir.

Bu politika kapsaminda sirketimizde is degerleri baz alinarak olusturulan ve kademe yapisi ile yonetilen bir
ucretlendirme sistemi bulunur. Bu sistem dogrultusunda toplam Uicret paketimiz; baz Ucret, prim, ikramiye ve
ek menfaatlerden olusur. Ucret paketimizin bu bilesenleri; calisanlarin pozisyonuna, kademesine, pozisyonun
piyasadaki degerine, bireysel performansina, niteliklerine, enflasyon gelisimine, sektor kosullarina bagli olarak
degiskenlik gosterir.

Baz licret artislari belirlenen kriterler cercevesinde yapilir. ikramiye; baz ticret dikkate alinarak yil icerisinde belirli
donemlerde ve oranlarda 6denir. Performans Primi yillik, Satis Primi aylik ve Gg aylik donemlerde galisanlara
verilen hedef gerceklestirme sonuglarina ve prim sistemimize uygun olarak édenir. Buna ek olarak gorev bazl
prim sistemlerimiz de mevcuttur.

Tazminat Politikasi

Tazminat politikamiz, yiiriirliikte bulunan 4857 sayili is Kanunu hiikiimleri referans alinarak olusturulmustur. Bu
cercevede;

* Kidem Tazminaty, hizmet s6zlesmesi 4857 sayili is Kanunu ile belirtilen kidem tazminati 5denmesini gerektiren
durumlardan birine gore sona eren ve sirketimizde en az bir yillik calismasi bulunan g¢alisana veya calisanin vefat
etmesi durumunda kanuni mirascilarina; ¢alisanin ¢alisma suresi ve Ucreti baz alinarak yasal kidem tazminati
tavani gercevesinde 6denir.

e ihbar Tazminaty, 4857 sayili is Kanunu’nun 17. maddesine istinaden, is s6zlesmesinin fesih edilecegi calisana
bildirilerek, ¢alisganin kidemine gore Kanunda ongorilen slrelerde is arama izni verilmesi veya ihbar siresinin
sonuna kadar olan Gcretin nakden 6denmesi seklinde uygulanir.
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14. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Etik Kurallar

Sirketin faaliyetleri, her tiirlii yasal diizenlemeye uygun olarak ve Siitas Grubu tarafindan olusturulan Is
Etigi Kurallar gercevesinde yuritilmektedir. Bu kurallar www.siitas.com.tr internet sitesinde kamuya
aciklanmistir. Kurallar ayni zamanda “Stitasl Olmak” kitapgigi icerisinde tiim calisanlara dagitilmakta ve
on-line olarak sirket ici iletisim platformunda yayimlanmaktadir.

Tum calisanlarimiz, etik kurallarimiza uymakla yiikiimlidiir. ise basladiklarinda uygulanan oryantasyon
programi kapsaminda galisanlarimiza; etik ilkelerimiz, sirket icinde etik kurallara uyulmasina destek olmak
icin yapabilecekler, etik kurul, etik kurulun isleyisi ve basvuru sekilleri ile etik kurallarin ihlali halinde uygu-
lanan suregler s6zIU ve yazili olarak detayli sekilde aktarilr.

Etik kurulun degerlendirme ve yaptirimlari, ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun sekilde hayata gecirilir.
Etik Kurul, gelen basvurulari gizli tutmayi taahhit eder

Is Etigi Kuruluna iliskin ayrintilar 17. Yénetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizlig
basligl altinda verilmektedir.

Sirket’in sosyal sorumluluk kapsaminda yaptigi ¢alismalar, Faaliyet Raporu’nun ilgili boliimlerinde ve
Surdurulebilirlik Raporlarinda ayrintili olarak anlatiimaktadir.

15. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yonetim Kurulu, Genel Kurulda pay sahiplerinin kendisine vermis oldugu yetki dogrultusunda, mevzuat,
esas sozlesme, sirket ici dizenlemeler ve politikalar cercevesinde yetki ve sorumluluklarini kullanmak
suretiyle sirketi en Uist seviyede yoneten ve gozeten organdir.

Esas Sozlesme uyarinca, Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat hikimlerine gore
muinhasiran Genel Kurulun yetkisi disindaki bltiin hususlarda karar almaya ve bu kararlari yiriitmeye
yetkilidir.

Sirketin yonetimi ve disariya karsi temsili Yonetim Kuruluna aittir. Sirket tarafindan imzalanacak biitiin bel-
gelerin ve yapilacak sozlesmelerin gegerli olabilmesi igin, bunlarin sirketin temsil ve ilzama yetkili kisilerce
imzalanmasi ve imzalarin sirket kasesi altinda vazedilmesi sarttir.

Yonetim Kurulu idare ve temsil islerinin Tirk Ticaret Kanunu’nun ilgili hikiimleri uyarinca Gyeleri arasinda
taksimine karar verebilir veya bu isleri kendi Giyeleri arasinda kuracagi bir icra komitesine veya murahhas
Uye veya Uyelere, pay sahibi olan veya olmayan midur ve midurlere veya diizenleyecegi bir ic yonerge ile
3. kisilere devredebilir.

Yénetim Kurulu Uyeleri mevzuat, esas sézlesme ve Genel Kurulun kendilerine yiikledigi gérevleri kasten
veya ihmalen yerine getirmemeleri halinde sonuglarindan miteselsilen sorumlu olur.

Yonetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan en ¢ok 3 yillik gérev siiresi icin secilir. Gorev siiresi biten bir liye
yeniden secilebilir. Yonetim Kurulu tyeleri, Genel Kurul tarafindan gerekli gorildigi her zaman degistir-
ilebilir. En az %25 oraninda kadin Gye segilmesine dnem verilir.
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Sirketimizde, “Aday Gosterme Komitesi”nin gorevleri Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yuritiilmektedir.

Yénetim Kurulu tye seciminde, ilgili mevzuatin gerektirdigi nitelikler ile Kurumsal Yonetim ilkelerinde be-
lirtilen nitelikler dikkate alinmaktadir. Yonetim Kurulu bu niteliklere haiz kisilerden en Ust seviyede yetki ve
etkinlik saglayacak sekilde olusturulmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyeligine atanacak kisilerde bu niteliklerin yaninda, sirketin faaliyet alanina iliskin islemler
ve ilgili hukuki ve yasal diizenlemeler hakkinda temel bilgi birikimine sahip olacak sekilde donanimli olma-
larina da dikkat edilmektedir.

Yénetim Kurulu’nda; icrada gorevli olan ve olmayan tiyeler bulunmaktadir. icrada gérevli olmayan Yonetim
Kurulu Gyesi, Yonetim Kurulu Gyeligi haricinde Sirket’te baskaca herhangi bir idari gorevi veya kendisine
bagli icrai mahiyette faaliyet gosteren bir birim bulunmayan ve Sirket’in glinlik is akisina ve olagan faali-
yetlerine mudahil olmayan kisidir.

Sirketimizde, Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudur ayni kisi degildir. Yonetim Kurulu, Sirket ile pay sa-
hipleri arasinda etkin iletisimin korunmasinda, yasanabilecek anlasmazliklarin giderilmesinde ve ¢éziime
ulastirlmasinda 6nci rol oynamaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimize iliskin bilgiler asagida sunulmus olup, tiyelerimizin 6zgecmis bilgileri Faaliyet
Raporunun Kurumsal Yonetim bashgi altinda ve kurum internet sayfasinda yer almaktadir.

icraci/Bagimsiz/ GorevYaptigi  Gorev
Adi ve Soyadi Unvani icraci Degil Kurum Siiresi
Muharrem YILMAZ Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye  icraci/Bagimsiz Degil SUTAS AS. 25.04.2023
Serpil VERAL Yénetim Kurulu Bagkan Vekili icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
S. Tank TEZEL Yonetim Kurulu Baskan Vekili icraci/Bagimsiz Degil SUTAS AS. 25.04.2023
Murat ARAT Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
H. Mustafa CEVIiK Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
Ergun ERMUTLU Uye icraci /Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023
Esref HAMAMCIOGLU ~ Uye icraci Degil/Bagimsiz SUTAS AS. 25.04.2023
Miirvet TEZEL Uye icraci Degil/Bagimsiz Degil ~ SUTASA.S. 25.04.2023
A. Duygu YILMAZ Uye icraci Degil/Bagimsiz Degil ~ SUTASA.S. 25.04.2023
Haydar YILMAZ Uye icraci/Bagimsiz Degil SUTASAS. 25.04.2023

Sirket Yonetim Kurulu Uyeleri icin sirketle islem yapma ve rekabet yasagi, her sene gerceklesen Olagan
Genel Kurul toplantilarinda Genel Kurulumuz tarafindan, Turk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396. maddeleri
cercevesinde degerlendirilmekte olup donem iginde gerekli yetki ve izinler verilmektedir.

16. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

Yonetim Kurulu dizenli olarak ve 6nceden planlandigi sekilde ayda bir defa; gerekli gorilen hallerde bu
streye bagl olmadan ve gecikmeksizin toplanir.
Yénetim Kurulunun ilk toplantisi tiyelerin Genel Kurul’da atandigi giin icinde yapilir. ilk toplantida, Yénetim
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Kurulu Baskani ve en az 1 Baskan Vekilinin se¢iminin yani sira, gorev dagilimina yonelik kararlar alinir.

Yonetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu toplantilarinin glindemini belirler. Glindem toplanti 6ncesinde
Yonetim Kurulu tyelerine bildirilir. Yonetim kurulu toplantisi glindeminde yer alan konular ile ilgili belge ve
bilgiler ihtiyac¢ olmasi halinde toplantidan 6nce Yonetim Kurulu Gyelerinin incelemesine sunulur. Yonetim
Kurulu karari ile glindemde degisiklik yapilabilir.

Toplantilara ¢agri, yazili, telefon ve e-mail araciligiyla yapilmaktadir. Toplantilar, Yonetim Kurulu Bagkani’'nin,
onun bulunmadigi zamanlarda Baskan Vekili’nin davetiyle yapilir. Ayrica her Ydnetim Kurulu Uyesi’nin yazili
talebi tizerine Baskan, onun olmadigi zamanlarda ise Bagkan Vekili, Yonetim Kurulu’nu toplantiya ¢agirabilir.

Yonetim Kurulu, Giye sayisinin 2/3’'ntin hazir bulunmasi halinde toplanabilir ve (iye sayisinin 2/3’'niin olumlu oyu
ile karar alinir. Yonetim Kurulu’nda her {iyenin bir oy hakki bulunur. Uyelerimizin agirlikli oy hakki ve veto
hakki bulunmamaktadir. Yonetim Kurulu kararlarinda oylar esit oldugu takdirde konu gelecek toplantiya
ertelenir. Bu toplantida da oylar esit gelirse s6z konusu teklif ret edilmis sayilir.

Yonetim Kurulu toplantilari ile ilgili dokiimanin diizenli bir sekilde tutulmasi amaciyla tiim Yonetim Kurulu
dyelerine hizmet vermek lzere Yonetim Kurulu Baskanina bagli bir sekretarya olusturulur.

Yonetim Kurulu, 01.01.2022 —31.12.2022 tarihleri arasinda toplam 38 toplanti yapmistir. Toplantilar, tim
dyelerin katihimiyla gergeklesmistir. Toplantilar sirket merkezinde yapilmis olup, toplantiya ¢agr, telefon
ve e-posta yoluyla yapilmistir. Yonetim Kurulu toplantilarinda alinan kararlar mevcudun oybirligi ile alin-
mis, alinan kararlara muhalif kalan Yonetim Kurulu tGyesi olmamistir.

17. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhgi

Yonetim Kurulu’nun gorev ve sorumluluklarini saglhkh olarak yerine getirmesi amaciyla Denetim ve Risk
Komitesi, Strdurdlebilirlik Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Etik Kurul olusturulmus olup, komiteler
ve kurul, faaliyetlerini Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen calisma esaslari ¢ercevesinde yiritmektedir.
Komitelerimiz tarafindan bagimsiz olarak yapilan ¢alismalar sonucunda alinan kararlar Yonetim Kurulu’na
sunulmakta, nihai karar Yonetim Kurulu tarafindan alinmaktadir.

Komitelerin gorev alanlari, calisma esaslari ve hangi liyelerden olusacagi Yonetim Kurulu tarafindan belir-
lenmektedir. Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Mudir komitelerde gorev alamaz. Komitelerin gorevleri-
ni yerine getirmeleri icin gereken her tirlt kaynak ve destek Yonetim Kurulu tarafindan saglanmaktadir.
Komiteler, gerekli gordikleri kisi/kisileri toplantilarina davet edebilmekte ve goruslerini alabilmektedir.
Komiteler yaptiklari tim ¢alismalari yazili hale getirmekte ve kaydini tutmakta, tutanaklari Yonetim Kuru-
lunun tamamina sunmaktadir.

Komiteler, calismalarin etkinligi icin gerekli goriilen ve ¢alisma ilkelerinde aciklanan siklikta toplanmak-
tadir. Calismalari hakkindaki bilgiyi ve toplanti sonuglariniiceren raporlari Yonetim Kurulu’na sunmaktadir.
Komitelerin etkinligi Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.
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Denetim ve Risk Komitesi

Bu Komite; yillik mali tablolarin ve diger finansal bilgilerin dogrulugunu, seffafligini, mevzuata ve uluslararasi
muhasebe standartlarina uygunlugunun denetlenmesinden sorumludur. Bagimsiz denetim firmasinin segimi,
denetim sozlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim stirecinin baslatiimasi ve bagimsiz denetim firmasinin
her asamadaki calismalari bu komitenin gézetiminde gerceklestirilir. i¢ denetim fonksiyonunun faaliyetleri,
organizasyonel yapisi ve niteligini gdzden gecirir, Yonetim Kurulu’na 6neri ve degerlendirmelerde bulunur. Bu
degerlendirmeler sirketin ic denetim fonksiyonunun sorumluluklari, Denetim Baskanligi biitcesi ve eleman kay-
nagi gibi konulari da kapsar.

Ayrica Komite, Denetim Baskanligl tarafindan hazirlanan yillik denetim planini ve gerekli durumlarda degisik-
likleri onaylar. Sirket’in muhasebe, i¢ kontrol sistemi ve bagimsiz denetimiiile ilgili olarak sirkete ulasan sikayetler-
in incelenmesi, sonuca baglanmasi, sirket galisanlarinin, sirketin muhasebe ve bagimsiz denetim konularindaki
bildirimlerinin gizlilik ilkesi cercevesinde degerlendirilmesi konularinda uygulanacak yontem ve kriterler Dene-
tim ve Risk Komitesi tarafindan belirlenir.

Bununla birlikte, Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye disurebilecek stratejik, operasyonel,
finansal, hukuki ve sair her turli riskin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi
ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapar. Yonetim Kurulu’nun gorusleri dogrultusunda Sirketin risk hari-
tasinin belirlenmesi icin gerekli calismalari yapar ya da yaptirir, ihtiya¢ duyuldukea bu calismalar gbzden gegirir.
Risk Yonetimi Politikalari ve uygulama usullerini belirler ve bunlara uyulmasini gozetir.

Risk izleme fonksiyonunu etkin bir sekilde yerine getirmeyi saglamak amaciyla, gerekli gérildigiinde ilgili birim-
lerden bilgi, gorus ve rapor talep edebilir.Risk Yonetim Sistemlerini en az yilda bir kez gozden gegirir.

Denetim ve Risk Komitesi 3 kisiden olugur, Komite Baskani bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan segilir
ve yilda 4 defadan az olmamak kosuluyla toplanir. Komite liyelerinden en az biri denetim/muhasebe ve finans

konusunda minimum 10 yillik tecriibeye sahip olmalidir.

Sirketimizde mevcut olan Denetim ve Risk Komitesi tyelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
Esref HAMAMCIOGLU Baskan
Miirvet TEZEL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye
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Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen cikar catismalarini tespit ederek, Yonetim Kurulu'na kurumsal yonetim uygu-
lamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunur. Kamuya agiklanacak “Kurumsal Yonetim Uyum Raporu”nu gézden
gecirerek, burada yer alan bilgilerin Komitenin sahip oldugu bilgilere gére dogru ve tutarli olup olmadigini kontrol eder.

Kurumsal Yonetim ilkelerinin Sirket icerisinde gelistirilmesini, benimsenmesini ve uygulanmasini saglar, uygulana-
madigl konularda calisma yaparak, Yonetim Kurulu'na uyum derecesini iyilestirici onerilerde bulunur.

Diinyada Kurumsal Yonetim ilkelerini takip ederek, gerekli unsurlarin Sirket biinyesinde uygulanmasi amaciyla Yone-
tim Kurulu’na 6neride bulunur.

Kurumsal Yonetim Komitesi ayrica “Aday Gosterme Komitesi” ve “ Ucret Komitesi”nin de grevlerini yerine getirir.

Kurumsal Yonetim Komitesi 3 kisiden olusur ve yilda 4 defadan az olmamak (izere toplanir.
Sirketimizde mevcut Kurumsal Yonetim Komitesi Giyelerine iliskin bilgiler asagidadir.

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
Esref HAMAMCIOGLU Baskan

Serpil VERAL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye

Is Etigi Kurulu
Calisanlarin bilgi sahibi olacagi sekilde, is etigi kurallarinin ve uygulama ilkelerinin duyurulmasini, diizenli egitim-
ler verilmesini yerine getirir. Is etigi kiltlrindn yerlesmesi ve gelismesini saglar.

Is etigi kurallarini ve Kurul'un uygulama siireclerini degisen kosullar, Kurul'a ulasan goriis ve dneriler dogrul-
tusunda glinceller ve Yonetim Kurulu'nun onayina sunar.

s Etigi Kurulu, 6zel glindemle toplanmadigi siirece, ayda en az bir kez toplanarak is etigi kurallarinin ihlaline
iliskin kurula gelen basvurulari inceler, sorusturma yapilip yapilmayacagina ve disiplin kurulunun dikkatine
gonderilecek konu olup olmadigina karar verir.

is Etigi Kurulu, is etigi kurallarinin ihlal edildigi iddiasi ile re’sen veya yapilacak basvurular tizerine gerekli ince-
leme ve arastirmayi yapmak ve ¢oztimlemek ile sorumludur. Bir basvuru hakkindaki karar, etik kurallarinin ilgili
maddesi belirtilerek agiklanir. Kurulun aldigi kararlar siratle isleme alinir.

Kurul Gyeleri gorevlerini yerine getirirken organizasyonun igindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak hareket ederler.

s Etigi Kurulu, ihtiyac durumunda konu ile ilgili uzman kisilerin goriisiine basvurabilir ve bu kisileri danisman
olarak toplantiya davet edebilir.

Sirketimizde mevcut is Etigi Kurulu (yelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
Murvet TEZEL Baskan
Serpil VERAL Uye

A. Duygu YILMAZ Uye
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Surduriilebilirlik Komitesi

SiirdUrulebilirlik Komitesi, strdirdlebilirlik stratejisinin belirlenmesi, hedeflerin olusturulmasi, uygulamanin
izlenmesive denetimi, hazirlanan rapor ve iletisim plani ve ilgili tim stireglerin onay ve denetiminden, stirdiirtile-
bilirlikle ilgili dnemli konulan Yonetim Kurulu glindemine tasimaktan sorumludur.

Surdurdlebilirlik Komitesi asgari iki ayda bir toplanir.

Komite Uyelerine iliskin bilgiler asagidadir:

Adi Soyadi Komite’deki Unvani
A. Duygu YILMAZ Bagkan

Murat ARAT Uye

Ergun ERMUTLU Uye

18. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Sirket risk yonetiminin temeli, Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel bitlin risklerin
tanimlanmasina, tanimlanan risklerin minimize edilmesine yonelik uygulamalarin gelistiriimesine ve bu
uygulamalarin takibine dayanmaktadir.

Sutas Grup bunyesindeki Denetim Baskanhg tarafindan Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlik-
eye dusurebilecek risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla galismalar
yapmaktadir.

Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri ana hatlariyla asagidaki sekilde degerlendirilmektedir:

e Sirketin tlim faaliyetleri kalite Yonetim sistemi, gida glivenligi ve ilgili mevzuat hikimlerine uygun
sekilde surdurilmekte ve denetlenmektedir. Mevcut yonetim sistemimiz igerisine adapte edilmis olan
ISO 9001:2015 (Kalite Yonetim Sistemi Standardi), FSSC22000 (Gida Glvenligi Yonetim Sistemi Stan-
dardi), ISO50001 (Enerji Yonetim Sistemi Standardi), ISO 14001:2015 (Cevre Yonetim Sistemi Standardi),
ISO 45001 (is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi Standardi) ve I1SO / IEC 27001 (Bilgi Giivenligi Yone-
tim Sistemi) sistemleri ile operasyonel isleyis daha etkin hale getirilmistir. Kurulan bu sistemlerin her yil
gerceklestirilen i¢ ve dis denetimler ile stirekliligi saglanmaktadir.

e Sermaye / borgluluk iliskisi, kur riski ve Sirketin mali durumunu dogrudan etkileyebilecek diger mali risk
faktorleri is birimleri tarafindan haftalik/aylik periyotlarda kontrol edilmektedir.

e Musteri risklerinin takibine yonelik “Teminat - Risk Yonetimi Sistemi” kullaniimaktadir. Bu suretle,
mdusterilerimizin mal alim limitlerine gore limit asimi s6z konusu oldugunda sistemlerimiz mal ¢ikisina izin
vermemektedir.

e Kullanilan SAP sistemi mevcut riskleri minimize etmeye olanak saglayan ve bu baglamda karar destek
sureclerini destekleyen onemli bir teknolojik kullanimdir. Bu kullanim ile faaliyet sonuglari anlik bazda
takip edilerek beseri hatalar ortadan kaldirilirken, i¢ kontrol sisteminin etkinligi de artirlmaktadir.

¢ Dogal risk; yangin, deprem gibi afetlere karsi korunmak amaciyla sirket varliklari sigortalanmaktadir. Bu
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islemler, varliklarin gercek degerlerine uygun sekilde yetkin sigorta brokerlik sirketlerinden hizmet alinarak
gerceklestirilmektedir.

Sirketin muhasebe, i¢ kontrol, risk yonetimi ve finansal planlama igin gerekli sistemlerinin kurulmasi,
bu sistemlerin isleyisi, uyumlulugu ve yeterliliginin saglanmasi ve bunlarla ilgili sirket ici yetki ve ylikim-

[GlGklerin belirlenmesi “Denetim Baskanligl” vasitasiyla yerine getirilmektedir.

Denetim Bagkanligi bu gorevini yerine getirirken, bagimsiz denetim ve yeminli mali musavirlik kapsaminda
tasdik islemlerini gerceklestiren kuruluslarin bulgularindan faydalanir.

Denetim Bagkanlig, risk esasl hazirlamig oldugu yillik denetim plani gergevesinde, sirketin risk yonetimi
ve i¢ kontrol sistemini, asagidaki amaclara ulasacak sekilde diizenli olarak gozden gecirmekte ve Yonetim
Kurulu’na dogrudan rapor etmektedir, ulasilan tespit ve dneriler yazil bir rapor vasitasiyla Yonetim Kuru-
lu’na bildirilir:

e Finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugu ve glvenilirligi
e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e Sirket varliklarinin korunmasi

¢ Kanun, diizenleme ve sozlesmelere uygunlugun saglanmasi.

Denetim fonksiyonu, i¢ kontrol sistemlerinin ne kadar saglikl isledigini belirlemekte, halihazirdaki sistem-
lerin gelistirilmesine ve ihtiyag tespit edilen alanlarda yeni sistemler kurulmasina iliskin 6nerilerde bulun-
maktadir.

19. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketin vizyonu “Sut sektoriinlin en sevilen markasi, en glivenilen kurulusu ve lider sirketi olmak”, misyonu ise
“Sutiin iyiligini ve bereketini yayma tutkusuyla, ¢iftlikten sofralara stit deger zincirini ve bize emanet edilen
kaynaklari en verimli sekilde yonetip gelistirerek, bireylerin yasam kalitelerini artiran, saglik ve mutluluk
veren, dogal ve lezzetli siit Grlnleri sunmak” olarak belirlenmistir.

Yonetim Kurulu, Sirket’in uzun vadeli strateji ve hedeflerini bu vizyon ve misyon temelinde olugturmaktadir.
Yonetim Kurulu, aldigi stratejik kararlarla, Sirket’in risk, blylime ve getiri dengesini en uygun dizeyde tu-

tarak akilci ve tedbirli risk yonetimi anlayisiyla Sirket’in 6ncelikle uzun vadeli ¢ikarlarini gozeterek, Sirket'i
idare ve temsil etmektedir.

Yonetim Kurulu ve st diizey yonetim toplantilarinda; Sirket hedefleri ile bu hedefe yonelik gerceklestirilen
faaliyetler, gecmis donem performanslarini da kapsayacak bicimde takip edilmekte ve yonetimin perfor-
masi denetlenmektedir. Sirketin bulundugu sektor ve sektor icindeki konumu ile birlikte Sirket’in mevcut
durumu gozden gecirilmekte, gerekli goriilmesi halinde yeni hedefler ve stratejiler gelistiriimektedir.
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20.Mali Haklar

Yénetim Kurulu Uyeleri ve Ust Diizey Yoneticiler icin Ucret Politikasi cercevesinde yapilan 6demeler
her yil Kurumsal Yonetim Komitesi ve Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir. Sirket tarafin-
dan hazirlanan finansal tablo dipnotlarinda Yénetim Kurulu Uyeleri ile birlikte Ust Diizey Yéneticilere
yapilan 6demeler toplu olarak kamuya agiklanmaktadir.

Yénetim Kurulu Uyelerimize veya Yoneticilerimize Sirket tarafindan borg verilmesi, kredi kullandiril-
masil, lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar catismasina yol acacak islemler uygulanmamaktadir.




Ciftlikten Sofralara
Entegre Is Modelimiz2







